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ـــه مقدم

• چـرا تاخیـر در پروژه‌هـای ایـران به یک وضعیـت عادی تبدیل 
شـده، اما مدیریت آن هنوز بحرانی اسـت؟

در پروژه‌هـــای صنعـــت ســـاخت امـــروز ایـــران، تاخیـــر بخشـــی 
نامنظـــم،  پرداخت‌هـــای  پروژه‌هاســـت.  روزمـــره  واقعیـــت  از 
تصمیم‌گیـــری،  ناهماهنگی‌هـــای  کار،  در  مـــداوم  تغییـــرات 
شـــرایط  و  اقتصـــادی  تحریم‌هـــای  تامیـــن،  محدودیت‌هـــای 
مســـیر  وارد  طبیعـــی  به‌طـــور  را  پروژه‌هـــا  ناپایـــدار،  اجرایـــی 
ــران  ــار بحـ ــا را دچـ ــه پروژه‌هـ ــال، آنچـ ــا ایـــن حـ ــد. بـ ــر می‌کننـ تاخیـ
می‌کنـــد صرفـــا وقـــوع تاخیـــر نیســـت، بلکـــه ناتوانـــی در مدیریـــت 
و  محکمه‌پســـند  تاخیـــرات  لایحه‌هـــای  ارائـــه  قـــراردادی، 
حل‌وفصـــل ســـریع ادعاهـــا اســـت؛ موضوعـــی کـــه پیامـــد آن 
ـــاد و تنش‌هـــای فرســـاینده اســـت. اختـــاف، ادعـــای خســـارت زی

• وقتی تاخیر اجتناب‌ناپذیر اسـت، چرا اغلب به تمدید مدت 
قانونی ختم نمی‌شود؟

بسـیاری از تاخیرها در ذات خود قابل پذیرش‌اند، اما در عمل 
بـه رسـمیت شـناخته نمی‌شـوند. دلیـل اصلـی ایـن مسـئله آن 
اسـت کـه تاخیـر، صرفـا به‌عنـوان یک »واقعیـت اجرایـی« دیده 
می‌شـود، نـه یـک »موضـوع قـراردادی قابـل اثبـات«. زمانی که 
زمان‌بنـدی، مسـیر بحرانـی و تعهـدات  برنامـه  بـا  ارتبـاط تاخیـر 
قـراردادی شـفاف نباشـد، حتـی واقعی‌تریـن تاخیرها نیـز از نگاه 

کارفرمـا فاقـد ارزش حقوقـی تلقـی می‌شـوند.
• اگر پیمانکار مقصر نیست، پس مشکل دقیقا کجاست؟

مشــکل اغلــب در نحــوه مواجهــه بــا تاخیــر اســت، نــه در خــود 
تاخیــر. اعــام دیرهنــگام، فقــدان تحلیــل زمانــی قابــل اتــکا، نبــود 
مســتندات منســجم و ناتوانی در تبدیل رخدادهای کارگاهی به 
زبــان قــرارداد، باعــث می‌شــود پیمانــکار نتوانــد از موقعیــت خــود 
دفاع کند. در چنین شرایطی، تاخیری که می‌توانست مجاز تلقی 
شــود، به‌ســادگی در دســته تاخیرهــای غیرمجــاز قــرار می‌گیــرد.

• کارفرمـا بـر چـه اساسـی تصمیـم می‌گیـرد یـک تاخیـر را بپذیرد 
یـا رد کند؟

مـدت  تمدیـد  درخصـوص  تصمیم‌گیـری  رایـج،  تصـور  برخالف 
در  نیسـت.  صـرف  مذاکـره  یـا  شـخصی  برداشـت  بـر  مبتنـی 
نظام‌هـای قـراردادی حرفـه‌ای، کارفرمـا به‌دنبـال پاسـخ روشـن 
بـه چنـد پرسـش مشـخص اسـت: آیـا تاخیـر غیرقابـل پیش‌بینی 
بـوده؟ آیـا خـارج از کنتـرل پیمانـکار رخ داده؟ آیـا به‌طـور مسـتند 
باعـث تاخیـر در تکمیـل کل پـروژه شـده اسـت؟ و آیـا اطلاعـات 
ارائه‌شـده دقیق، به‌موقع و قابل راسـتی‌آزمایی اسـت؟ بدون 
پاسـخ مسـتدل بـه ایـن پرسـش‌ها، حتـی مشـروع‌ترین ادعاهـا 

نیـز پذیرفتـه نمی‌شـوند.
• چه چیزی باعث می‌شود یک تاخیر »قابل دفاع« شود؟

قابل دفاع شدن تاخیر، نتیجه ترکیب درست سه عنصر است: 
درک منطــق قــرارداد، تحلیــل حرفه‌ای زمان‌بندی و مستندســازی 
ــاط  ــد، ارتب ــده باش ــل ش ــتی تحلی ــه به‌درس ــری ک ــد. تاخی هدفمن
بــا مســیر بحرانــی مشــخص شــود و در قالــب داده‌هایــی  آن 
ارائــه گــردد، می‌توانــد  کــه تصمیم‌گیــر قــراردادی انتظــار دارد 
از یــک تهدیــد بالقــوه بــه یــک ابــزار دفاعــی مؤثــر تبدیــل شــود.

• این آموزش دقیقا چه خلایی را پر می‌کند؟
ایـــن آمـــوزش ویدئویـــی بـــا تمرکـــز بـــر یـــک دســـتورالعمل واقعـــی 
و شـــفاف، نشـــان می‌دهـــد کـــه منطـــق پذیـــرش تمدیـــد مـــدت 
از نـــگاه کارفرمـــا چگونـــه شـــکل می‌گیـــرد. در ایـــن دوره، مخاطـــب 
بـــا نـــوع اطلاعاتـــی آشـــنا می‌شـــود کـــه مبنـــای تصمیم‌گیـــری 
درخصـــوص تاخیـــر اســـت و می‌آمـــوزد چگونـــه تاخیـــر پـــروژه را 
نـــه صرفـــا گـــزارش، بلکـــه اثبـــات کنـــد. هـــدف ایـــن آمـــوزش، 
عبـــور از تجربه‌هـــای پراکنـــده و ســـلیقه‌ای و رســـیدن بـــه یـــک 
چهارچـــوب حرفـــه‌ای و قابـــل اتـــکا بـــرای مواجهـــه بـــا تاخیـــرات 

پـــروژه اســـت.

راهنمـــای قراردادی 
وژه بـــرای مجاز کـــردن تاخیرات پر
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ســر‌فصــل‌هــا

1. چهارچـــوب مســـئولیت پیمانـــکار در تحقـــق مـــدت قـــرارداد

منطـــق قـــراردادی تمدیـــد مـــدت و مفهـــوم Relief از تاخیـــر 	.2

3. فرایند رسمی درخواست و بررسی تمدید مدت

4.	 تغییـــرات قـــراردادی )Contract Change( و اثـــر آن بـــر زمـــان 

تکمیـــل پـــروژه

 Differing Site( 5. شـــرایط متفـــاوت وضعیـــت فیزیکـــی کارگاه

Conditions( و پیامدهـــای زمانـــی آن

تاخیـــرات موجـــه )Excusable Delays( و الزامـــات پیمانـــکار  	.6

در گـــردآوری اطلاعـــات و تدویـــن گزارش‌هـــا

صنفـــی اختلافـــات  و  اعتصابـــات  کار،  نیـــروی  مشـــکلات   .7

8. شـــرایط جـــوی غیرمتعـــارف و تاثیـــر آن بـــر برنامـــه زمان‌بنـــدی

9. تاخیـــر در تامیـــن مصالـــح و تجهیـــزات در چهارچـــوب قـــرارداد

10. هم‌زمانی تاخیرات )Concurrent Delays( و محدودیت‌های 

تمدید مدت
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ویژگــی‌ها و جــزئیات

ایــن آمــوزش به‌جــای تکیــه بــر برداشــت‌های کلــی یــا تجربه‌هــای پراکنــده، بــر پایــه یــک دســتورالعمل واقعــی و رســمی تدویــن شــده 
اســت؛ ســندی کــه منطــق تصمیم‌گیــری کارفرمــا دربــاره تمدیــد مــدت را به‌صــورت شــفاف بیــان می‌کنــد. مخاطــب در ایــن آمــوزش بــا 

ــای قضــاوت اســت« آشــنا می‌شــود، نــه صرفــا آنچــه در پروژه‌هــا گفتــه می‌شــود یــا تصــور می‌گــردد. »آنچــه واقعــا مبن

در این آموزش می‌آموزید:

1. تاخیر پروژه را از نگاه قراردادی و حرفه‌ای تحلیل کنید، نه احساسی؛
2. تفاوت تاخیر قابل قبول و غیرقابل قبول را تشخیص دهید؛

3. کارفرما دقیقا چه نوع مستنداتی را برای تمدید مدت می‌پذیرد؛
4. درخواست تمدید مدت را به‌گونه‌ای تنظیم کنید که قابلیت دفاع داشته باشد؛

5. نقش زمان‌بندی، مسیر بحرانی و مستندسازی را در اثبات تاخیر درک کنید؛
، ابزاری برای حفظ حقوق قراردادی خود بسازید. 6. از تاخیر

آنچه خواهید آموخت

وجـه تمایــز ایـن دوره
• ارائه گواهینامه معتبر با امضای مدرس رسمی و تأییدشده انجمن مدیریت ساخت آمریکا )CMAA( در ایران

• تمرکز بر واقعیت پروژه‌های در حال تاخیر ایران
• آموزش بر‌اساس منطق قرارداد و انتظارات واقعی کارفرما

• رویکرد کاملا کاربردی و مبتنی بر تجربه پروژه
• ارائه ویدیوها به صورت کامل )جزوات تنها در اختیار اعضای کانون قرار می‌گیرد(.

•  پشتیبانی 90 روزه از زمان ثبت‌نام در دوره )پشتیبانی دائمی از پنل کاربری برای اعضای کانون طرح یک‌ساله مادامی که عضو هستند(.
CM ارائه محتوا به صورت جامع، ساختار یافته و هدفمند در راستای نقشه راه •

)CM( نوع: مدیریت ساخت

دپارتمان: مدیریت قرارداد نوع دوره: مهارت سخت

سطـح دوره: ارشد - استراتژی  سطح تخصص: سطح 3

 مدرس: دکتر سیدمحمدرضا علوی‌پور

: : فرایند جامع آنالیز تاخیرات در پروژه )تدوین لایحه تاخیرات جامع( پیش‌نیاز
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