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وژه‌هـــای پیچیده  زیابـــی عملکـــرد در پر وژه پیشـــرفته و ار ل پـــر کنتـــر
)بـــر مبنـــای اســـناد CII( )ویـــژه اعضای کانون(

چرا بسیاری از کارشناسان کنترل پروژه هرگز رشد نمی‌کنند؟

در پروژه‌های بزرگ، افراد زیادی با عنوان »کنترل پروژه« مشغول به کارند،
 امـــا فقـــط تعـــداد محـــدودی از آن‌هـــا بـــه نقش‌هـــای اثرگـــذار مدیریتـــی و مشـــاوره‌ای دســـت پیـــدا می‌کننـــد.
دلیــل ایــن فاصلــه، کمبــود تجربــه یــا تــاش نیســت؛ بلکــه بخــش بزرگــی از متخصصــان ایــن حــوزه، کنتــرل پــروژه را در حــد انجــام 
ــا،  ــور در پروژه‌ه ــال‌ها حض ــود س ــا وج ــیاری ب ــاز. بس ــی و تصمیم‌س ــش تحلیل ــک نق ــوان ی ــه به‌عن ــد، ن ــاد گرفته‌ان ــی ی ــف اجرای وظای
هنــوز دقیــق نمی‌داننــد ماموریــت اصلــی کنتــرل پــروژه چیســت، کجــا بایــد وارد تحلیــل شــوند و چگونــه بایــد خروجــی قابــل 

ــد. ــه کنن ــم ارائ تصمی

نتیجـــه ایـــن ابهـــام، درجـــازدن طولانی‌مـــدت در جایـــگاه کارشـــناس و پیشـــرفت نکـــردن در ایـــن حرفـــه شـــغلی اســـت.

آیا واقعا سازمان‌ها مقصر نگاه فعلی به جایگاه کنترل پروژه هستند؟

امــا انجــام ایــن کارهــا به‌خودی‌خــود بــه معنــای کنتــرل پــروژه نیســت. زمانــی کــه پــروژه از مســیر خــارج می‌شــود، آنچــه اهمیــت دارد 
ــان کســی کــه صرفــا گــزارش  ــری اســت. همین‌جاســت کــه تفــاوت می تحلیــل، تفســیر و تبدیــل داده‌هــا بــه گزینه‌هــای تصمیم‌گی
تولیــد می‌کنــد و کســی کــه نقــش مشــاور پــروژه را ایفــا می‌کنــد، آشــکار می‌شــود. بســیاری از متخصصــان ســخت کار می‌کننــد، 
ــه  ــد ک ــتباه رخ می‌ده ــن اش ــد و ای ــدا نمی‌کنن ــا پی ــوند و ارتق ــده نمی‌ش ــود، دی ــر نمی‌ش ــم منج ــه تصمی ــان ب ــون خروجی‌ش ــا چ ام

ــد.  ــغلی ندارن ــه ش ــن حرف ــگاه ای ــی از جای ــازمان‌ها درک کاف س

در عمل، کنترل پروژه در بسیاری از سازمان‌ها به مجموعه‌ای از فعالیت‌های تکرارشونده تقلیل یافته است: 
تهیه برنامه، به‌روزرسانی زمان‌بندی، جمع‌آوری هزینه‌ها و ارسال گزارش.
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ریشه اصلی مشکل کجاست؟ چرا کنترل پروژه به گزارش‌سازی تقلیل یافته است؟

اســت.  شــده  تبدیــل  گزارش‌هــا  ارائــه  بــرای  واحــدی  بــه  صرفــا  ســازمان‌ها  از  بســیاری  در  پــروژه  کنتــرل 
اما مشکل اصلی فقط گذشته‌نگر بودن گزارش‌ها نیست. 

مسئله این است که در بسیاری از پروژه‌ها اساسا چیزی به نام »سیستم کنترل پروژه« 
با تعریف روشن، معماری مشخص و استراتژی هدفمند وجود ندارد.

ــک  ــه ی ــا ب ــد، ام ــه کار می‌کنن ــدام جداگان ــه هرک ــت ک ــده اس ــای پراکن ــاخص‌ها و رویه‌ه ــا، ش ــی از ابزاره ــود، ترکیب ــرا می‌ش ــه اج آنچ
تصویــر منســجم و تصمیم‌پذیــر ختــم نمی‌شــوند. در چنیــن شــرایطی، حتــی دقیق‌تریــن گزارش‌هــا هــم صرفــا داده تولیــد 
ــه‌ای  ــد حرف ــکان رش ــه ام ــد و ن ــک می‌کن ــازمان کم ــت س ــه موفقی ــه ب ــتمی ن ــن سیس ــه چنی ــت ک ــی اس ــش. طبیع ــه بین ــد، ن می‌کنن

بــرای متخصصانــش ایجــاد می‌نمایــد.

این چالش در پروژه‌های ایران چه پیامدی دارد؟

ـــاختارهای  ـــرر و س ـــرات مک ـــع، تغیی ـــت مناب ـــان، محدودی ـــار زم ـــالا، فش ـــی ب ـــران، پیچیدگ در فضـــای پروژه‌هـــای ای
ـــت. ـــرده اس ـــدید ک ـــاختاری را تش ـــف س ـــن ضع ـــی، ای ـــراردادی غیراصول ق

ــل  ــدام تحلی ــت و ک ــل اتکاس ــاخص قاب ــدام ش ــت، ک ــی اس ــا حیات ــدام داده واقع ــد ک ــا نمی‌دانن ــد، ام ــزار دارن ــا اب ــیاری از تیم‌ه بس
ــا دیــر تشــخیص داده می‌شــوند و کنتــرل پــروژه  ــای تصمیــم مدیــران قــرار بگیــرد. نتیجــه ایــن می‌شــود کــه انحراف‌ه ــد مبن بای
ــش  ــک نق ــه ی ــته ب ــروژه ناخواس ــرل پ ــش کنت ــی، نق ــن فضای ــد. در چنی ــت می‌کن ــات حرک ــال اتفاق ــه دنب ــتی، ب ــای پیش‌دس به‌ج

واکنشــی و کم‌اثــر محــدود می‌شــود. 

راه‌حل چیست؟  

ـــزار صحبـــت کنـــد، »اســـتراتژی« و »معمـــاری سیســـتم« را تعریـــف می‌کنـــد. ـــاره اب APC قبـــل از اینکـــه درب

ایــن رویکــرد مشــخص می‌کنــد سیســتم کنتــرل پــروژه چیســت، چــه اجزایــی دارد، چطــور بایــد ارزیابــی شــود و چگونــه می‌تــوان آن 
ــرد.  ــغ ک ــه بال را مرحله‌به‌مرحل

ــر  ــه ب ــتمی ک ــود؛ سیس ــل می‌ش ــاز تبدی ــتم تصمیم‌س ــک سیس ــه ی ــور ب ــیِ گزارش‌مح ــرد اجرای ــک عملک ــروژه از ی ــرل پ در APC، کنت
ــان  ــن هم ــت. ای ــی اس ــرد متک ــی عملک ــق ارزیاب ــفاف و منط ــات ش ــاری اطلاع ــتاندارد، معم ــاخص‌های اس ــکا، ش ــل ات ــای قاب داده‌ه

ــود. ــاوره‌ای می‌ش ــگاه مش ــروژه وارد جای ــرل پ ــه کنت ــت ک ــه‌ای اس نقط

)APC یا همان Advanced Project Controls( کنترل پروژه پیشرفته
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چرا APC فقط یک رویکرد فنی نیست و مستقیما به جایگاه حرفه‌ای شما مربوط است؟

ساختار APC حاصل تلاش بیش از ۳۵۰ متخصص حرفه‌ای در طی چند سال است. 

ــزرگ  ــکا )CII( دســت بــه اقدامــی ب ــرگان باتجربــه صنعــت ســاخت در قالــب تحقیقــات میدانــی مؤسســه صنعــت ســاخت آمری خب
زده‌انــد؛ تحقیقاتــی کــه بــا مشــارکت مســتقیم شــرکت‌های بــزرگ پروژه‌محــور جهانــی انجــام شــده‌اند. رویکــردی کــه در شــرکت‌های 
ارزیابــی و بهبــود سیســتم‌های کنتــرل پــروژه اســت، نــه یــک مجموعــه توصیــه عمومــی. تــراز اول جهــان مبنــای  پروژه‌محــور 

ز بیـــن »کارشـــناس کنتـــرل پـــروژه« و »مشـــاور کنتـــرل پـــروژه« را مشـــخص می‌کنـــد  تســـلط بـــر ایـــن مبانـــی، مـــر
و مســـیر رشـــد حرفـــه‌ای را از اجـــرا بـــه اثرگـــذاری واقعـــی تغییـــر می‌دهـــد.

ـــد  ـــه می‌توان ـــروژه چگون ـــرل پ ـــد کنت ـــف می‌کن ـــه تعری ـــت ک ـــن اس ـــه در ای ـــت؛ بلک ـــش نیس ـــا مدل‌های ـــا ی ـــا در ابزاره ـــت APC صرف اهمی

ـــد. ـــا پیـــدا کن در ســـطح مدیریـــت و تصمیم‌ســـازی معن

 ACEMI در مؤسسه APC چرا یادگیری کنترل پروژه پیشرفته بر‌اساس
نقطه عطف مسیر حرفه‌ای کنترل پروژه شما است؟

ایـــن دوره بـــرای یادگیـــری یـــک نرم‌افـــزار جدیـــد یـــا تکـــرار مفاهیم آشـــنای کنترل پروژه طراحی نشـــده اســـت. 

ـــد  ـــی مانده‌ای ـــگاه اجرای ـــوز در جای ـــا، هن ـــور در پروژه‌ه ـــال‌ها حض ـــاش و س ـــه، ت ـــود تجرب ـــا وج ـــرا ب ـــه چ ـــت ک ـــن اس ـــما ای ـــئله‌ ش ـــر مس اگ
ـــذارد. ـــت می‌گ ـــه دس ـــن نقط ـــه همی ـــاً ب ـــود، APC  دقیق ـــه نمی‌ش ـــدی گرفت ـــازی ج ـــان در تصمیم‌س و نقش‌ت

سؤال اصلی اینجاست:
چـــه چیـــزی باعـــث می‌شـــود بعضـــی متخصصـــان کنتـــرل پـــروژه وارد دایـــره تصمیم‌ســـازی شـــوند و بعضـــی 

دیگـــر، حتـــی بـــا تـــوان فنـــی بـــالا، همیشـــه در نقـــش کارشـــناس باقـــی بماننـــد؟

پاسخ APC روشن است: تفاوت در ابزار یا میزان کار نیست؛ تفاوت در نوع نگاه به کنترل پروژه است.
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 ،APC در ایـــن دوره، عـــاوه بـــر مبانـــی فکـــری و سیســـتمی
توســـعه‌یافته  عملیاتـــی  کامـــا  و  حرفـــه‌ای  ابزارهـــای  بـــه 
از  داشـــت؛  خواهیـــد  دسترســـی  نیـــز   CII مؤسســـه  توســـط 
ـــزاری  ـــه Project Controls Improvement (PCI) Tool، اب جمل
Excel-Based امـــا کامـــا مهندسی‌شـــده کـــه بـــرای ارزیابـــی 
سیســـتم‌های  بهبـــود  و  شـــکاف‌ها  شناســـایی  عملکـــرد، 
کنتـــرل پـــروژه در پروژه‌هـــای واقعـــی طراحـــی شـــده اســـت.

چـــه دســـتاوردهایی بعـــد از یادگیـــری APC در مؤسســـه ACEMI کســـب می‌کنیـــد؟

یادگیـــری کنتـــرل پـــروژه پیشـــرفته )APC( قبـــل از هـــر چیـــز، جایـــگاه حرفـــه‌ای شـــما را بازتعریـــف می‌کنـــد. ایـــن رویکـــرد بـــه شـــما 
کمـــک می‌کنـــد از »انجـــام وظیفـــه« عبـــور کنیـــد و بـــه نقطـــه‌ای برســـید کـــه خروجـــی کارتـــان مســـتقیما بـــه تصمیـــم منجـــر شـــود. 

مســـیری کـــه دســـتاوردهای آن بـــرای فـــرد، ملمـــوس، قابـــل دفـــاع و مســـتقیما اثرگـــذار بـــر مســـیر شـــغلی اســـت:

ـــد،  ـــیر کن ـــروژه را تفس ـــت پ ـــد وضعی ـــه می‌توان ـــی ک ـــوید؛ کس ـــل می‌ش ـــروژه تبدی ـــر پ ـــک تحلیلگ ـــه ی ـــزارش« ب ـــده گ ـــما از »تهیه‌کنن • ش
ـــد؛ ـــت کن ـــط ثب ـــه فق ن

ــا  ــه صرفـ ــه اینکـ ــد؛ نـ ــه‌ای بدهیـ ــر حرفـ ــوید و نظـ ــازی شـ ــل و تصمیم‌سـ ــد وارد تحلیـ ــه بایـ ــی و چگونـ ــه زمانـ ــد چـ ــاد می‌گیریـ • یـ
ــد؛ ــل کنیـ ــر منتقـ ــه مدیـ ــزار را بـ ــی نرم‌افـ خروجـ

• بـــه زبـــان مشـــترک کنتـــرل پـــروژه در شـــرکت‌های تـــراز اول جهـــان مســـلط می‌شـــوید؛ دانشـــی کـــه در ســـازمان‌هایی ماننـــد 
Fluor مبنـــای تصمیـــم اســـت؛ Bechtel و  Shell و  NASA و  ExxonMobil و  Chevron و 

ــده  ــتند و آزموده‌شـ ــای مسـ ــر چهارچوب‌هـ ــود و بـ ــارج می‌شـ ــد خـ ــلیقه‌ای و قابل‌تردیـ ــخصی، سـ ــت شـ ــما از حالـ ــای شـ • تحلیل‌هـ
ــد؛ ــه می‌کنـ CII تکیـ

ـــران  ـــاز بح ـــروژه وارد ف ـــه پ ـــل از آنک ـــد؛ قب ـــت می‌آوری ـــرد را به‌دس ـــه و عملک ـــان، هزین ـــات زم ـــگام انحراف ـــخیص زودهن ـــی تش • توانای
ـــوند؛ ـــه گزارش‌هـــا دیـــر ش ـــل از آنک ـــود و قب ش

• یـــاد می‌گیریـــد چگونـــه داده را بـــه تحلیـــل قابـــل اقـــدام تبدیـــل کنیـــد و کیفیـــت پیشـــنهادهای مدیریتـــی خـــود را به‌طـــور 
ــد؛ ــا دهیـ ــی ارتقـ محسوسـ

ـــت،  ـــغ اس ـــا بال ـــد کج ـــد؛ بدانی ـــاح کنی ـــد و اص ـــی، نق ـــه‌ای ارزیاب ـــورت حرف ـــود را به‌ص ـــازمان خ ـــروژه س ـــرل پ ـــتم کنت ـــد سیس • می‌توانی
ـــت؛ ـــذار اس ـــا اثرگ ـــری واقع ـــه تغیی ـــت و چ ـــد اس ـــا ناکارآم کج

• بـــدون افزایـــش فشـــار کاری، گزارش‌ســـازی فرسایشـــی یـــا تولیـــد خروجی‌هـــای بی‌اثـــر، نقـــش حرفـــه‌ای پررنگ‌تـــری در پـــروژه و 
ســـازمان ایفـــا می‌کنیـــد؛

ـــطحی  ـــه س ـــر، ب ـــت تغیی ـــرد و مدیری ـــی عملک ـــی، ارزیاب ـــا پیش‌بین ـــزی ت ـــرآورد و برنامه‌ری ـــروژه، از ب ـــرل پ ـــدی کنت ـــوزه کلی ـــت ح • در هف
از تســـلط می‌رســـید کـــه عملکـــرد شـــما را بـــا اســـتانداردهای بین‌المللـــی قابـــل مقایســـه می‌کنـــد.
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اگـــر کنتـــرل پـــروژه را صرفـــا در چهارچـــوب اجـــرا و گزارش‌گیـــری یـــاد گرفتـــه باشـــید، حتـــی بـــا ســـابقه کاری بـــالا، در عمـــل بـــا 
محدودیت‌هایـــی روبـــه‌رو می‌شـــوید کـــه مســـتقیما جایـــگاه حرفـــه‌ای و مســـیر رشـــد شـــغلی شـــما را تحـــت تاثیـــر قـــرار می‌دهـــد. 

ایـــن محدودیت‌هـــا معمـــولا در ســـه شـــکل خـــودش را نشـــان می‌دهـــد:

اگر کنترل پروژه پیشرفته را بر‌اساس APC یاد نگیرید، هزینه اصلی را کجا می‌پردازید؟

کنتـــرل پـــروژه پیشـــرفته دقیقـــاً بـــرای شکســـتن ایـــن چرخـــه طراحـــی شـــده اســـت. APC بـــه شـــما کمـــک می‌کنـــد 
نقـــش خـــود را از »گزارش‌دهنـــده« بـــه »تحلیلگـــر پـــروژه« ارتقـــا دهیـــد. ایـــن همـــان مـــرزی اســـت کـــه جایـــگاه 

کارشـــناس را از مشـــاور پـــروژه جـــدا می‌کنـــد.

1. حذف ناخواسته از فرایند تصمیم‌سازی
وقتـــی خروجـــی شـــما صرفـــاً گزارش‌هـــای گذشـــته‌نگر باشـــد، در ذهـــن مدیـــران به‌عنـــوان »تأمین‌کننـــده اطلاعـــات« شـــناخته 
می‌شـــوید، نـــه تحلیلگـــر یـــا مشـــاور. در ایـــن شـــرایط، حتـــی اگـــر زحمـــت زیـــادی بکشـــید، در لحظـــه تصمیم‌گیـــری نقشـــی نداریـــد و 

مســـیر پـــروژه بـــدون نظـــر شـــما تعییـــن می‌شـــود.
۲. ناتوانی در دفاع حرفه‌ای از تحلیل‌ها

ـــفاف  ـــی ش ـــا چهارچوب ـــد ب ـــا نمی‌توانی ـــه؛ ام ـــش یافت ـــا افزای ـــا هزینه‌ه ـــاده ی ـــب افت ـــروژه عق ـــد پ ـــد بگویی ـــرد APC، می‌توانی ـــدون رویک ب
ـــاده و چـــه گزینه‌هایـــی پیـــش‌روی مدیریـــت اســـت. ـــد چـــرا ایـــن اتفـــاق افت ـــح دهی و قابـــل دفـــاع توضی

۳. رسیدن به سقف شغلی و فرسایش شغلی
ـــش  ـــا نق ـــوند، ام ـــوض می‌ش ـــا ع ـــود. پروژه‌ه ـــف می‌ش ـــم متوق ـــغلی ه ـــد ش ـــود، رش ـــل ش ـــراری تبدی ـــی تک ـــه فعالیت ـــروژه ب ـــرل پ ـــی کنت وقت

شـــما نـــه. ایـــن همـــان نقطـــه‌ای اســـت کـــه بســـیاری از متخصصـــان دچـــار رکـــود، کاهـــش انگیـــزه و فرســـایش شـــغلی می‌شـــوند.

دوره کنترل پروژه پیشرفته )APC( دقیقا برای چه افرادی ارزشمند است؟

این دوره برای همه طراحی نشده است!

ــئولیت‌های  ــی و مس ــای مال ــک، پیامده ــای پرریس ــا تصمیم‌ه ــی، ب ــای واقع ــه در پروژه‌ه ــده ک ــن ش ــرادی تدوی ــرای اف ــن دوره ب ای
جــدی ســروکار دارنــد و می‌خواهنــد کنتــرل پــروژه را از یــک نقــش اجرایــی بــه یــک نقــش اثرگــذار و تصمیم‌ســاز ارتقــا دهنــد.

• کارفرمایان و نمایندگان کارفرما
بــرای کســانی کــه بایــد تشــخیص دهنــد کــدام گــزارش واقعــا قابــل اتکاســت، کجــا بایــد مداخلــه کــرد و آیــا سیســتم کنتــرل پــروژه 

تصویــر درســتی از وضعیــت واقعــی پــروژه ارائــه می‌دهــد یــا نــه؛ نــه اینکــه صرفــا حجــم زیــادی گــزارش دریافــت کننــد.

• مدیران پروژه در پروژه‌های پیچیده
ــران،  ــوع بح ــل از وق ــه قب ــتند ک ــتمی هس ــال سیس ــد و به‌دنب ــی باش ــان واکنش ــت پروژه‌ش ــد مدیری ــه نمی‌خواهن ــی ک ــرای مدیران ب

ــد. ــفاف کن ــری را ش ــای تصمیم‌گی ــد و گزینه‌ه ــان ده ــات را نش انحراف
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• مدیران ساخت، مدیران طرح و مشاوران پروژه
بــرای افــرادی کــه بایــد عملکــرد سیســتم کنتــرل پــروژه را ارزیابــی کننــد، بلــوغ آن را بســنجند و راهکارهــای اصلاحــی مســتند و قابــل 

دفــاع بــه کارفرمــا ارائــه دهنــد، نــه توصیه‌هــای کلــی و ســلیقه‌ای.

• برنامه‌ریزان، مهندسان کنترل پروژه و مهندسان هزینه
بـــرای متخصصانـــی کـــه نمی‌خواهنـــد نقش‌شـــان بـــه تهیـــه برنامـــه و گـــزارش محـــدود بمانـــد و به‌دنبـــال توانایـــی تحلیـــل 

شـــکاف‌ها، ارزیابـــی قابلیـــت اتـــکای داده‌هـــا و مشـــارکت واقعـــی در تصمیم‌ســـازی هســـتند.

• پیمانکاران و مدیران قرارداد
ــر کارفرمــا دفــاع  ــر و سیســتم‌های قابــل دفــاع، از عملکــرد خــود در براب ــا اتــکا بــه شــاخص‌های معتب ــاز دارنــد ب بــرای کســانی کــه نی

ــد. ــام دهن ــر انج ــک‌ها را حرفه‌ای‌ت ــا و ریس ــرات، ادعاه ــت تغیی ــد و مدیری کنن

• اعضای PMO و مدیران ارشد پروژه‌محور
بــرای افــرادی کــه مســئول استانداردســازی، یکپارچه‌ســازی و بلــوغ سیســتم‌های کنتــرل پــروژه در ســطح ســازمان هســتند و 

کیفیــت تصمیم‌ســازی مدیریتــی برایشــان اهمیــت واقعــی دارد.

• مشاوران مدیریت پروژه و کنترل پروژه
ــمی  ــناد رس ــا اس ــطح ب ــتند و هم‌س ــه‌روز، مس ــای ب ــه چهارچوب‌ه ــر پای ــود را ب ــاوره‌ای خ ــات مش ــد خدم ــه می‌خواهن ــانی ک ــرای کس ب

ــد، نــه صرفــا تجربــه شــخصی. CII ارائــه دهن

• متخصصان و دانشجویان تحصیلات تکمیلی مدیریت پروژه و ساخت
ــر  ــرل پــروژه را در ســطحی فرات ــازار شــوند و مفاهیــم کنت ــا نــگاه حرفــه‌ای و پیشــرفته وارد ب ــدا ب بــرای افــرادی کــه قصــد دارنــد از ابت

ــد. ــاد بگیرن ــج ی ــای رای از آموزش‌ه

1. اولین دوره تخصصی APC در ایران: 
رویکـــرد بـــر  متمرکـــز  به‌صـــورت  کـــه  اســـت  ایـــران  در  کاربـــردی  کامـــا  و  جامـــع  آموزشـــی  برنامـــه  نخســـتین  دوره  ایـــن 
)Advanced Project Controls (APC طراحـــی شـــده اســـت؛ رویکـــردی کـــه در شـــرکت‌های پیشـــرو جهانـــی، مبنـــای تصمیم‌ســـازی 

پروژه‌هـــای پیچیـــده اســـت.

 ACEMI مؤسسه )APC( چرا دوره کنترل پروژه پیشرفته
یک دوره خاص است؟
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ــکا )CII( طراحـــی شـــده اســـت: ــند کلیـــدی و رســـمی مؤسســـه صنعـــت ســـاخت آمریـ ــار سـ ــر پایـــه چهـ ــته محتـــوای ایـــن دوره بـ هسـ

ــا  ــا و منطـــق تحلیلـــی آن‌هـ ــا »بر‌اســـاس ایـــن اســـناد« طراحـــی نشـــده؛ بلکـــه خـــود اســـناد، ابزارهـ ایـــن دوره صرفـ
مبنـــای آمـــوزش قـــرار گرفته‌انـــد.

محتوایـــی کـــه تاکنـــون به‌صـــورت ســـاختارمند و آموزشـــی در فضـــای حرفـــه‌ای ایـــران ارائـــه نشـــده و در بســـیاری مـــوارد، حتـــی 

نـــام آن‌هـــا بـــرای فعـــالان حـــوزه کنتـــرل پـــروژه ناآشناســـت.

دسترسی به منابعی که در ایران به راحتی در دسترس نیستند!

2. ارزش بسیار بالا و دسترسی سخت به اسناد تخصصی این دوره:
ـــاده  ـــا س ـــور عم ـــل کش ـــان داخ ـــیاری از متخصص ـــرای بس ـــا ب ـــه آن‌ه ـــت و تهی ـــش از ۸۰۰ دلار  اس ـــی بی ـــناد به‌تنهای ـــن اس ارزش ارزی ای

ـــت. ـــترس نیس و در دس

 ACEMI موسسه )APC( ابزارها و منابع دوره کنترل پروژه پیشرفته

ACEMI موسســـه )APC( بـــرای دوره کنتـــرل پـــروژه پیشـــرفته )CII( چهـــار ســـند کلیـــدی و رســـمی موسســـه صنعـــت ســـاخت آمریـــکا
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فصل اول: مقدمه و رویکرد کلان به کنترل پروژه پیشرفته 
)Advanced Project Controls - APC(

1. معرفی مفاهیم کلیدی APC و الزامات آن 
2. جایـــگاه APC در چرخـــه عمـــر پـــروژه و نقـــش آن در بهبـــود 

ی ز تصمیم‌ســـا
3. نقشه راه استقرار سیستم‌های پیشرفته کنترل پروژه

APC فصل دوم: آشنایی با ابزارهای کلیدی در استقرار
APC 1. معرفی سه ابزار پایه در اجرای
زیابی محیط کاری 2. ارائه ابزاری برای ار

)Work Environment Assessment Rating Tool(
3. ارائـــه ابـــزار چک‌لیســـتی بـــرای آماده‌ســـازی سیســـتم کنتـــرل 

)Project Controls Readiness Checklist Tool( پـــروژه 
کنترلـــی  فناوری‌هـــای  بلـــوغ  ســـنجش  بـــرای  ابـــزاری  ارائـــه   .4

)Technology Practices Maturity Rating Tool(
5. روش‌شناســـی اســـتفاده، نحـــوه امتیازدهـــی، و تحلیـــل خروجـــی 

ایـــن ابزارهـــا
6. بررسی فرم‌های نمونه و عملی 

APC فصل سوم: معماری اطلاعات به‌صورت آنی در
گزارش‌هـــای  بـــا  آن  تفـــاوت  و   APC در  اطلاعاتـــی  1. لایه‌هـــای 

شـــته‌نگر گذ
2. نحوه تولید، پردازش و تفسیر اطلاعات آنی

3. اولویت‌بندی و استانداردسازی شاخص‌های آنی 
پیش‌بینی‌کننـــده  تحلیل‌هـــای  بـــرای  داده‌هـــا  جریان‌ســـازی   .4

)Predictive Controls(
فصـــل چهـــارم: تحلیـــل عملکـــرد سیســـتم کنتـــرل پـــروژه بـــا ابـــزار 

)PCMS Self-Diagnostic( زیابـــی خودار
1. معرفی ابزار خودارزیابی

PCMS Self Diagnostic Assessment Tool
بـــرآورد،  پـــروژه:  کنتـــرل  سیســـتم  ‌۷گانـــه  عملکـــرد  زیابـــی  ار  .2
تغییـــر،  مدیریـــت  هزینـــه،  کنتـــرل  زمان‌بنـــدی،  برنامه‌ریـــزی، 

دقیـــق پیش‌بینـــی  و  فیزیکـــی  پیشـــرفت 
3. تمرین تحلیل سیستم کنترل پروژه و استخراج نقاط ضعف
فصل پنجم: بررسی 13 روند موثر بر عملکرد کنترل پروژه

1. تأثیـــر روندهـــای صنعتـــی و ســـازمانی بـــر عملکـــرد سیســـتم‌های 
جهانی‌ســـازی،  اجـــرا،  ســـرعت  پروژه‌هـــا،  پیچیدگـــی  کنتـــرل: 

و‌... مقـــررات،  تیم‌هـــا،  مجازی‌ســـازی 
کلیـــدی  عملکردهـــای  از  یکـــی  بـــر  رونـــد  هـــر  تأثیـــر  تحلیـــل   .2

کنتـــرل سیســـتم 
3. تعیین اقدامات اصلاحی متناسب با هر روند

زیابی عملکرد پروژه فصل ششم: ابزار PCI و بهبود ار
ه  ژ و پـــر ل  کنتـــر د  عملکـــر د  بهبـــو فته  پیشـــر ر  ا بـــز ا فـــی  معر  .1

Project Controls Improvement (PCI) Tool و اهداف آن
: 2. ساختار چهارگانه ابزار

)Metrics Dictionary & Maps( نقشـــه‌ها و واژه‌نامـــه شـــاخص‌ها -
)Metrics Gap Analysis( تحلیل شکاف شاخص‌ها -
- تحلیل شکاف قابلیت اتکا به سیستم کنترل پروژه 

)Reliability Gap Analysis(
)Project Controls Utilities Module (ابزارهـــای اصلی کنتـــرل پـــروژه -

PCI Tool 3. تحلیل پروژه با نرم‌افزار اکسل
4. نحـــوه اســـتفاده از گزارش‌هـــای خروجـــی بـــرای اصـــاح سیســـتم 

کنتـــرل
هـــوش  از  اســـتفاده  و  فناوری‌هـــا  زیابـــی  ار هفتـــم:  فصـــل 

پـــروژه کنتـــرل  در   )AI( مصنوعـــی 
زیابی آن‌ها 1. معرفی محدوده‌های فناوری در APC و ابزار ار

 )Technology Readiness( 2. تعییـــن ســـطح آمادگـــی فنـــاوری
پروژه‌هـــا در 

در  مصنوعـــی  هـــوش  کلیـــدی  کاربردهـــای  بـــا  آشـــنایی   .3
پـــروژه آینـــده  الگـــوی  تشـــخیص  و  پیش‌بینـــی 

ارزش  بـــا  4. معرفـــی نمونه‌هـــای پیشـــرفته هـــوش مصنوعـــی 
افـــزوده بـــالا

5. تحلیل اثرات داده‌محور در تصمیم‌سازی پروژه‌ای
فصل هشتم: پیوست‌ها )قابل ارائه به شرکت‌کنندگان(

1. فرم‌های بدون امتیاز
2. واژه‌نامه شاخص‌ها و ساختار استاندارد گزارش‌دهی

APC 3. نقشه راه استقرار
PCI 4. فایل ابزار

5. تحلیل شکاف‌های شاخص‌ها و قابلیت اطمینان
6. فرم تشخیص عملکرد PCMS و توصیه‌های اصلاحی

7. و‌...
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در ایــن دوره تخصصــی، پیشــرفته‌ترین سیســتم کنتــرل پــروژه در دنیــا را متناســب بــا پروژه‌هــای صنعــت ســاخت و از منظــر ســاختاری، 
،2-IR-244 شــامل   ،CII ارزشــمند  بســیار  و  نایــاب  کاربــردی،  اســناد  بر‌پایــه  دوره  محتــوای  می‌گیریــد.  فــرا  فراینــدی  و  سیســتمی 

 IR-402 ،2-IR-322-2 و FR-402 بــه ارزش 800 دلار اســت کــه بــا بهره‌گیــری از تجربیــات مــدرس ایــن دوره ارائــه شــده تــا بتوانیــد 
آموخته‌هــا را در ســطح مشــاوران کنتــرل پــروژه بــه‌کار بگیریــد.

PCMS عارضه‌یابی حرفه‌ای سیستم کنترل پروژه در سازمان‌ها با • 
• تسلط بر رویکرد APC و طراحی نقشه راه استقرار

PCI در اختیار داشتن حرفه‌ای‌ترین ابزارهای کنترل پروژه مانند •
• ساخت معماری اطلاعات آنی برای کنترل‌پروژه

• یادگیری ابزارهای حرفه‌ای PCI و تولید خروجی مدیریتی
• یادگیری جایگاه فناوری و هوش مصنوعی در کنترل پروژه پیشرفته

دستاوردهای شما بعد از گذراندن دوره:

چرا این دوره نمونه مشابهی ندارد؟

ـــران و  ـــاوران، مدی ـــای مش ـــا نیازه ـــب ب ـــرفته، متناس ـــروژه پیش ـــرل پ ـــردی کنت ـــع و کارب ـــوزش جام ـــران: آم • نخســـتین دوره تخصصـــی APC در ای
متخصصـــان پروژه‌هـــای صنعـــت ســـاخت

زیابـــی،  • آمـــوزش بـــر پایـــه چهـــار ســـند تخصصـــی CII: بهره‌گیـــری یکپارچـــه از اســـناد IR-244-2، IR-322-2، IR-402-2 و FR-402 بـــرای ار
اســـتقرار و بهبـــود سیســـتم کنتـــرل پـــروژه

 CII پشتوانه علمی با ارزش بیش از ۸۰۰ دلار: آموزش بر مبنای مجموعه‌ای از منابع تخصصی •
APC فرایند، داده، شاخص و فناوری در چهارچوب ، • تسلط بر معماری سیستم کنترل پروژه: پیوند ساختار

زیابـــی و عارضه‌یابـــی: آمـــوزش ســـنجش محیـــط کاری، آمادگـــی کنتـــرل پـــروژه، بلـــوغ فنـــاوری و عملکـــرد  • مجموعـــه ابزارهـــای عملیاتـــی ار
PCMS زیابـــی هفت‌گانـــه سیســـتم بـــا ابـــزار خودار

• کار عملـــی بـــا ابـــزار تخصصـــی PCI: تحلیـــل شـــکاف شـــاخص‌ها و قابلیـــت اتـــکای سیســـتم کنتـــرل پـــروژه بـــا ابـــزار اکســـل‌محور CII و تبدیـــل 
ـــود ـــه اقدامـــات بهب ـــج ب نتای

آنـــی، اولویت‌بنـــدی شـــاخص‌ها و جریـــان داده بـــرای شناســـایی  • حرکـــت به‌ســـوی کنتـــرل پیش‌بینانـــه: آمـــوزش معمـــاری اطلاعـــات 
زودهنـــگام انحرافـــات و پشـــتیبانی از تصمیم‌هـــای مدیریتـــی

• تحلیـــل ۱۳ رونـــد اثرگـــذار بـــر کنتـــرل پـــروژه: بررســـی اثـــر تحـــولات صنعتـــی و ســـازمانی بـــر عملکـــرد سیســـتم و تعییـــن اقدامـــات اصلاحـــی 
متناســـب بـــا هـــر رونـــد

ــیون داده در  ــی و اتوماسـ ــای هـــوش مصنوعـ ــناخت کاربردهـ ــاوری و شـ ــی فنـ ــی آمادگـ زیابـ ــی: ار ــا هـــوش مصنوعـ ــروژه بـ ــرل پـ ــد کنتـ • پیونـ
پیش‌بینـــی و تحلیـــل عملکـــرد پـــروژه

زیابـــی، واژه‌نامـــه شـــاخص‌ها، نقشـــه راه اســـتقرار APC و  • خروجی‌هـــای قابل‌اســـتفاده در پـــروژه: دسترســـی بـــه فایـــل PCI، فرم‌هـــای ار
الگوهـــای تحلیـــل شـــکاف بـــرای به‌کارگیـــری آموخته‌هـــا

، تنهـــا مـــدرس رســـمی و تأییدشـــده انجمـــن مدیریـــت  ـــر علوی‌پـــور ـــا امضـــای دکت ـــا اعتبـــار جهانـــی: اعطـــای گواهینامـــه ب • مـــدرک بین‌المللـــی ب
ســـاخت آمریـــکا )CMAA( در منطقـــه

• انطباق با نقشه راه جامع مدیریت ساخت )CM(: محتوایی یکپارچه، هدفمند و هماهنگ با نقشه راه مدیریت ساخت
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)CM( نوع: مدیریت ساخت

دپارتمان: مشاوران نوع دوره: مشاوران

سطـح دوره: مشاوره  سطح تخصص: سطح 2

مدرس: دکتر سید محمدرضا علوی‌پور

زیابی و کنترل پروژه فرایند یکپارچه برنامه‌ریزی، زمان‌بندی، ار
مدیریت یکپارچه مالی، حسابداری و هزینه در پروژه و سازمان‌های پروژه‌محور

استراتژی برنامه‌ریزی و کنترل پروژه در طول چرخه حیات پروژه
PertMaster فرایند جامع مدیریت ریسک در پروژه همراه با آموزش نرم‌افزار

100%

GUARANTEE

گواهینامه مشاوره حرفه‌ای


