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وژه‌هـــای پیچیده  زیابـــی عملکـــرد در پر وژه پیشـــرفته و ار ل پـــر کنتـــر
)بـــر مبنـــای اســـناد CII( )ویـــژه اعضای کانون(

چرا بسیاری از کارشناسان کنترل پروژه هرگز رشد نمی‌کنند؟

در پروژه‌های بزرگ، افراد زیادی با عنوان »کنترل پروژه« مشغول به کارند،
 امـــا فقـــط تعـــداد محـــدودی از آن‌هـــا بـــه نقش‌هـــای اثرگـــذار مدیریتـــی و مشـــاوره‌ای دســـت پیـــدا می‌کننـــد.
دلیــل ایــن فاصلــه، کمبــود تجربــه یــا تــاش نیســت؛ بلکــه بخــش بزرگــی از متخصصــان ایــن حــوزه، کنتــرل پــروژه را در حــد انجــام 
ــا،  ــور در پروژه‌ه ــال‌ها حض ــود س ــا وج ــیاری ب ــاز. بس ــی و تصمیم‌س ــش تحلیل ــک نق ــوان ی ــه به‌عن ــد، ن ــاد گرفته‌ان ــی ی ــف اجرای وظای
هنــوز دقیــق نمی‌داننــد ماموریــت اصلــی کنتــرل پــروژه چیســت، کجــا بایــد وارد تحلیــل شــوند و چگونــه بایــد خروجــی قابــل 

ــد. ــه کنن ــم ارائ تصمی

نتیجـــه ایـــن ابهـــام، درجـــازدن طولانی‌مـــدت در جایـــگاه کارشـــناس و پیشـــرفت نکـــردن در ایـــن حرفـــه شـــغلی اســـت.

آیا واقعا سازمان‌ها مقصر نگاه فعلی به جایگاه کنترل پروژه هستند؟

امــا انجــام ایــن کارهــا به‌خودی‌خــود بــه معنــای کنتــرل پــروژه نیســت. زمانــی کــه پــروژه از مســیر خــارج می‌شــود، آنچــه اهمیــت دارد 
ــان کســی کــه صرفــا گــزارش  ــری اســت. همین‌جاســت کــه تفــاوت می تحلیــل، تفســیر و تبدیــل داده‌هــا بــه گزینه‌هــای تصمیم‌گی
تولیــد می‌کنــد و کســی کــه نقــش مشــاور پــروژه را ایفــا می‌کنــد، آشــکار می‌شــود. بســیاری از متخصصــان ســخت کار می‌کننــد، 
ــه  ــد ک ــتباه رخ می‌ده ــن اش ــد و ای ــدا نمی‌کنن ــا پی ــوند و ارتق ــده نمی‌ش ــود، دی ــر نمی‌ش ــم منج ــه تصمی ــان ب ــون خروجی‌ش ــا چ ام

ــد.  ــغلی ندارن ــه ش ــن حرف ــگاه ای ــی از جای ــازمان‌ها درک کاف س
نتیجه این ابهام، درجازدن طولانی‌مدت در جایگاه کارشناس و پیشرفت نکردن در این حرفه شغلی است.

در عمل، کنترل پروژه در بسیاری از سازمان‌ها به مجموعه‌ای از فعالیت‌های تکرارشونده تقلیل یافته است: 
تهیه برنامه، به‌روزرسانی زمان‌بندی، جمع‌آوری هزینه‌ها و ارسال گزارش.
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ریشه اصلی مشکل کجاست؟ چرا کنترل پروژه به گزارش‌سازی تقلیل یافته است؟

اســت.  شــده  تبدیــل  گزارش‌هــا  ارائــه  بــرای  واحــدی  بــه  صرفــا  ســازمان‌ها  از  بســیاری  در  پــروژه  کنتــرل 
اما مشکل اصلی فقط گذشته‌نگر بودن گزارش‌ها نیست. 

مسئله این است که در بسیاری از پروژه‌ها اساسا چیزی به نام »سیستم کنترل پروژه« 
با تعریف روشن، معماری مشخص و استراتژی هدفمند وجود ندارد.

ــک  ــه ی ــا ب ــد، ام ــه کار می‌کنن ــدام جداگان ــه هرک ــت ک ــده اس ــای پراکن ــاخص‌ها و رویه‌ه ــا، ش ــی از ابزاره ــود، ترکیب ــرا می‌ش ــه اج آنچ
تصویــر منســجم و تصمیم‌پذیــر ختــم نمی‌شــوند. در چنیــن شــرایطی، حتــی دقیق‌تریــن گزارش‌هــا هــم صرفــا داده تولیــد 

می‌کننــد، نــه بینــش. 
طبیعی است که چنین سیستمی نه به موفقیت سازمان کمک می‌کند 

و نه امکان رشد حرفه‌ای برای متخصصانش ایجاد می‌نماید.

این چالش در پروژه‌های ایران چه پیامدی دارد؟

ـــاختارهای  ـــرر و س ـــرات مک ـــع، تغیی ـــت مناب ـــان، محدودی ـــار زم ـــالا، فش ـــی ب ـــران، پیچیدگ در فضـــای پروژه‌هـــای ای
ـــت. ـــرده اس ـــدید ک ـــاختاری را تش ـــف س ـــن ضع ـــی، ای ـــراردادی غیراصول ق

به‌جــای  پــروژه  کنتــرل  و  می‌شــوند  داده  تشــخیص  دیــر  انحراف‌هــا  کــه  می‌شــود  ایــن  نتیجــه 
پیش‌دســتی، بــه دنبــال اتفاقــات حرکــت می‌کنــد. در چنیــن فضایــی، نقــش کنتــرل پــروژه ناخواســته 

بــه یــک نقــش واکنشــی و کم‌اثــر محــدود می‌شــود.

ــل  ــدام تحلی ــت و ک ــل اتکاس ــاخص قاب ــدام ش ــت، ک ــی اس ــا حیات ــدام داده واقع ــد ک ــا نمی‌دانن ــد، ام ــزار دارن ــا اب ــیاری از تیم‌ه بس
ــرد.  ــرار بگی ــران ق ــم مدی ــای تصمی ــد مبن بای
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راه‌حل چیست؟  

کنتـــرل پـــروژه پیشـــرفته یـــا APC ارائـــه شـــده تـــا قبـــل از ابـــزار، یـــک اســـتراتژی اصولـــی تعریـــف کنـــد.

ایـن رویکـرد ابتـدا مشـخص می‌کنـد کـه »سیسـتم کنتـرل پـروژه چیسـت«، چـه اجزایـی دارد، چگونـه بایـد ارزیابـی شـود و چگونـه 
می‌توان آن را به‌تدریج بالغ کرد. در  APC، کنترل پروژه از یک واحد اجرایی گزارش‌سـاز به یک سیسـتم تصمیم‌سـاز تبدیل می‌شـود؛ 
سیســتمی کــه بــا تکیــه بــر داده‌هــای قابــل اتکا، شــاخص‌های اســتاندارد و معمــاری اطلاعات شــفاف، امکان تشــخیص الگوها 
ــگاه مشــاوره‌ای می‌شــود. ــروژه وارد جای ــرل پ ــه کنت ــن همــان نقطــه‌ای اســت ک ــد. ای ــران را فراهــم می‌کن ــل از بح ــه قب و مداخل

)APC یا همان Advanced Project Controls( کنترل پروژه پیشرفته

چرا APC فقط یک رویکرد فنی نیست و مستقیما به جایگاه حرفه‌ای شما مربوط است؟

ساختار APC حاصل تلاش بیش از ۳۵۰ متخصص حرفه‌ای در طی چند سال است. 

ـــزرگ  ـــکا )CII( دســـت بـــه اقدامـــی ب ـــرگان باتجربـــه صنعـــت ســـاخت در قالـــب تحقیقـــات میدانـــی مؤسســـه صنعـــت ســـاخت آمری خب
ـــده‌اند. ـــام ش ـــی انج ـــور جهان ـــزرگ پروژه‌مح ـــرکت‌های ب ـــتقیم ش ـــارکت مس ـــا مش ـــه ب ـــی ک ـــد؛ تحقیقات زده‌ان

تسلط بر این مبانی، مرز بین »کارشناس کنترل پروژه« و »مشاور کنترل پروژه« را مشخص می‌کند 
و مسیر رشد حرفه‌ای را از اجرا به اثرگذاری واقعی تغییر می‌دهد.

ـــد  ـــه می‌توان ـــروژه چگون ـــرل پ ـــد کنت ـــف می‌کن ـــه تعری ـــت ک ـــن اس ـــه در ای ـــت؛ بلک ـــش نیس ـــا مدل‌های ـــا ی ـــا در ابزاره ـــت APC صرف اهمی

ـــد. ـــا پیـــدا کن در ســـطح مدیریـــت و تصمیم‌ســـازی معن

 ACEMI در موسسه APC چرا یادگیری
نقطه عطف مسیر حرفه‌ای کنترل پروژه شما خواهد بود؟

ایـــن دوره بـــرای یادگیـــری یـــک نرم‌افـــزار جدیـــد یـــا تکـــرار مفاهیم آشـــنای کنترل پروژه طراحی نشـــده اســـت.

ـــد  ـــی مانده‌ای ـــگاه اجرای ـــوز در جای ـــا، هن ـــور در پروژه‌ه ـــال‌ها حض ـــاش و س ـــه، ت ـــود تجرب ـــا وج ـــرا ب ـــه چ ـــت ک ـــن اس ـــما ای ـــئله‌ ش ـــر مس اگ
ـــذارد. ـــت می‌گ ـــه دس ـــن نقط ـــه همی ـــاً ب ـــود، APC دقیق ـــه نمی‌ش ـــدی گرفت ـــازی ج ـــان در تصمیم‌س و نقش‌ت

سؤال اصلی اینجاست:
چـــه چیـــزی باعـــث می‌شـــود بعضـــی متخصصـــان کنتـــرل پـــروژه وارد دایـــره تصمیم‌ســـازی شـــوند و بعضـــی 

دیگـــر، حتـــی بـــا تـــوان فنـــی بـــالا، همیشـــه در نقـــش کارشـــناس باقـــی بماننـــد؟

پاسخ APC روشن است: تفاوت در ابزار یا میزان کار نیست؛ تفاوت در نوع نگاه به کنترل پروژه است.
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چیــز،  هــر  از  قبــل   )APC( پیشــرفته  پــروژه  کنتــرل  یادگیــری 

رویکــرد  ایــن  می‌کنــد.  بازتعریــف  را  شــما  حرفــه‌ای  جایــگاه 

ــه  ــد و ب ــور کنی ــه« عب ــام وظیف ــد از »انج ــک می‌کن ــما کم ــه ش ب

ــم  ــه تصمی ــتقیما ب ــان مس ــی کارت ــه خروج ــید ک ــه‌ای برس نقط

منجر شــود. مســیری که دســتاوردهای آن برای فرد، ملموس، 

اســت: شــغلی  مســیر  بــر  اثرگــذار  مســتقیما  و  دفــاع  قابــل 
و  تحلیل‌گـــر  یـــک  بـــه  گـــزارش«  »تهیه‌کننـــده  از  شـــما   •
می‌توانـــد  کـــه  کســـی  می‌شـــوید؛  تبدیـــل  پـــروژه  تصمیم‌یـــار 

کنـــد؛ ثبـــت  فقـــط  نـــه  کنـــد،  تفســـیر  را  پـــروژه  وضعیـــت 
• یـــاد می‌گیریـــد چـــه زمانـــی و چگونـــه بایـــد وارد تحلیـــل و 
اینکـــه  نـــه  نظـــر حرفـــه‌ای بدهیـــد؛  و  تصمیم‌ســـازی شـــوید 

صرفـــا خروجـــی نرم‌افـــزار را بـــه مدیـــر منتقـــل کنیـــد؛
تـــراز اول  پـــروژه در شـــرکت‌های  زبـــان مشـــترک کنتـــرل  بـــه   •
ـــد  ـــازمان‌هایی مانن ـــه در س ـــی ک ـــوید؛ دانش ـــلط می‌ش ـــان مس جه
 Fluor و Bechtel و Shell و NASA و ExxonMobil و Chevron

مبنـــای تصمیـــم اســـت، نـــه ابزارمحـــوری؛
• تحلیل‌هـــای شـــما از حالـــت شـــخصی، ســـلیقه‌ای و قابل‌تردیـــد 
خـــارج می‌شـــود و بـــر چهارچوب‌هـــای مســـتند و آزموده‌شـــده 

ـــد  ـــاد می‌کنن ـــه آن اعتم ـــران ب ـــه مدی ـــزی ک ـــد؛ چی ـــه می‌کن CII تکی
و می‌تـــوان از آن دفـــاع کـــرد؛

• توانایـــی تشـــخیص زودهنـــگام انحرافـــات زمـــان، هزینـــه و 
عملکـــرد را به‌دســـت می‌آوریـــد؛ قبـــل از آنکـــه پـــروژه وارد فـــاز 

بحـــران شـــود و قبـــل از آنکـــه گزارش‌هـــا دیـــر شـــوند؛
اقـــدام  بـــه تحلیـــل قابـــل  را  یـــاد می‌گیریـــد چگونـــه داده   •
را  خـــود  مدیریتـــی  پیشـــنهادهای  کیفیـــت  و  کنیـــد  تبدیـــل 

دهیـــد؛ ارتقـــا  محسوســـی  به‌طـــور 
ـــورت  ـــود را به‌ص ـــازمان خ ـــروژه س ـــرل پ ـــتم کنت ـــد سیس • می‌توانی
حرفـــه‌ای ارزیابـــی، نقـــد و اصـــاح کنیـــد؛ بدانیـــد کجـــا بالـــغ 
اســـت، کجـــا ناکارآمـــد اســـت و چـــه تغییـــری واقعـــا اثرگـــذار اســـت؛

• بـــدون افزایـــش فشـــار کاری، گزارش‌ســـازی فرسایشـــی یـــا 
در  پررنگ‌تـــری  حرفـــه‌ای  نقـــش  بی‌اثـــر،  خروجی‌هـــای  تولیـــد 

پـــروژه و ســـازمان ایفـــا می‌کنیـــد؛
ـــزی  ـــرآورد و برنامه‌ری ـــروژه، از ب ـــرل پ ـــدی کنت ـــوزه کلی ـــت ح • در هف
ـــطحی  ـــه س ـــر، ب ـــت تغیی ـــرد و مدیری ـــی عملک ـــی، ارزیاب ـــا پیش‌بین ت
بـــا اســـتانداردهای  را  از تســـلط می‌رســـید کـــه عملکـــرد شـــما 

بین‌المللـــی قابـــل مقایســـه می‌کنـــد.

به‌بیان ساده‌تر: 
ــر شـــما  APC بـــه شـــما کمـــک می‌کنـــد از نقـــش اجرایـــی عبـــور کنیـــد و وارد جایگاهـــی شـــوید کـــه نظـ
ــود. ــاز می‌شـ ــی آغـ ــه‌ای واقعـ ــد حرفـ ــیر رشـ ــه مسـ ــه‌ای کـ ــان نقطـ ــروژه وزن دارد؛ همـ ــای پـ در تصمیم‌هـ

 ،APC در ایـــن دوره، عـــاوه بـــر مبانـــی فکـــری و سیســـتمی
توســـعه‌یافته  عملیاتـــی  کامـــا  و  حرفـــه‌ای  ابزارهـــای  بـــه 
داشـــت؛ خواهیـــد  دسترســـی  نیـــز   CII مؤسســـه  توســـط 

 از جمله Project Controls Improvement (PCI) Tool، ابزاری 
Excel-Based امـــا کامـــا مهندسی‌شـــده کـــه بـــرای ارزیابـــی 
سیســـتم‌های  بهبـــود  و  شـــکاف‌ها  شناســـایی  عملکـــرد، 
کنتـــرل پـــروژه در پروژه‌هـــای واقعـــی طراحـــی شـــده اســـت، 
تصمیم‌ســـازی! بـــرای  بلکـــه  گزارش‌هـــا،  تزئیـــن  بـــرای  نـــه 
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اگـــر کنتـــرل پـــروژه را صرفـــا در چهارچـــوب اجـــرا و گزارش‌گیـــری یـــاد گرفتـــه باشـــید، حتـــی بـــا ســـابقه کاری بـــالا، در عمـــل بـــا 
محدودیت‌هایـــی روبـــه‌رو می‌شـــوید کـــه مســـتقیما جایـــگاه حرفـــه‌ای و مســـیر رشـــد شـــغلی شـــما را تحـــت تاثیـــر قـــرار می‌دهـــد. 

ایـــن محدودیت‌هـــا معمـــولا در ســـه شـــکل خـــودش را نشـــان می‌دهـــد:

اگر APC را یاد نگیرید، بیشترین هزینه را خود شما می‌پردازید!

کنتـــرل پـــروژه پیشـــرفته دقیقـــاً بـــرای شکســـتن ایـــن چرخـــه طراحـــی شـــده اســـت. APC بـــه شـــما کمـــک می‌کنـــد 
ــر  ــا را زودتـ ــه الگوهـ ــا دهیـــد؛ کســـی کـ ــروژه« ارتقـ ــار پـ ــر و تصمیم‌یـ نقـــش خـــود را از »گزارش‌دهنـــده« بـــه »تحلیل‌گـ

ــروژه نقـــش دارد. ــیر پـ ــن مسـ ــد و در تعییـ ــدار می‌دهـ ــران هشـ ــل از بحـ ــد، قبـ می‌بینـ

1. حذف ناخواسته از فرایند تصمیم‌سازی
وقتـــی خروجـــی شـــما صرفـــاً گزارش‌هـــای گذشـــته‌نگر باشـــد، در 
ـــناخته  ـــات« ش ـــده اطلاع ـــوان »تأمین‌کنن ـــران به‌عن ـــن مدی ذه
می‌شـــوید، نـــه تحلیل‌گـــر یـــا مشـــاور. در ایـــن شـــرایط، حتـــی 
اگـــر زحمـــت زیـــادی بکشـــید، در لحظـــه تصمیم‌گیـــری نقشـــی 
ــود. ــن می‌شـ ــما تعییـ ـــر شـ ــدون نظ ـــروژه بـ ــیر پ ــد و مسـ نداریـ

۲. ناتوانی در دفاع حرفه‌ای از تحلیل‌ها
بـــدون رویکـــرد APC، می‌توانیـــد بگوییـــد پـــروژه عقـــب افتـــاده 
ـــی  ـــا چهارچوب ـــد ب ـــا نمی‌توانی ـــه؛ ام ـــش یافت ـــا افزای ـــا هزینه‌ه ی

ـــاده  ـــاق افت ـــن اتف ـــرا ای ـــد چ ـــح دهی ـــاع توضی ـــل دف ـــفاف و قاب ش
نتیجـــه،  اســـت.  مدیریـــت  پیـــش‌روی  گزینه‌هایـــی  چـــه  و 

کاهـــش اعتمـــاد حرفـــه‌ای، حتـــی بـــا ســـال‌ها تجربـــه.
۳. رسیدن به سقف شغلی و فرسایش شغلی

ـــد  ـــود، رش ـــل ش ـــراری تبدی ـــی تک ـــه فعالیت ـــروژه ب ـــرل پ ـــی کنت وقت
ــوند،  ــا عـــوض می‌شـ ــود. پروژه‌هـ ــف می‌شـ ــم متوقـ ــغلی هـ شـ
ـــیاری  ـــه بس ـــت ک ـــه‌ای اس ـــان نقط ـــن هم ـــه. ای ـــما ن ـــش ش ـــا نق ام
از متخصصـــان دچـــار رکـــود، کاهـــش انگیـــزه و فرســـایش شـــغلی 

می‌شـــوند.

این همان مرزی است که جایگاه کارشناس را از مشاور پروژه جدا می‌کند.

دوره کنترل پروژه پیشرفته )APC( دقیقا برای چه افرادی ارزشمند است؟

این دوره برای همه طراحی نشده است!

ــئولیت‌های  ــی و مس ــای مال ــک، پیامده ــای پرریس ــا تصمیم‌ه ــی، ب ــای واقع ــه در پروژه‌ه ــده ک ــن ش ــرادی تدوی ــرای اف ــن دوره ب ای
جــدی ســروکار دارنــد و می‌خواهنــد کنتــرل پــروژه را از یــک نقــش اجرایــی بــه یــک نقــش اثرگــذار و تصمیم‌ســاز ارتقــا دهنــد.

• کارفرمایان و نمایندگان کارفرما
بــرای کســانی کــه بایــد تشــخیص دهنــد کــدام گــزارش واقعــا قابــل اتکاســت، کجــا بایــد مداخلــه کــرد و آیــا سیســتم کنتــرل پــروژه 

تصویــر درســتی از وضعیــت واقعــی پــروژه ارائــه می‌دهــد یــا نــه؛ نــه اینکــه صرفــا حجــم زیــادی گــزارش دریافــت کننــد.

• مدیران پروژه در پروژه‌های پیچیده
ــران،  ــوع بح ــل از وق ــه قب ــتند ک ــتمی هس ــال سیس ــد و به‌دنب ــی باش ــان واکنش ــت پروژه‌ش ــد مدیری ــه نمی‌خواهن ــی ک ــرای مدیران ب

ــد. ــفاف کن ــری را ش ــای تصمیم‌گی ــد و گزینه‌ه ــان ده ــات را نش انحراف
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اگر هدف شما عبور از نقش اجرایی و رسیدن به جایگاه تحلیل‌گر و مشاور پروژه است، 
APC دقیقا برای همین مسیر طراحی شده است.

• مدیران ساخت، مدیران طرح و مشاوران پروژه
بــرای افــرادی کــه بایــد عملکــرد سیســتم کنتــرل پــروژه را ارزیابــی کننــد، بلــوغ آن را بســنجند و راهکارهــای اصلاحــی مســتند و قابــل 

دفــاع بــه کارفرمــا ارائــه دهنــد، نــه توصیه‌هــای کلــی و ســلیقه‌ای.

• برنامه‌ریزان، مهندسان کنترل پروژه و مهندسان هزینه
تحلیــل  توانایــی  به‌دنبــال  و  بمانــد  محــدود  گــزارش  و  برنامــه  تهیــه  بــه  نقش‌شــان  نمی‌خواهنــد  کــه  متخصصانــی  بــرای 

هســتند. تصمیم‌ســازی  در  واقعــی  مشــارکت  و  داده‌هــا  اتــکای  قابلیــت  ارزیابــی  شــکاف‌ها، 

• پیمانکاران و مدیران قرارداد
ــر کارفرمــا دفــاع  ــر و سیســتم‌های قابــل دفــاع، از عملکــرد خــود در براب ــا اتــکا بــه شــاخص‌های معتب ــاز دارنــد ب بــرای کســانی کــه نی

ــد. ــام دهن ــر انج ــک‌ها را حرفه‌ای‌ت ــا و ریس ــرات، ادعاه ــت تغیی ــد و مدیری کنن

• اعضای PMO و مدیران ارشد پروژه‌محور
بــرای افــرادی کــه مســئول استانداردســازی، یکپارچه‌ســازی و بلــوغ سیســتم‌های کنتــرل پــروژه در ســطح ســازمان هســتند و 

کیفیــت تصمیم‌ســازی مدیریتــی برایشــان اهمیــت واقعــی دارد.

• مشاوران مدیریت پروژه و کنترل پروژه
ــمی  ــناد رس ــا اس ــطح ب ــتند و هم‌س ــه‌روز، مس ــای ب ــه چهارچوب‌ه ــر پای ــود را ب ــاوره‌ای خ ــات مش ــد خدم ــه می‌خواهن ــانی ک ــرای کس ب

ــد، نــه صرفــا تجربــه شــخصی. CII ارائــه دهن

• متخصصان و دانشجویان تحصیلات تکمیلی مدیریت پروژه و ساخت
ــر  ــرل پــروژه را در ســطحی فرات ــازار شــوند و مفاهیــم کنت ــا نــگاه حرفــه‌ای و پیشــرفته وارد ب ــدا ب بــرای افــرادی کــه قصــد دارنــد از ابت

ــد. ــاد بگیرن ــج ی ــای رای از آموزش‌ه
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ارزش واقعی این دوره چقدر است؟
ــکا )CII( طراحـــی شـــده اســـت: ــند کلیـــدی و رســـمی موسســـه صنعـــت ســـاخت آمریـ ــار سـ ــر پایـــه چهـ ــته محتـــوای ایـــن دوره بـ هسـ

اولین دوره تخصصی APC در ایران
رویکـــرد  بـــر  متمرکـــز  به‌صـــورت  کـــه  اســـت  ایـــران  در  کاربـــردی  کامـــا  و  جامـــع  آموزشـــی  برنامـــه  نخســـتین  دوره  ایـــن 

)Advanced Project Controls (APC طراحی شده است؛ 
رویکـــردی کـــه در شـــرکت‌های پیشـــرو جهانـــی، مبنـــای تصمیم‌ســـازی پروژه‌هـــای پیچیـــده اســـت، نـــه صرفـــا یـــک چهارچـــوب تئوریـــک. 

چرا دوره کنترل پروژه پیشرفته )APC( طراحی‌شده 
در موسسه ACEMI یک دوره خاص است؟

IR-402- 2IR-322- 2 FR-402IR-244- 2

ارزش ارزی تجمیعی این اسناد به‌تنهایی بیش از ۸۰۰ دلار است، یعنی چیزی بیش از 110 میلیون تومان؛

اســـنادی تخصصـــی، غیرعمومـــی و به‌شـــدت کمیـــاب کـــه تهیـــه آن‌هـــا بـــرای اکثـــر متخصصـــان داخـــل کشـــور عمـــا ممکـــن نیســـت.

این دوره صرفا »بر‌اساس این اسناد« طراحی نشده؛ 
بلکه خود اسناد، ابزارها و منطق تحلیلی آن‌ها مبنای آموزش قرار گرفته‌اند.

محتوایـــی کـــه تاکنـــون به‌صـــورت ســـاختارمند و آموزشـــی در فضـــای حرفـــه‌ای ایـــران ارائـــه نشـــده و در بســـیاری مـــوارد، حتـــی 

نـــام آن‌هـــا بـــرای فعـــالان حـــوزه کنتـــرل پـــروژه ناآشناســـت.

دسترسی به منابعی که در ایران به راحتی در دسترس نیستند!

ACEMI موسســـه )APC( بـــرای دوره کنتـــرل پـــروژه پیشـــرفته )CII( چهـــار ســـند کلیـــدی و رســـمی موسســـه صنعـــت ســـاخت آمریـــکا
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Advanced Project Controls

آشنایی با دوره

چه ابزارها و منابعی در دوره APC در اختیار شما قرار خواهد گرفت؟

ـــما  ـــه ش ـــه ب ـــرد ک ـــد ک ـــدا خواهی ـــی پی ـــی دسترس ـــای عملیات ـــه ابزاره ـــه مجموع ـــرفته APC، ب ـــم پیش ـــر مفاهی ـــاوه ب ـــن دوره، ع در ای
ــد: ــکان می‌دهنـ امـ

 :Project Controls Improvement (PCI) Tool .1
بــرای  شــده  مهندســی‌  کامــا  امــا   Excel-Based ابــزاری 
شــکاف‌ها؛ زودهنــگام  تشــخیص  و  پــروژه  عملکــرد  ارزیابــی 

2. ابزارهای تحلیل شاخص‌ها و قابلیت اتکا: 
بــرای اطمینــان از اینکــه داده‌هــا، معیارهــا و گزارش‌هــای شــما 

قابــل دفــاع و تصمیم‌ســاز هســتند؛

3. فرایندهای بلوغ و ارزیابی سیستم: 
و  پــروژه  کنتــرل  سیســتم  کارایــی  حرفــه‌ای  بررســی  بــرای 

مســتند؛ اصلاحــات  پیشــنهاد 
 :CII 4. الگوها و گزارش‌های استاندارد جهانی

ــراز اول  ــرکت‌های ت ــای ش ــل پروژه‌ه ــطح تحلی ــما را در س ــه ش ک
ــد. ــرار می‌ده ــا ق دنی

 ACEMI موسسه )APC( ابزارها و منابع دوره کنترل پروژه پیشرفته

)CM( نوع: مدیریت ساخت

دپارتمان: مشاوران نوع دوره: مشاوران

سطـح دوره: مشاوره  سطح تخصص: سطح 2

 مدرس: دکتر سید محمدرضا علوی‌پور

زیابی و کنترل پروژه : فرایند یکپارچه برنامه‌ریزی، زمان‌بندی، ار پیش‌نیاز
مدیریت یکپارچه مالی، حسابداری و هزینه در پروژه و سازمان‌های پروژه‌محور

استراتژی برنامه‌ریزی و کنترل پروژه در طول چرخه حیات پروژه
PertMaster فرایند جامع مدیریت ریسک در پروژه همراه با آموزش نرم‌افزار

100%

GUARANTEE

گواهینامه مشاوره حرفه‌ای
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ســر‌فصــل‌هــا

چه سرفصل‌هایی در دوره APC آموزش داده می‌شود؟

پیشـــرفته وژه  پـــر ل  کنتـــر بـــه  کلان  ویکـــرد  ر و  مقدمـــه   .1

)Advanced Project Controls - APC(

• معرفی مفاهیم کلیدی APC و الزامات آن	

• جایـــگاه APC در چرخـــه عمـــر پـــروژه و نقـــش آن در بهبـــود	

 تصمیم‌سازی

• نقشه راه استقرار سیستم‌های پیشرفته کنترل پروژه	

APC 2. آشنایی با ابزارهای کلیدی در استقرار

• 	APC معرفی سه ابزار پایه در اجرای

• زیابی محیط کاری 	 ارائه ابزاری برای ار

)Work Environment Assessment Rating Tool(

• ارائــه ابــزار چک‌لیســتی بــرای آماده‌ســازی سیســتم کنتــرل پــروژه 	
)Project Controls Readiness Checklist Tool(

• کنترلـــی 	 فناوری‌هـــای  بلـــوغ  ســـنجش  بـــرای  ابـــزاری  ارائـــه 

)Technology Practices Maturity Rating Tool(

• روش‌شناســـی اســـتفاده، نحـــوه امتیازدهـــی، و تحلیـــل خروجـــی 	
ایـــن ابزارهـــا

• بررسی فرم‌های نمونه و عملی	

APC ی اطلاعات به‌صورت آنی در 3. معمار

• بـــا گزارش‌هـــای 	 آن  APC و تفـــاوت  لایه‌هـــای اطلاعاتـــی در 
شـــته‌نگر گذ

• نحوه تولید، پردازش و تفسیر اطلاعات آنی	

• اولویت‌بندی و استانداردسازی شاخص‌های آنی	

• پیش‌بینی‌کننـــده	 تحلیل‌هـــای  بـــرای  داده‌هـــا  جریان‌ســـازی 

)Predictive Controls( 

زیابـــی  وژه بـــا ابـــزار خودار ل پـــر 4. تحلیـــل عملکـــرد سیســـتم کنتـــر
)PCMS Self-Diagnostic(

• معرفی ابزار خودارزیابی 	

PCMS Self Diagnostic Assessment Tool 

• بـــرآورد، 	 پـــروژه:  کنتـــرل  سیســـتم  ‌۷گانـــه  عملکـــرد  ارزیابـــی 

برنامه‌ریـــزی، زمان‌بنـــدی، کنتـــرل هزینـــه، مدیریـــت تغییـــر، پیشـــرفت 
فیزیکـــی و پیش‌بینـــی دقیـــق

• تمریـــن تحلیـــل سیســـتم کنتـــرل پـــروژه و اســـتخراج نقـــاط ضعـــف	

• معرفی پیشنهادهای اولویت‌بندی‌شده بهبود سیستم کنترل	

وژه ل پر وند موثر بر عملکرد کنتر رسی 13 ر 5. بر

• معرفی ابزار خودارزیابی	

PCMS Self Diagnostic Assessment Tool 

• تأثیـــر روندهـــای صنعتـــی و ســـازمانی بـــر عملکـــرد سیســـتم‌های 	
جهانی‌ســـازی،  اجـــرا،  ســـرعت  پروژه‌هـــا،  پیچیدگـــی  کنتـــرل: 

و... مقـــررات  تیم‌هـــا،  مجازی‌ســـازی 

• کلیـــدی 	 عملکردهـــای  از  یکـــی  بـــر  رونـــد  هـــر  تأثیـــر  تحلیـــل 
کنتـــرل سیســـتم 

• تعیین اقدامات اصلاحی متناسب با هر روند	

وژه زیابی عملکرد پر 6. ابزار PCI و بهبود ار

• پـــروژه	 کنتـــرل  عملکـــرد  بهبـــود  پیشـــرفته  ابـــزار  معرفـــی 
 Project Controls Improvement (PCI) Tool و اهداف آن

• 	: ساختار چهارگانه ابزار

• 	)Metrics Gap Analysis( تحلیل شکاف شاخص‌ها

• تحلیل شکاف قابلیت اتکا به سیستم کنترل پروژه	

)Reliability Gap Analysis( 

• 	)Metrics Dictionary & Maps( نقشه‌ها و واژه‌نامه شاخص‌ها

• 	)Project Controls Utilities Module( ابزارهای اصلی کنترل پروژه

• 	PCI Tool تحلیل پروژه با نرم‌افزار اکسل

• نحوه استفاده از گزارش‌های خروجی برای اصلاح سیستم کنترل	

ی‌هـــا و اســـتفاده از هـــوش مصنوعـــی )AI( در  زیابـــی فناور 7. ار
وژه ل پـــر کنتـــر

• زیابی آن‌ها	 معرفی محدوده‌های فناوری در APC و ابزار ار

• 	 )Technology Readiness( تعییـــن ســـطح آمادگـــی فنـــاوری
پروژه‌هـــا در 
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ســر‌فصــل‌هــا

• آشـنایی بـا کاربردهـای کلیـدی هـوش مصنوعـی در پیش‌بینـی 	
و تشـخیص الگـوی آینـده پـروژه

• ارزش 	 بـــا  مصنوعـــی  هـــوش  پیشـــرفته  نمونه‌هـــای  معرفـــی 
افـــزوده بـــالا

• تحلیل اثرات داده‌محور در تصمیم‌سازی پروژه‌ای	

8. پیوست‌ها )قابل ارائه به شرکت‌کنندگان(

• فرم‌های بدون امتیاز	

• واژه‌نامه شاخص‌ها و ساختار استاندارد گزارش‌دهی	

• 	APC نقشه راه استقرار

• 	PCI فایل ابزار

• تحلیل شکاف‌های شاخص‌ها و قابلیت اطمینان	

• فرم تشخیص عملکرد PCMS و توصیه‌های اصلاحی	

• و...	


