
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و کنترل پروژه یزیر شدن در حرفه برنامه گام متخصصبهگام  یراهنما



 

ها تجربه،  اید و ندانید از کجا باید شروع کنید؟ یا با وجود سال ریزی و کنترل پروژه سردرگم شده آیا تا به حال در مسیر یادگیری برنامه

های استاندارد و روشنی  اید؟ شاید بارها با سوالاتی مواجه شده باشید که پاسخهمچنان احساس کنید که به جایگاه واقعی خود نرسیده 

 اید. سوالاتی مثل:برایشان نیافته 

 گذاری دارد؟ ریزی و کنترل پروژه ارزش سرمایه آیا بازار کار برنامه   -

 کدام مسیر یادگیری درست است؟  -

 رفت؟  MS Projectیا    Primaveraافزارهایی مثل  آیا ابتدا باید مفاهیم پایه را یاد گرفت یا مستقیماً سراغ نرم   -

 در این حوزه ضروری است؟   Power BIو    Excelآیا تسلط بر    -

 های دیگری را هم تقویت کرد؟ افزار کافی است، یا باید مهارت آیا صرف یادگیری یک نرم   -

 ریزی و کنترل پروژه چقدر به دانش فنی نیاز دارد و این دانش شامل چه موضوعاتی است؟یک متخصص برنامه  -

 توان در این حوزه موفق شد؟آیا بدون تجربه عملی هم می  -

ریزی و کنترل پروژه ارائه شده است. مسیری که به شما نشان  گام برای یادگیری اصولی برنامه بهدر این مقاله، یک نقشه راه روشن و گام 

 .های خود را در عمل به کار بگیریددهد از کجا شروع کنید، چه مراحلی را طی کنید و چگونه مهارت می

های رشد و موفقیت در  تنها پاسخ اغلب سوالات خود را خواهید یافت، بلکه دیدی شفاف نسبت به این حرفه و فرصتدر پایان این مقاله، نه 

 آن به دست خواهید آورد. 

 ریزی و کنترل پروژه یاد بگیرم؟ چرا باید برنامه . ۱

شود. با یادگیری  ها محسوب می ترین عوامل موفقیت پروژه ریزی و کنترل پروژه فراتر از یک مهارت فنی است؛ این فرایند یکی از مهمبرنامه 

ها را مشخص نموده و منابع را بهینه تخصیص دهید. طور دقیق تعریف کرده، فعالیتاین مهارت، شما قادر خواهید بود اهداف پروژه را به 

طور مستمر نظارت کنید تا پروژه در چهارچوب هزینه،  بندی دقیق انجام داده و اجرای پروژه را بهگیرید چگونه زمان همچنین، یاد می

 شده به نتیجه برسد. زمان و کیفیت مشخص 

ها در شرایط مطلوبی قرار ندارند، این  ها تعاریفی رایج و مرسوم در صنعت هستند. سوال اصلی اینجاست: وقتی بسیاری از پروژه اما این 

 دانش چه کاربردی خواهد داشت؟ 

 : است   شده  تشکیل  اساسی  بخش  دو  از ریزی و کنترل پروژهبرنامه 

 بندی زمان   و  ریزیبرنامه .  1

 اجرا   بر  نظارت  و  کنترل.  2

  تعهدات،  از  بسیاری.  شودمی   محسوب  نیز  حقوقی  و  قراردادی  ابزار  یک  بلکه  مدیریتی،  ابزار  یک  تنهانه  بندیریزی و زمان برنامه 

  لازم  استانداردهای  یا  نشود  انجام  صحیحی  ریزیبرنامه   اگر.  دارند  بخش  این  با  مستقیمی  ارتباط  هاپروژه  مالی  مسائل  و  دعاوی  تصمیمات،

 ضعیفی  موقعیت  ادعاها،  و  دعاوی  با  مواجهه  در  چراکه  شد،  خواهند  سنگینی  خسارات  متحمل  ها شرکت   نگردد،  رعایت  آن  تدوین  در

 . داشت  خواهند

  از  بلکه  رود،می   کاربه  اختلافات  وفصلحل   و  تاخیرات  مدیریت  برای  تنهانه   ابزار  این.  است  کار  پیشرفت  بر  نظارت  از  فراتر  نیز کنترل پروژه

  و  دارد  قراردادی  و  حقوقی  هایجنبه  با  عمیقی  ارتباط  ریزی،برنامه   از  بخش  این.  کندمی   پیشگیری  تاخیرات  و  مشکلات  از  بسیاری  بروز

 .کندمی  ایفا  هاپروژه   موفقیت  در  حیاتی  نقش

 شود؟اندازه کافی توجه نمی ریزی و کنترل پروژه بهچرا همچنان به برنامه 
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 دو دلیل عمده باعث شده است که اهمیت واقعی این دانش در صنعت به درستی درک نشود: 

ریزی و کنترل  نفعان نسبت به ارزش قراردادی و حقوقی برنامه . نبود آگاهی کافی در میان کارفرمایان، پیمانکاران، مشاوران و سایر ذی 1

 پروژه 

 اند. ها در این حرفه فعالیت داشته. کمبود دانش حقوقی و قراردادی در میان متخصصان این حوزه، حتی در افرادی که سال 2

 ریزی و کنترل پروژه یک فرصت طلایی برای متخصصان برنامه 

ریزی و کنترل پروژه را از هر دو جنبه مدیریتی و حقوقی  نظیر برای کسانی است که بتوانند برنامه این شکاف دانشی یک فرصت بی

 :بندی بتوانندبر تسلط بر ابزارهای پیشرفته زمان دنبال افرادی هستند که علاوه درستی فرا بگیرند. امروزه کارفرمایان بهبه

 .مدیریت زمان، هزینه و کیفیت را بهبود دهند -

 .گیری آگاهانه و واکنش سریع در برابر تغییرات را فراهم کنندامکان تصمیم -

 .در مدیریت دعاوی و رسیدگی به تاخیرات، برتری قراردادی داشته باشند -

ترین افراد در سازمان خود تبدیل خواهید شد و  جایگزین اگر این دانش را به این شکل بیاموزید، شما به یکی از ارزشمندترین و غیرقابل 

 .ای پیش رویتان خواهد بود العاده های شغلی و مالی فوق فرصت

 ریزی و کنترل پروژه چگونه است؟ بازار کار برنامه . ۲

های عمرانی، نفت و گاز،  ریزی و کنترل پروژه کاملاً مشهود است. پروژه در بازار کار صنعت ساخت، نیاز روزافزون به متخصصان برنامه 

ها نظارت داشته باشند، بلکه  های دقیق تدوین کرده و بر اجرای آن تنها بتوانند برنامه زیرساختی و صنعتی همگی نیاز به افرادی دارند که نه

 .در بعُد حقوقی و قراردادی پروژه نیز نقش مؤثری ایفا کنند

بندی فقط یک ابزار مدیریتی نیست، بلکه یک سند حقوقی و قراردادی است که بسیاری از تعهدات، تصمیمات، دعاوی و  برنامه زمان 

های تحلیلی و مستندات  ها به دنبال کارشناسانی هستند که بتوانند با ارائه گزارش ها و سازمان اند. شرکت مسائل مالی پروژه به آن وابسته 

 .حقوقی، از انحراف پروژه جلوگیری کرده و در رسیدگی به تاخیرات و دعاوی قراردادی، از منافع سازمان دفاع کنند

امتیاز بزرگی در بازار کار محسوب   Power BI و Excel و  Primavera P6 و  MSP افزارهای تخصصی مانند همچنین، داشتن مهارت در نرم 

کننده در موفقیت  ریزی و کنترل پروژه، عاملی تعیینشود. اما نکته کلیدی اینجاست که تسلط بر اصول قراردادی و حقوقی برنامهمی

 .شغلی است

ای، کارفرمایی و  های پیمانکاری، مشاوره توانند در شرکت ها، متخصصان این حوزه میبا توجه به نیاز روزافزون به مدیریت کارآمد پروژه 

های شغلی بسیار خوبی داشته باشند. یادگیری این مهارت، علاوه بر ارتقای جایگاه شغلی، امنیت شغلی و  المللی، فرصتهای بین پروژه 

درستی به کار به  هر سه بعُد فنی، حقوقی و قراردادی  ویژه برای افرادی که بتوانند این دانش را ازدرآمد بالاتری را نیز به همراه دارد، به 

 .بگیرند 

 ریزی و کنترل پروژه را شروع کنم؟ شدن در حرفه برنامه از کجا باید متخصص . ۳

ریزی و کنترل پروژه در صنعت ساخت، باید مسیر مشخصی را دنبال کنید که هم بعد فنی و هم بعد حقوقی و  برای یادگیری برنامه

 :کرد  تعریف اصلی  گام  چهار توان درقراردادی را پوشش دهد. این مسیر را می

 ریزی و کنترل پروژه ای برنامهیادگیری مفاهیم پایه  .۱.۳

 :در اولین گام، باید اصول و مفاهیم اساسی را درک کنید. این مرحله شامل دو بخش اصلی است

،  (WBS) آشنایی با مبانی مدیریت زمان، هزینه، ریسک و مواردی مانند فرایند اصولی برای تدوین برنامه، ساختار شکست کار :فنی -

 .دهی پروژهو نحوه گزارش  (CPI و  SPI و EVM) های ارزیابی عملکرد ، شاخص (... و LPS و  LOB و CCM و CPM) بندیهای زمان روش 

  Project Delivery)های اجرا و تحویل پروژهروش  بندی در قرارداد بسته به انواعدرک نقش برنامه زمان : حقوقی و قراردادی- 
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Methods) بندی به عنوان یک ابزار قراردادی برای مدیریت تاخیرات، ادعاها و  ، نحوه مستندسازی آن و چگونگی استفاده از برنامه زمان

 .اختلافات

 .در این مرحله، تمرکز اصلی بر درک مفاهیم و ارتباط آنها با قراردادهای پروژه است 

 افزاری و ابزارهای کاربردی های نرم کسب مهارت  .۲.۳

سازی، تجزیه و تحلیل و گزارش کنید. ابزارهای کلیدی در این  های پروژه را مدل پس از تسلط بر مفاهیم، باید یاد بگیرید که چگونه داده 

 :بخش شامل

 .بندی و مدیریت تغییرات و تاخیرات در برنامه پروژهبرای زمان  Primavera P6 و MSP افزارهای نرم  -

 .های تحلیلیهای پروژه و تهیه گزارش برای آنالیز داده  Excel افزار نرم  -

 .های مدیریتیها و ارائه گزارش برای مصورسازی داده  Power BI افزار نرم  -

 زمان و متمرکز چندین پروژه در سطح کلان سازمانی برای مدیریت هم Primavera P6 EPPM افزار نرم  -

سازی و استفاده از خروجی این ابزارها در تحلیل تاخیرات، تنظیم مستندات  افزاری، نحوه مدل های نرمدر این مرحله، علاوه بر مهارت 

 .قراردادی و مدیریت ادعاها نیز اهمیت دارد

 ای و مدیریت تاخیرات و ادعاها ورود به سطح حرفه  . ۳.۳

 :رسد و شامل موارد زیر استمی  تریسطح پیشرفته  در این گام، یادگیری شما به

روزرسانی آنها بر اساس تغییرات  روز شده و جبرانی و نحوه به های اولیه، بهتدوین و مدیریت برنامه  :بندی پیشرفتههای زمان برنامه  -

 .قراردادی

های مدیریت تغییرات قراردادی، آنالیز تاخیرات، تنظیم لایحه تاخیرات و استفاده از برنامه  روش  :مدیریت تغییرات، تاخیرات و ادعاها -

 .ریزی برای دفاع از دعاوی قراردادیافزارهای برنامه بندی و نرم زمان 

های زمانی و استفاده از مستندات فنی برای  نحوه تنظیم شرایط قراردادی مرتبط با برنامه  :ریزی و قراردادهاسازی برنامه یکپارچه  -

 .مدیریت اختلافات به کمک عامل مدیر ساخت با استفاده از راهنمای کامل از مرحله قبل از طراحی تا پس از ساخت

های قراردادی  گیری و مدیریت ریسکعنوان یک ابزار راهبردی برای تصمیمریزی پروژه به در این مرحله، تمرکز اصلی بر استفاده از برنامه 

 .است 

 های مدیریتی های نرم و توانمندیتوسعه مهارت  . ۴.۳

های نرم را تقویت کنید. مواردی مانند  افزاری، حقوقی و قراردادی، برای موفقیت در این حوزه باید مهارت های فنی، نرم علاوه بر مهارت 

ترین مواردی هستند که یک سازی، مدیریت استرس، مدیریت تعارضات و مهارت مذاکره از جمله مهم هوش هیجانی، مهارت ارتباطات، تیم

  .ریزی و کنترل پروژه به آنها نیاز داردمتخصص برنامه 

افزاری، حقوقی و قراردادی است تا  کننده دانش فنی، نرم عنوان مهارت تکمیلهای نرم به در این مرحله، تمرکز اصلی بر استفاده از مهارت 

 .های پروژه شوندباعث افزایش تاثیرگذاری و نفوذ شما در تیم

کنید، بلکه در مدیریت حقوقی و  ریزی و کنترل پروژه مهارت پیدا می تنها در بخش فنی برنامه با این رویکرد، شما نه 

شوید. این ترکیب مهارتی، شما را به یک متخصص ارزشمند و  های نرم نیز توانمند می ها با کمک مهارت قراردادی پروژه 

 .جایگزین در بازار کار تبدیل خواهد کردغیرقابل 

  از نکته کلیدی(  1۰چگونه به یک متخصص کنترل پروژه در کلاس جهانی تبدیل شویم؟ ) ای، مقالهبندی برای درک منطق چنین تقسیم

 ( را مطالعه کنید.Chris Carson)  کارسون  کریس  آقای
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 ریزی و کنترل پروژه چیست؟ نیاز یادگیری برنامه پیش. ۴

ها  ریزی و کنترل پروژه، داشتن درک صحیح از ساختار صنعت ساخت و فرایندهای اجرایی پروژه ای برنامهبرای یادگیری اصولی و حرفه

های نادرست،  شود و منجر به تحلیلبندی محدود می افزارهای زمانریزی صرفاً به کار با نرم ضروری است. بدون این دانش، برنامه 

 .بینانه خواهد شدهایی غیرواقع های ضعیف و برنامه گیریتصمیم

تری از این صنعت  تر و اصولی ها فعالیت در این حوزه، قصد دارید درک عمیق ای در صنعت ساخت ندارید یا حتی با وجود سال اگر تجربه 

ریزی و کنترل پروژه  طور تخصصی و پیش از یادگیری مبانی برنامه های صنعت ساخت را به داشته باشید، لازم است مدیریت پروژه

 :صورت کلی شامل موارد زیر استبیاموزید. این دانش به

 (Project Delivery Methods) های اجرا و تحویل پروژهشناخت روش   -

 های ساخت )ساختمانی، زیرساختی و صنعتی(شناخت چرخه حیات پروژه   -

 (Construction Manager) های صنعت ساختمبانی و اصول مدیریت ساخت و وظایف یک مدیر پروژه  -

 سازی فرایندها ها و نحوه یکپارچه ساختار اجرایی و قراردادی پروژه  -

 مدیریت منابع، هزینه، زمان، ریسک، تاخیرات و تغییرات   -

 های نرم مهارت  -

ای منطبق بر واقعیت پروژه و دیدی وسیع تدوین کنید و بتوانید  ریزی، برنامه کند تا در زمان برنامه نیاز، به شما کمک میداشتن این پیش 

های صنعت ساخت، مسیر  درستی تحلیل و مدیریت کنید. علاوه بر این، درک صحیح از مدیریت پروژه ها، تاخیرات و تغییرات را بهریسک

تسهیل خواهد کرد. بنابراین، پیش از ورود به دنیای   (Claim) تر مانند کنترل پروژه و مدیریت ادعاهای پیشرفتهیادگیری شما را در حوزه 

 .ای فرا بگیریدطور جامع و حرفه های صنعت ساخت را بهریزی، ضروری است که مدیریت پروژه برنامه 

های ساختمانی،  دوره مدیریت ساخت در طول چرخه حیات پروژه )در حوزه پروژه  هایتوانید محتوا و سرفصل برای آشنایی بیشتر، می 

شود، بررسی کنید. این دوره، فراتر از استانداردهای  در ایران برگزار می   ACEMIصورت انحصاری در موسسهرا که به زیرساختی و صنعتی(

صورت  های صنعت ساخت طراحی شده و به ترین رویکردهای مدیریت پروژه ، بر اساس جدیدترین و تخصصیPMBOK عمومی مانند

 .شودهای واقعی آموزش داده می عملیاتی و کاربردی، با تکیه بر نمونه 

المللی،  کند، بلکه با رویکردی علمی و کاربردی در ابعاد بینتنها شما را در این حوزه متمایزتر از سایر متخصصان میتسلط بر این مبانی نه

های صنعت ساخت در  مسیر ورود شما به این عرصه را هموارتر خواهد کرد. با این حال، اگر با اصطلاحات و مفاهیم رایج در مدیریت پروژه 

 .را در اولویت قرار دهید زبان تخصصی مدیریت ساخت المللی آشنا نیستید، پیش از هر چیز، یادگیری سطح بین 

 ریزی و کنترل پروژه باید دانش فنی را بیاموزم؟ عنوان متخصص برنامه چرا به . ۵

بندی اصولی و قابل  توان یک برنامه زمان ریزی و کنترل پروژه است. بدون درک عمیق از مفاهیم فنی، نمیدانش فنی، سنگ بنای برنامه 

 .استناد را تدوین کرد که هم از نظر اجرایی و هم از منظر حقوقی و قراردادی معتبر باشد

ریزی و کنترل پروژه باید بتواند زمان، هزینه، ریسک، اسناد، تاخیرات، ادعاها و تعهدات قراردادی را در قالب یک  یک متخصص برنامه 

 :دهد کهساختار منسجم و یکپارچه مدیریت کند. تسلط بر دانش فنی به شما این امکان را می

 .بندی را بر اساس اصول مهندسی و اجرایی تنظیم کنیدهای زمان برنامه  -

 .عنوان ابزاری حقوقی و قراردادی برای مدیریت تغییرات، تاخیرات و اختلافات استفاده کنیداز برنامه به  -

 .گیری مدیران را هدفمند و مبتنی بر داده کندهای دقیق ارائه دهید که تصمیمتحلیل -

 .در جلسات مدیریتی و مذاکرات قراردادی، موضع قوی و استدلالی داشته باشید  -

وفصل اختلافات و مدیریت  ریزی و کنترل کنید، بلکه در حل تنها پروژه را بهینه برنامه سازد که نهدر نهایت، دانش فنی شما را قادر می

 .ادعاها نیز نقش کلیدی داشته باشید

 . را مشاهده کنید آیا دانش فنی برای متخصصان کنترل پروژه لازم است برای شناخت بیشتر، ویدئوی 
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 افزار؟ یادگیری جداگانه یا همزمان؟ اول مفاهیم یا نرم . ۶

های آموزشی  افزار است. بسیاری از دوره ریزی و کنترل پروژه، آموزش همزمان مفاهیم و نرم یکی از اشتباهات رایج در یادگیری برنامه 

ریزی را نیز توضیح  افزار، مبانی برنامه کنند در حین آموزش نرم طور مستقل آموزش دهند، سعی میجای آنکه ابتدا مفاهیم پایه را بهبه

کند که افزار” تبدیل میشود و در نهایت فرد را به یک “اپراتور نرم دهند. این روش اشتباه است، زیرا باعث یادگیری ناقص و سطحی می

 .کند، بدون آنکه درک کند چرا و چگونه باید از ابزارها استفاده کندتنها دستورات را اجرا می 

بندی را نادیده بگیرد، برنامه را بر اساس ساختار  هایی غیرواقعی تدوین کند، اصول اساسی زمان در چنین حالتی، فرد ممکن است برنامه

ها، تاخیر در  توانند به افزایش هزینههای نادرستی از پروژه ارائه دهد. این اشتباهات میقراردادی و حقوقی تنظیم نکند و در نتیجه، تحلیل

 .های مهم در مدیریت ادعا منجر شوندپروژه، اختلافات قراردادی و از دست دادن فرصت 

افزار بروید، ممکن است  مستقیماً سراغ نرم  (WBS) برای مثال، اگر بدون شناخت روابط وابستگی، تخصیص منابع و ساختار شکست کار

تواند منجر به تخصیص نادرست منابع  ای میای از نظر فنی نادرست تهیه کنید که پروژه را در عمل دچار مشکل کند. چنین برنامه برنامه 

درستی  های کاری را بههای اشتباه از سوی کارفرما شود. همچنین، اگر اولویتگیری های غیرضروری و تصمیمبرای پیمانکار، افزایش هزینه

، اما ندانید   (Out of Sequence)ها تغییر یابنداولویت  تعیین نکنید و نگاهتان به تحلیل تاخیرات و ادعاهای آن نباشد و در حین اجرا این 

ای تدوین نمایید و جایگاه واقعی خود  حرفه  توانید برنامه استفاده کنید، نمی (Override و  Retainedمانند )قواعد فنی و قراردادی  چگونه از

 .را در این حرفه پیدا نخواهید کرد 

طور دقیق و عمیق، بر  ریزی و کنترل پروژه را بهروش استاندارد یادگیری این است که ابتدا مفاهیم، اصول اجرایی و استانداردهای برنامه 

افزاری منتقل  المللی و با در نظر گرفتن ابعاد قراردادی و حقوقی فرا بگیرید. سپس، این دانش را به محیط نرماساس استانداردهای بین 

کنید، باید بدانید که هر قابلیت چه کاربردی دارد، از منظر قراردادی و حقوقی چه اثراتی دارد  افزاری کار میکنید. زمانی که در محیط نرم

 .گیردریزی و کنترل پروژه مورد استفاده قرار می و چگونه در فرایند برنامه 

ها را متناسب با شرایط واقعی پروژه، الزامات هر قرارداد و بر  توانید آنتنها ابزارها را بهتر درک خواهید کرد، بلکه می در این روش، شما نه

کند. اما اگر  افزار بدون تسلط بر مفاهیم پایه، شما را محدود می کار بگیرید. بنابراین، یادگیری نرم درستی بهروز، بهاساس استانداردهای به 

درستی استفاده  تنها از ابزارها بهشکلی صحیح و استاندارد بیاموزید، نه ریزی و کنترل پروژه را بهابتدا اصول اجرایی و استانداردهای برنامه 

 :توانیدخواهید کرد، بلکه می 

 .ای از منظر فنی، قراردادی و حقوقی داشته باشیدریزی حرفه برنامه  -

 .تری داشته باشیدهای صحیحسازی تری انجام دهید و مدل های دقیقتحلیل -

 .ها بگیرید و جایگاه خود را در این حرفه تثبیت کنیدهای بهتری در پروژه تصمیم -

 ریزی و کنترل پروژه باید یاد بگیرم؟افزارهایی را برای برنامه . چه نرم 7

 :شودافزار کلیدی توصیه می ریزی و کنترل پروژه، چهار نرم برای یادگیری برنامه

 Microsoft Project (MSP) افزارنرم  .1

 Microsoft Excel افزارنرم  .2

 Primavera P6 افزارنرم  .۳

 Power BI افزارنرم  .۴

 Primavera P6 EPPM افزارنرم  .۵

تواند یک پایه قوی برای  افزارها بستگی به نوع پروژه، مقیاس آن و نیازهای سازمان دارد، اما ترکیب این چهار ابزار می انتخاب این نرم 

 .مدیریت پروژه ایجاد کند

محور انجام شود، نه صرفاً  صورت پروژه ها، اصول قراردادی و حقوقی و به با این حال، یادگیری این ابزارها باید بر اساس ساختار واقعی پروژه 

 .به شکل عمومی و تئوریک
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افزار، بدون در نظر گرفتن الزامات قراردادی و سناریوهای واقعی پروژه، منجر به یادگیری سطحی و  آموزش عمومی نرم 

 .ناکارآمدی در عمل خواهد شد

 های کوچک و متوسط ابزاری کارآمد برای پروژه  – Microsoft Project (MSP) افزارنرم  . ۱.7

های کوچک و متوسط یک ابزار کاربردی است که یادگیری آن به ریزی و کنترل پروژه برای برنامه  Microsoft Project (MSP) افزار نرم 

ریزی منابع و  های شمسی، برنامهامکان تعریف تاریخ MSP .ای دیگر استتر از برخی ابزارهای حرفه دلیل محیط کاربرپسند، نسبتاً آسان 

 .کندپیگیری پیشرفت پروژه را فراهم می

های اجرایی است. صرفاً  افزار نیازمند درک عمیق از مفاهیم مدیریت پروژه، ساختارهای قراردادی و رویه اما استفاده صحیح از این نرم

های غیرواقعی و خطاهای پرهزینه  افزار، بدون شناخت فرایندهای واقعی پروژه، منجر به ایجاد برنامه های نرم یادگیری دستورات و گزینه

محور باشد تا کاربران بتوانند آن را متناسب با  خواهد شد. آموزش این ابزار باید در قالب سناریوهای عملی، قراردادهای واقعی و پروژه 

 .کار بگیرندها بهشرایط واقعی پروژه 

 های بزرگ و پیچیده انتخاب برتر با قدرت تحلیلی بالا برای پروژه  – Primavera P6 افزارنرم  . ۲.7

ها و زیرساختی است. این  های بزرگ و پیچیده در صنایع نفت و گاز، پتروشیمی، نیروگاه بهترین گزینه برای پروژه  Primavera P6 افزار نرم 

های پیشرفته، انتخاب  های چندگانه، تخصیص منابع سازمانی و تحلیلقدرت تحلیل بالاتری دارد و برای پروژه  MSP افزار نسبت بهنرم 

کنند،  عنوان یک الزام قراردادی تعیین میرا به  Primavera های بزرگ، استفاده ازشود. بسیاری از کارفرمایان در پروژه برتری محسوب می 

 .و تحلیل سناریوهای مختلف پروژه دارد (Claims) سازی تاخیرات، مدیریت ادعاای برای مدل افزار ابزارهای پیشرفتهزیرا این نرم 

طور عمومی و بدون ارتباط با  افزار را بهافزار محدود شود. بسیاری از افراد، این نرم نباید صرفاً به دستورات نرم  Primavera P6 اما یادگیری

های پیچیده و مطابق با  که یادگیری مؤثر آن باید بر اساس سناریوهای واقعی از پروژه گیرند، درحالی ها یاد میساختارهای واقعی پروژه 

های بزرگ و  در پروژه  Primavera P6 استانداردهای قراردادی و حقوقی باشد. بدون درک اصول قراردادی و تحلیل تاخیرات، استفاده از

 .بخش نخواهد بودپیچیده نتیجه

 . را مطالعه کنید ؛ مزایا و کاربردهای آن P6ریزی پروژه با پریماورا برنامه  برای مطالعه بیشتر، حتما مقاله

 ؟ کدام را یاد بگیرم؟ MSP یا  P6 افزارسوال رایج: نرم 

افزار کاملاً وابسته به پروژه،  دارد، اما انتخاب بین این دو نرم  MSP های بیشتری نسبت بهدر بسیاری از موارد قابلیت  Primavera P6 اگرچه 

های بزرگ و پیچیده، کارفرمایان  که در پروژه کافی است، درحالی  MSP ها، استفاده ازقرارداد و موقعیت جغرافیایی است. در برخی پروژه 

 .کنندعنوان یک الزام قراردادی تعیین میرا به Primavera P6 معمولاً استفاده از

ها را بهتر درک کنید.  های کلیدی آن را مشاهده کنید تا تفاوت  Primavera P6 و  MSPافزارهایمقایسه نرم  کنیم ابتدا ویدئویپیشنهاد می 

را ببینید تا متوجه شوید چرا یادگیری هر دو ابزار در کنار هم ” ؟ کدام را یاد بگیرم؟ P6یا MSP“ تر، ویدئویسپس، برای انتخاب آگاهانه

 .تواند مزیت بزرگی برای شما باشدمی

 های پروژه دهی و مدیریت داده ابزار پایه برای تحلیل، گزارش  – Microsoft Excel افزارنرم  . ۳.7

ها، حتی با وجود  ریزی و کنترل پروژه است. در بسیاری از پروژه ترین ابزارهای کمکی در برنامه یکی از مهم Microsoft Excel افزار نرم 

دهی و ایجاد داشبوردهای مدیریتی دارد. بسیاری از مشکلات  افزارهای تخصصی، اکسل همچنان نقش کلیدی در تحلیل داده، گزارش نرم 

ها است که اکسل این کمبود را جبران  های صحیح تحلیل داده و خودکارسازی گزارش مدیریت پروژه، ناشی از عدم استفاده از روش 

 .کندمی

دهی را مکانیزه و هوشمند کرده و باعث کاهش  فرایندهای گزارش  Pivot Tables و What-if Analysis و Power Query ابزارهایی مانند 

— محور و مطابق با نیازهای قراردادی باشد صورت پروژه شوند. اما آموزش اکسل نیز باید بهخطاهای انسانی در تحلیل اطلاعات پروژه می 
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 .داشت  نخواهد  چندانی  تأثیر  قراردادی،  دهیگزارش   اصول  و  پروژه  واقعی  سناریوهای  شناخت  بدون  اکسل  ابزارهای  صرف  یادگیری

 . را مطالعه کنید کنترل پروژه با اکسل  برای درک اهمیت این موارد، حتما مقاله

 دهی مدیریتی های پروژه و گزارش هوش تجاری برای تحلیل داده  – Power BI افزارنرم  . ۴.7

دهی پیشرفته است. بسیاری از  های پروژه، ساخت داشبوردهای تعاملی و گزارش یک ابزار قدرتمند برای تحلیل داده Power BI افزار نرم 

های تصویری  ها در قالب نمودارهای تعاملی و تحلیلبرای نمایش وضعیت پروژه  Power BI های سنتی، ازجای گزارش ها امروزه به سازمان 

 .کننداستفاده می

دهی هوشمند و خودکار ایجاد شود، تا مدیران پروژه بتوانند  های گزارش کند که سیستماین امکان را فراهم می Excel و Power BI ترکیب

های قراردادی، امکان کنترل و مقایسه عملکرد واقعی  در پروژه  Power BI تری بگیرند. استفاده از ها، تصمیمات دقیقبر اساس تحلیل داده

محور و  صورت عملی، پروژه نیز باید به  Power BI دهد. آموزشدهی را کاهش میبا تعهدات قراردادی را فراهم کرده و خطاهای گزارش 

 .های واقعی ایجاد کنندها باشد، تا کاربران بتوانند داشبوردهایی متناسب با نیازهای پروژه متناسب با نیازهای قراردادی و حقوقی پروژه 

شدن و هوشمندسازی مدیریت پروژه  چگونه باعث ساده   Power BIافزارنرم  ، حتما مقاله Power BIافزار برای درک اهمیت یادگیری نرم 

 . را مطالعه کنید شودمی

 ها در سطح کلان سازمانی مدیریت پروژه  Primavera P6 EPPM - افزارنرم . ۵.7

است که برای   Primavera P6 نسخه تحت وب و سازمانی Primavera P6 EPPM (Enterprise Project Portfolio Management) افزار نرم 

های بزرگ که به مدیریت متمرکز  شود. این نسخه معمولاً در سازمان زمان چندین پروژه در سطح کلان سازمانی استفاده می مدیریت هم

 .روددهی یکپارچه نیاز دارند، به کار میها، کنترل منابع در سطح سازمانی و گزارش پروژه 

برای   EPPMشود،  های پیمانکاری استفاده میهای مستقل و در شرکتبیشتر در سطح پروژه  Primavera P6 Professional کهدرحالی 

 های مدیریت سبد پروژه ای کاربرد دارد. این نسخه قابلیت های بزرگ کارفرمایی یا مشاوره ها در سطح سازمانی و در شرکت مدیریت پروژه 

(Portfolio Management) دهدهای مختلف را ارائه می دهی تحت وب و همکاری بین تیم، گزارش. 

تواند یک مزیت رقابتی برای  می  Primavera P6 EPPM های بزرگ و در سطح کلان سازمانی کار کنید، یادگیریاگر قصد دارید در پروژه 

را یاد   EPPMتسلط پیدا کنید و سپس، بر اساس نیاز کاری و سازمانی،   Professional شود ابتدا روی نسخهشما باشد. اما پیشنهاد می 

 .بگیرید

را مشاهده کنید و   ، کدام بهتر است؟ EPPMو  PPMمقایسه بین پریماورا حتما ویدئوی  EPPMو   PPMافزارهای نرم برای درک تفاوت 

 . را بخوانید در مدیریت پروژه  EPPMو  PPMافزار پریماورامقایسه نرم  توانید مقالههمچنین می

 افزارها را یاد بگیریم؟چگونه این نرم  .۶.7

محور و با درنظر گرفتن الزامات قراردادی و حقوقی انجام  صورت پروژه ها و بهافزارها باید بر اساس ساختار واقعی پروژه یادگیری این نرم 

ها توضیح صورت عمومی و بدون ارتباط با سناریوهای واقعی پروژه افزار را به های نرم های آموزشی صرفاً گزینهشود. بسیاری از دوره 

 .دهند، اما این روش اشتباه است می

ها، ساختارهای قراردادی و استانداردهای اجرایی باشد، یادگیری شما صرفاً در  های واقعی پروژه ها بدون در نظر گرفتن چالش اگر آموزش 

 .افزار باقی خواهد ماند و در محیط واقعی کاربردی نخواهد داشت سطح کار با نرم 

های واقعی بهترین گزینه است.  های آموزشی مبتنی بر پروژه برای تسلط بر این ابزارها و جلوگیری از اشتباهات پرهزینه، شرکت در دوره

کند، اما اگر ابتدا  افزار بدون درک مفاهیم مدیریت پروژه، قراردادی و حقوقی، شما را به یک اپراتور ابزارها تبدیل مییادگیری صرف نرم 

 .کار بگیریدها بهدرستی و در راستای مدیریت مؤثر پروژه افزارها را بهتوانید این نرم مبانی و اصول استاندارد را بیاموزید، می
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 افزار را یاد بگیرم یا روی یک مورد تمرکز کنم؟. آیا باید چند نرم 7. 7

افزار شروع کنید و پس از تسلط نسبی، به سراغ سایر ابزارهای مکمل بروید.  اگر در ابتدای مسیر یادگیری هستید، بهتر است با یک نرم 

 .ها، الزامات قراردادی و نیازهای کاری شما انجام شودافزار باید بر اساس نوع پروژهانتخاب نرم 

های استاندارد کافی  تر بوده و برای بسیاری از پروژه انتخاب مناسبی است، زیرا یادگیری آن ساده  MSPهای کوچک و متوسط،  برای پروژه 

افزار  گزینه بهتری خواهد بود، زیرا این نرم  Primavera P6 Professionalهای بزرگ و پیچیده را دارید،  است. اما اگر قصد فعالیت در پروژه 

های بزرگ،  های پیچیده دارد. بسیاری از کارفرمایان در پروژه ای برای مدیریت تاخیرات، تخصیص منابع سازمانی و تحلیلابزارهای پیشرفته 

 .کنندعنوان یک الزام قراردادی تعیین میرا به P6 استفاده از

عنوان  به  Excel دهی دقیق خواهید داشت که در اینجاها، کنترل پروژه و گزارش ، نیاز به تحلیل دادهMSP یا P6 پس از تدوین برنامه در

 Power BI شود. در کنار اکسل، یادگیریها و ساخت داشبوردهای مدیریتی مطرح میگیری، تحلیل دادهیک ابزار کلیدی برای گزارش 

 .های مبتنی بر داده، یک گام جلوتر ببردگیری های تعاملی و تصمیمهای پروژه، ایجاد گزارش تواند شما را در تحلیل دادهمی

 Primavera P6 EPPM است، یادگیری (Portfolio Management) هااگر هدف شما فعالیت در سطح کلان سازمانی و مدیریت سبد پروژه 

زمان چندین پروژه، کنترل منابع در  های بزرگ برای مدیریت هم سازمان   بیشتر در EPPM تواند یک مزیت رقابتی بزرگ باشد. نسخهمی

تسلط پیدا کنید و سپس، در   Professional شود ابتدا روی نسخهشود. پیشنهاد می دهی تحت وب استفاده می سطح سازمانی و گزارش 

 .را یاد بگیرید EPPM صورت نیاز سازمانی،

 :مسیر یادگیری پیشنهادی

 .ریزی و کنترل پروژه را فرا بگیریدای صنعت ساخت و برنامه ابتدا مفاهیم و اصول استاندارد مدیریت پروژه .  1

 .ریزی پروژه آشنا شویدرا یاد بگیرید تا با ساختارهای اولیه برنامه  MSP سپس.  2

 .مسلط شوید  Primavera P6 Professional ای، برهای بزرگ و حرفهدر نهایت، برای کار در پروژه .  ۳

 .دهی تقویت کنیدها و گزارش را با تمرکز بر کنترل پروژه، تحلیل داده  Excel افزارنرم  MSP یا  P6 پس از تدوین برنامه در.  ۴

 .های مبتنی بر داده یاد بگیریدگیریهای تعاملی و تصمیمهای پروژه، ایجاد گزارش را برای تحلیل داده  Power BI افزارنرم  .۵

 شود نیز توصیه می Primavera P6 EPPM ای فعالیت دارید، یادگیریاگر در سطح کلان سازمانی و مدیریت چندپروژه .  6

 ریزی و کنترل پروژه شوم؟. چگونه بدون سابقه کاری، وارد حوزه برنامه 8

برای پاسخ به این سوال، باید به این نکته توجه کنید که موفقیت در هر حوزه فقط به تجربه وابسته نیست. در واقع، موفقیت در  

توانید تجربه  بدون داشتن دانش مناسب، نمی .مهارت  و تجربه ،دانش :ریزی و کنترل پروژه به سه عامل کلیدی بستگی داردبرنامه 

ای را بارها تکرار کنید، ممکن است اشتباهاتتان  های لازم برسید. اگر بدون دانش کافی تجربهمفیدی کسب کنید و در نهایت به مهارت

 .تکرار شوند و هیچ پیشرفتی نداشته باشید

دهد  درستی فرا بگیرید. این موضوع به شما مزیت رقابتی در بازار کار مینیاز موفقیت در این حوزه، دانش تخصصی است که باید بهپیش 

اند و ممکن است از اصول علمی و استانداردهای دانشی غافل مانده باشند.  صورت عملی وارد کار شده زیرا بسیاری از افراد با تجربه تنها به

توانید این دانش را به مهارت تبدیل کرده و به تخصص و پیشرفت شغلی برسید.  با یادگیری صحیح و ترکیب آن با تجربه عملی، می

 .تواند نقطه قوت شما باشدبنابراین، اگر هنوز سابقه کاری ندارید، تمرکز بر یادگیری اصولی و علمی می

 ریزی پروژه تدوین کنم؟ . چگونه یک برنامه یادگیری شخصی برای برنامه 9

های  ریزی پروژه، ابتدا باید مسیر یادگیری را به گام تر گفتیم برای تدوین یک برنامه شخصی برای یادگیری برنامههمانطور که پیش

شدن را آغاز کنم گفته شد(. در اینجا باید منبع یا منابع  گام اصولی که در بخش از کجا باید متخصص  ۴مشخص تقسیم کنید )بر اساس  

ها،  ، تمرین EPPM و Power BI و Excel و MSP و P6 افزارهای تخصصی مانند مناسبی پیدا کنید. یادگیری مفاهیم پایه، آشنایی با نرم 

های ضروری این مسیر هستند. با این حال، یادگیری شخصی نیازمند صرف زمان زیادی برای  های عملی و منابع تکمیلی از بخشورکشاپ 

تواند روند پیشرفت را کندتر کند. به ویژه در بازار کار امروز که به شدت رقابتی است و  جستجو، آزمون و خطا و تمرین است که می



 

های بیشتر هستند تا در کنار حفظ مزیت رقابتی با سایر رقبا، هزینه کمتری برای نیروی  تر با مهارت ها به دنبال نیروهای متخصص سازمان 

 .انسانی بپردازند 

تری مسیر یادگیری  کند که زیر نظر متخصصان این حوزه، در مدت زمان کوتاه های آموزشی جامع این امکان را فراهم می شرکت در دوره 

 .های واقعی استفاده کنیدرا طی کنید، از منابع معتبر بهره ببرید و از تجربه عملی پروژه 

های آموزشی جامع، کاربردی و ساختاریافته بهترین  بنابراین، اگر به دنبال یادگیری سریع و موثر هستید، شرکت در دوره 

 .گزینه برای شما خواهد بود

 ریزی و کنترل پروژه بهتر است؟ مدت یا بلندمدت؛ کدام برای یادگیری برنامه های کوتاه دوره  .10

، ضروری هستند، اما ترتیب یادگیری  مدت کوتاه  و بلندمدت  ریزی و کنترل پروژه، هر دو نوع دوره، یعنیبرای یادگیری اصولی برنامه 

ها به دست آورد و سپس با  های بلندمدت را گذراند تا دید عمیق و بینش تحلیلی نسبت به پروژه ها اهمیت زیادی دارد. ابتدا باید دورهآن

 .های عملی و راهکارهای اجرایی را آموخت مدت، مهارت های کوتاه دوره 

 محور و تحلیلی های بلندمدت: بینش دوره  .۱

های  ها، مبانی اصولی، استانداردها، روش ریزی تمرکز دارند. در این دوره های بلندمدت بر درک عمیق مفاهیم مدیریت پروژه و برنامه دوره 

شوند. هدف اصلی، ایجاد توانایی حل مسئله در  صورت مفصل آموزش داده می ریزی، مدیریت ریسک، تاخیرات و ادعاها به تحلیل، برنامه 

گیری درستی ای، با هر سناریویی، تصمیمتوانند در هر پروژه ای است. کسانی که ابتدا این بینش را کسب کنند، میشرایط مختلف پروژه 

 .داشته باشند

 مدت: راهکارمحور و عملی های کوتاه دوره  .۲

محور  مدت معمولاً ورکشاپ های کوتاه رسد. دوره های تخصصی میپس از تسلط بر اصول کلی، نوبت به یادگیری راهکارهای عملی و مهارت 

ها، مدیریت تاخیرات،  های کاربردی برای تحلیل دادهها، روش ها تمرکز دارند. در این دوره هستند و روی حل مسائل واقعی پروژه

کند تا در مدت  ها به افراد کمک میشود. این آموزش دهی، تنظیم مستندات قراردادی و کار با ابزارهای پیشرفته آموزش داده می گزارش 

 های اجرایی خود را افزایش دهند و آماده ورود به بازار کار شوند کوتاهی مهارت 

 ریزی و کنترل پروژه وجود دارد؟ . نقشه راهی برای متخصص شدن در حرفه برنامه ۱۱

ریزی و کنترل پروژه تدوین شده است.  مرحله برای متخصص شدن در حوزه برنامه بهیک نقشه راه جامع و مرحله  ACEMI بله، در موسسه

های صنعت ساخت ایران  صورت عملی در پروژهیافته که بهای تطبیق گونهالمللی طراحی شده و به این نقشه راه، بر اساس استانداردهای بین

 .قابل اجرا باشد

افزاری، مدیریت تاخیرات، مستندسازی، تحلیل ریزی گرفته تا ابزارهای نرم ای برنامه های کلیدی، از اصول پایه در این مسیر، تمامی مهارت 

ها از سطح  شود. بر این اساس، دوره مرحله آموزش داده میبهصورت مرحلهادعاها و مدیریت قرارداد و تمام مواردی که در فوق بیان شد، به

 .توانید با گذراندن این مراحل، از یک فرد مبتدی به یک متخصص سطح بالا تبدیل شویداند و شما میبندی شده طبقه  ۵تا سطح    1

های موردنیاز ندارید. کافی است طبق این  ها و مهارت با داشتن این نقشه راه، دیگر نیازی به سردرگمی در انتخاب دوره 

 .صورت اصولی و ساختارمند پیش ببریدمسیر پیش بروید و آموزش خود را به 



 

 

  و  بلندمدت  دوره  چندین "ریزیبرنامه " های این نقشه راه لزوما شامل یک دوره نیستند. مثلاً، در باکس دقت داشته باشید که باکس 

راهنمای انتخاب   به  بیشتر  اطلاعات  کسب  برای  بنابراین،.  است  ریزی برنامه   دانشی  محدوده  بیانگر  صرفاً  باکس  این  و  دارد  وجود  مدتکوتاه 

 .کنید  مراجعه ACEMIتقویم آموزشی موسسه   به  هادوره   مورد  در  بیشتر  اطلاعات  کسب  برای  و مسیر شغلی

 . آیا با وجود سابقه زیاد، باید این نقشه راه را طی کنم؟ ۱.۱۱

ای و کسب توانایی تحلیل تاخیرات، مدیریت تغییرات و ادعاها و همچنین  ها دارید، برای ارتقای حرفه حتی اگر سابقه کاری زیادی در پروژه 

طی کنید. تجربه عملی، بدون تسلط   ACEMI ها، لازم است این مسیر را طبق طراحی موسسههای قراردادی پروژه تر از جنبهدرک عمیق 

 .ای، کافی نیستهای حرفهبر اصول استاندارد و تحلیل

اند و از  در صنعت ساخت، مسائل قراردادی و حقوقی نقش مهمی دارند. بسیاری از مهندسان با تجربه، تنها بر بخش فنی متمرکز بوده 

 Contract) و مدیریت قرارداد (Claim Management) ، مدیریت ادعا(Delay Analysis) های مستندسازی، آنالیز تاخیراتجنبه

Management)  اندغافل مانده. 

های پیچیده،  کند تا تجربه خود را با دانش استاندارد جهانی تکمیل کنید و بتوانید در پروژهبه شما کمک می  ACEMI هایدوره 

 .ای ارائه دهیدهای حرفهتحلیل

 ریزی و کنترل پروژه تضمینی است؟ شدن به متخصص برنامه برای تبدیل  ACEMI. آیا نقشه راه موسسه ۲.۱۱

المللی مدیریت  ها بر اساس استانداردهای بین ، آموزش ACEMI بله، این مسیر آموزشی با اطمینان کامل طراحی شده است. در موسسه

 .اندشده در مدیریت ساخت تدوین شده های داخلی و اصول اثبات های صنعت ساخت، تجربه عملی در پروژه پروژه 

ایم. یعنی اگر به این نتیجه رسیدید  ها در نظر گرفتهقدر به اثربخشی این مسیر اطمینان داریم که ضمانت بازگشت وجه را برای دوره ما آن 

شرایط عودت   صورت کامل عودت داده خواهد شد. برای اطلاعات بیشتر،که این دوره اثربخشی لازم را برای شما ندارد، هزینه شما به

 . را مطالعه کنید وجه
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 تفاوت اصلی این نقشه راه با سایر مسیرهای آموزشی چیست؟ 

 .شود های عمیق و کاربردی ارائه می افزاری اکتفا نشده، بلکه تحلیلها صرفاً به آموزش ابزارهای نرم این آموزش  -

 .شودهای فنی، مبانی قراردادی و مدیریت ادعا نیز آموزش داده میعلاوه بر مهارت  -

 .ای تنظیم شده که با شرایط صنعت ساخت ایران سازگار باشد، اما همچنان مطابق با استانداردهای جهانی باشد گونه مسیر یادگیری به -

گر پروژه تبدیل  ای و تحلیلافزار، به یک متخصص حرفه شده است، بلکه شما را از یک کاربر نرم تنها تضمینبنابراین، این مسیر یادگیری نه 

 .خواهد کرد

 ریزی و کنترل پروژه تبدیل شوم؟ ای در برنامه . چقدر زمان لازم است تا به یک فرد حرفه ۳.۱۱

زمینه شما در مدیریت پروژه و نوع  ای شدن در این حوزه به سرعت یادگیری، میزان تمرین عملی، پیشزمان لازم برای حرفهمدت 

 .کنید بستگی داردها کار میهایی که روی آنپروژه 

فرآیند یکپارچه   “عنوان مثال، دورهعنوان یک تخمین اولیه استفاده کرد. به های آموزشی بهزمان دورهتوان از مدت برای درک بهتر، می

ساعت    1ساعت آموزش و    2ساعته آنلاین است. اگر روزانه    6۵یک دوره    ACEMIدر ”بندی، ارزیابی و کنترل پروژهریزی، زمان برنامه 

 .توانید طی یک ماه این دوره را به پایان برسانیدتمرین داشته باشید، می

های  اما این تنها یک مرحله از مسیر یادگیری است. برای تسلط کامل، باید مراحل بعدی نقشه راه را نیز طی کنید که شامل مهارت 

صورت میانگین به زمان یکساله نیاز  های مدیریتی است. نقشه راهی که بهافزاری، تحلیل تأخیرات، مدیریت ادعاها و سایر توانمندی نرم 

 .دارد

https://dralavipour.com/general-course/scheduling2?Rlink=1144
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