
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یداری پروژه در تحقق اهداف پا یرمد یدینقش کل



 

دقت اجراي تعهدات  گران مالی به داران و تحلیلآفرین در عصر حاضر است. سهام پایداري، اولویت کلیدي مدیران عامل و مدیران طرح تحول 
شود. پیچیدگی اجراي این  ها صحبت میکنند. باوجود اعلام اهداف بزرگ اقلیمی، کمتر درباره نحوه تحقق آنها را رصد میپایداري شرکت 

گیري کرونا که  ها در دستیابی به اهداف پایداري دچار چالش هستند. برخلاف دوران همهدهد چرا بسیاري از سازمان تغییرات نشان می
شود. بسیاري از مدیران ارشد، بدون ورود  مدیران عامل با فوریت و تمرکز منابع عمل کردند، چنین رویکردي در موضوع پایداري دیده نمی 

بینانه براي جلب همراهی  هاي واقع کنند و تحلیلپایین تعیین میصورت بالابهها را بههاي تحقق اهداف، آن به جزئیات و درك دشواري 
آمیز هزاران پروژه دقیق و اي پایدار مستلزم اجراي موفقیت شود. در نهایت، دستیابی به آینده مدیران میانی و کارکنان نادیده گرفته می

 شده است  ریزيبرنامه 

 مدیریت پروژه متمرکز بر پایداري . 1

  و   نتایج  تحقق  مقابل،  در.  شود  اجرا  پروژه  در  چیزي»  «چه  یعنی اند  به طور سنتی، مدیران پروژه مسئول تحویل شدنی هاي پروژه بوده 
درصدي نرخ حفظ مشتري/کارفرما» بر عهده حامیان پروژه یا رهبران    10  «افزایش  مانند  شود،می   اجرا  پروژه  یک  «چرا»  یعنی    پروژه  مزایاي

از پروژه   - ها که آن را «شکاف تحویل  وکار بوده است. این جدایی در مسئولیتارشد کسب ها در  ارزش» می نامند، باعث شده بسیاري 
ها با شکست  تر هستند و ممکن است به همان دلایلی که سایر پروژه هاي پایداري حتی پیچیده دستیابی به اهداف خود ناکام بمانند. پروژه 

پوشانی بیش از حد ابتکارات  ریزي ضعیف، عدم تمرکز حامیان ارشد، همرو شوند؛ از جمله: کمبود منابع، برنامه شوند، با مشکل روبه مواجه می
 هاي استراتژیک.یا تضاد با سایر اولویت 

 هاي خاص خود را نیز دارند: هاي پایداري چالش علاوه بر این، پروژه 
 متخصصان در حوزه پایداري کمیاب هستند و ممکن است به گلوگاه فرایندها تبدیل شوند.   -
اي و عملیاتی همچنان بر اساس  هاي سرمایه گیري در پروژه وکار لحاظ شوند، تصمیمهاي کسبحتی اگر معیارهاي پایداري در طرح   -

 شود.هاي مالی سنتی انجام می شاخص 
آیند، استانداردسازي و  سختی به دست میبه  -مانند میزان انتشار کربن یک محصول یا پروژه    -ها و معیارهاي مرتبط با پایداري  داده  -

 برانگیز خواهد بود ها چالش ها دشوار است و نظارت بر آنسازي آن یکپارچه 
کنندگان کارفرمایان دیگري  کنندگان آن است، اما اگر این تأمین محیطی یک سازمان ناشی از تأمیناي از ردپاي زیست بخش عمده   -

 ها کار دشواري خواهد بود. داشته باشند یا توانایی تغییرات اساسی را نداشته باشند، ایجاد اهرم فشار بر آن
کنند. مدیران ارشد  هاي پایدارتر ایفا میدر این فضاي مبهم و پرچالش، مدیریت پروژه و رهبران پروژه نقشی حیاتی در دستیابی به شیوه

ها ایجاد کنند و از چهارچوب سنتی مدیریت پروژه که تنها بر زمان، بودجه و کیفیت متمرکز  پذیري بیشتري در مدیریت پروژه باید انعطاف 
 .است فراتر بروند

 



 

 هاتوانمندسازي مدیران پروژه براي ادغام پایداري در تمامی پروژه . 2

هاي سازمان مستقیماً بر اهداف پایداري متمرکز نخواهند بود، اما مدیران پروژه  ساله پایداري، بسیاري از پروژه حتی در جریان یک تحول ده 
هاي سبز،  ریزي و اجرا بگنجانند. اقداماتی مانند استفاده از مصالح بازیافتی، انرژي توانند عناصر پایداري را در تمامی مراحل طراحی، برنامه می

ریزي براي پایان عمر تجهیزات، نقش مهمی در کاهش  کنندگان متعهد به پایداري، کاهش مصرف آب و انرژي و برنامه همکاري با تأمین 
زیست داشته  توانند تأثیر مثبت یا منفی بر محیطهاي پروژه می محیطی سازمان دارد. مدیران پروژه باید بدانند که خروجی ردپاي زیست 

اندازه  درصدي از انتشار کربن به 2کند: «صنعت فناوري اطلاعات با سهم ، خبرنگار فناوري اشاره میAndrew Griffinطور که ان باشند. هم
 صنعت هواپیمایی ردپاي کربنی دارد.»

هایی جدید، مدیران و حامیان پروژه را به تمرکز بر پیامدهاي پایداري  تواند با تدوین دستورالعمل ) میPMOدفتر مرکزي مدیریت پروژه (
راستایی با «اهداف توسعه پایدار سازمان  محیطی) و هم گانه پایداري» (توسعه اقتصادي، اجتماعی و زیستترغیب کند. افزودن اصول «سه 

محیطی  آب تأثیرات زیستهاي حیاتی سازمان، مانند احداث کارخانه در مناطق کمملل» نقطه شروع مناسبی است. در مواردي که پروژه 
تنهایی پایدار نباشد، مدیران پروژه با  اي بهسنجی لحاظ کند. حتی اگر پروژه هاي جبرانی را در مطالعات امکان باید هزینه  PMOمنفی دارند،  

گیري نهایی  توانند به بهبود پیامدهاي پایداري آن کمک کنند. تصمیمنفعان، میتر و مدیریت انتظارات ذي ارتقاي آگاهی ارائه دیدگاه جامع 
توان به معماري  چگونه می هایی بر عهده مدیران ارشد است (براي آشنایی بیشتر با توسعه پایدار و معماري سبز به مقالهدرباره چنین پروژه 

 ). کنید  مراجعه سبز و پایدار دست یافت؟

 

  هایی با تحول پایدارطراحی و هدایت پروژه  . 3

تري  ها نسبت به سایرین بازگشت سرمایه سریع کند. برخی پروژه امروزه هیچ تردیدي وجود ندارد که تحول پایدار، ارزش تجاري ایجاد می 
هاي مدرن توانایی  شوند. مدیران پروژه ها، کاهش ریسک، افزایش نوآوري و بهبود ارزش برند منجر میدارند، اما در مجموع، به کاهش هزینه

 فردي دارند تا با استفاده از چهار روش کلیدي، حرکت مثبت و مستمر در مسیر تحول پایدار را ایجاد و حفظ کنند:منحصربه 
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  هاي پایداريبردن تصورات نادرست درباره پروژه . ازبین 1.3

آن  اصلاح  براي  باید  پروژه  مدیران  که  دارد  وجود  همچنان  پایداري  مورد  در  نادرست  باور  باشند: دو  آماده   ها 
 ها هزینه   مدتکوتاه   در  ضایعات،  و  انرژي  مصرف  کاهش  مانند  پایداري،  هايپروژه   از  بسیاري  کهدرحالی  تضاد پایداري با رشد اقتصادي:  -
 . هستند  آینده  براي  بلندمدت  گذاريسرمایه  سبز،  منابع  تأمین  یا  ايچرخه   اقتصاد  مانند  ترپرهزینه   هايپروژه   حتی.  دهندمی   کاهش  را
.  است  منابع  تخصیص  و  فروش  تولید،  در  بنیادین  تغییرات  نیازمند  پایدار  اهداف  تحقق دستیابی به پایداري بدون تغییرات اساسی:  -

،  2030هاي چندمیلیارددلاري براي تحقق اهداف پایداري تا سال  گذاري با سرمایه   Starbucksو    Maersk  ،Aramco  مانند  پیشرو  هايشرکت 
 اند. این رویکرد را اثبات کرده 

 

  هاي پایداريبرداري از مزایاي پروژه . تسریع در بهره 2.3

ها و  گیري بیشتري در تعیین اولویت ها باید قدرت تصمیمبخشیدن به تحولات پایدار دارند. آن اي در سرعت کنندهمدیران پروژه نقش تعیین 
هاي پایداري داشته باشند و این موضوع را به مدیران ارشد سازمان منتقل کنند. گاهی  ) براي تسریع پیشرفت پروژه Trade-offانجام موازنه (

تصمیماتی که ممکن است    -محیطی خواهد بود  ها یا محصولاتی با بیشترین ردپاي زیستاتخاذ این تصمیمات به معنی کنارگذاشتن پروژه 
 .هستند  اجتماعی و  زیستیمحیط  مثبت برانگیز باشند، اما در نهایت، بهاي ایجاد تاثیر  چالش 

  هاي استراتژیک. ایجاد همکاري و شراکت 3.3

تواند امکان  ها میهاي پایداري ایجاد کنند. همکاري بین سازمان فکر باشند و شراکت هاي هممدیران پروژه باید به دنبال همکاري با سازمان 
از آنکه در بیش از    Unileverها را فراهم کند و به نفع تمامی طرفین باشد. براي مثال،  ها و نوآوري گذاري زیرساخت اشتراك    240پس 

جویی کند. علاوه  میلیون پوند صرفه   174سایت عملیاتی خود به صفر رساندن ضایعات غیرخطرناك را محقق کرد، توانست    400کارخانه و  
ها کمک کرد  ها به اشتراك گذاشت و به آن خود را با سایر سازمان   zero-waste model، مدل  2Degreesبر این، با همکاري شرکت مخابراتی  

  مراجعه  راهکارهاي پایدار در معماري سبز تا رویکردهاي مشابهی اتخاذ کنند (براي آشنایی بیشتر با راهکارهاي پایدار در معماري به مقاله
 ).کنید

  . ایجاد اعتماد در داخل و خارج سازمان4.3

هاي پایداري مدیران اجرایی کاهش یابد.  نفعان نسبت به وعدهگیري آن باعث شده اعتماد ذي ابهام در مورد عملکرد پایداري و نحوه اندازه 
دهد. مدیران پروژه و دفتر  رفتن اعتبار برند قرار می) و ازبین Greenwashingها را در معرض اتهام «نمایش سبز» (این عدم اطمینان، شرکت 

https://dralavipour.com/blog/view/sustainable-green-architecture?Rlink=862


 

آمده،  دست گیري دقیق مزایاي به توانند نقشی کلیدي در تقویت دانش سازمان درباره پایداري ایفا کنند و به اندازه ) می PMOمدیریت پروژه (
گذاران و نهادهاي نظارتی از  احتمال زیاد سرمایهپیشرفت در مسیر اهداف و عملکرد کلی در حوزه پایداري کمک کنند. در آینده نزدیک، به 

کنند، میزان انتشار کربن محصولات خود را نیز  سازي می طور که امروزه ترکیبات محصولات را شفاف ها خواهند خواست که همانشرکت 
ها را آغاز کنند و یک سیستم اطلاعاتی  آوري این داده منتشر کنند. مدیران عامل باید مدیران پروژه را تشویق کنند تا از همین امروز جمع 

دهند، به موفقیت مدیران عامل در  . در نهایت، اقداماتی که مدیران پروژه براي ایجاد اعتماد انجام می هوشمند در سطح سازمان ایجاد کنند
 هاي پایداري کمک خواهد کرد.اجراي برنامه 

 بندي تحقق اهداف پایداري جمع

ها فاقد حس فوریت در اجراي آن هستند و  هاي اصلی مدیران عامل تبدیل شده است، اما بسیاري از سازمان تحول پایدار به یکی از اولویت 
چالش  با  پیچیده  و  بلندپروازانه  اهداف  این  به  دستیابی  روبه براي  متعددي  شده هاي  آیندهرو  به  رسیدن  اجراي  اند.  مستلزم  پایدار،  اي 

آمیز هزاران پروژه دقیق و هدفمند است. براي تحقق این امر، مدیران عامل باید نسل جدیدي از مدیران پروژه را توانمند سازند تا  موفقیت 
کارگیري چهار روش  ها و بهرهبري تحول پایدار را در سازمان بر عهده بگیرند. رهبران پروژه باید با ادغام عناصر پایداري در تمامی پروژه 

این مقاله شرح داده شده است، مسیر این تحول را هموار کنند (براي آشنایی بیشتر با استفاده از هوش مصنوعی براي ساخت  کلیدي که در  
 ).کنید  مراجعه هاجویی در هزینهاستفاده از هوش مصنوعی براي ساخت پایدار و صرفه  پایدار به مقاله

 

 در این مقاله به سؤالات زیر پاسخ داده شده است 

 هاي سازمان ادغام کنند؟توانند پایداري را در تمامی پروژه . چگونه مدیران پروژه می 1
 ها را برطرف کرد؟توان آن هاي پایداري وجود دارد و چگونه میهایی در مسیر اجراي پروژه . چه چالش 2
 ها وجود دارد؟. چه راهکارهایی براي تسریع تحول پایدار و افزایش تاثیر گذاري آن در سازمان 3

 ACEMIجایگاه این مبانی در موسسه 

اي  اجرایی) دوره -هاي سخت (کارشناسیمهارت   3پور، در سطح  در نقشه راه جامع مدیریت ساخت موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي 
ها در صنعت ساخت خواهد پرداخت، لازم به ذکر است  قرار گرفته است که مفصلاً به مباحث پایداري پروژه  مدیریت پایداري تحت عنوان

 .باشدمی  هاي ساختمانی، زیرساختی و صنعتی)مدیریت ساخت در طول چرخه حیات پروژه (پروژه يپیشنیاز این دوره، دوره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
[1] Antonio Nieto-Rodriguez, Project Leaders Will Make or Break Your Sustainability Goals. 

https://dralavipour.com/blog/view/using-ai-sustainable-cost?Rlink=863
https://dralavipour.com/general-course/construction-management


 

 

 


