
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 از اعتصابات قابل جبران است؟  یناش یرتاخ یطیدر چه شرا



 

ها  ها، افزایش هزینهتوانند منجر به توقف فعالیتشوند که میمحسوب می  هاي پرریسک و تاثیرگذار در صنعت ساخت اعتصابات یکی از چالش 
بینی و اغلب خارج از کنترل پیمانکاران شناخته  عنوان رویدادهاي غیرقابل پیش ها شوند. این دسته از وقایع، به بندي پروژه و تاخیر در زمان 

بندي  نحوه دسته  مقاله در( گیرند قرار بررسی مورد قراردادها در "جبران قابل تاخیر"توانند تحت عنوان شوند، اما در شرایط خاصی میمی
 بندي تاخیرات در قراردادها اشاره شده است). ، به مبناي صحیح دستهتاخیرات در قرارداد

پردازد، شرایط وقوع این نوع تاخیرها را تشریح  این مقاله به تحلیل حقوقی و اجرایی تاخیرات قابل جبران ناشی از اعتصابات کارگري می 
شود پیش از  دهد (توصیه میارائه می  هاي صنعت ساخت ها در پروژه حقوقی واقعی، راهکارهایی براي مدیریت آن   کرده و با استناد به پرونده 

 ). باشید  کرده  مطالعه  را مروري بر تاخیرات موجه در پروژه و تاخیرات موجه غیرقابل جبران در صنعت ساخت مطالعه ادامه این مقاله، مقالات

 هایی از اعتصابات. نمونه1

آن منشأ  به  بسته  به دستهاعتصابات  تقسیمها،  مختلفی  میهاي  می بندي  و  زمان شوند  برنامه  بر  متفاوتی  تاثیرات  و  توانند  هزینه  بندي، 
 .هاي قراردادي داشته باشندریسک

 :باشند هاي ساخت به شرح زیر می هاي رایج در پروژه هایی از اعتصاب نمونه 

 .ناشی از اختلافات دستمزدي و شرایط نامناسب کاري :اعتصاب کارگران ساختمانی -

 .موقع مطالبات توسط پیمانکار اصلی یا کارفرما اتفاق میفتدمعمولاً به دلیل عدم پرداخت به :اعتصاب پیمانکاران جزء -

 .شودکه منجر به اختلال در زنجیره تامین پروژه می  :کنندگان یا رانندگان حمل مصالحاعتصاب تأمین  -

 .ها را مختل کندتواند صدور مجوزها یا بازرسیکه می: اعتصاب کارکنان دولتی یا ناظرین -

 پیامدهاي ناشی از اعتصابات .2

ترین توانند پیامدهاي جدي در ابعاد فنی، مالی و حقوقی داشته باشند. در ادامه به برخی از مهم هاي صنعت ساخت میاعتصابات در پروژه 
 :پردازیمپیامدهاي ناشی از اعتصابات می 

 توقف کامل یا جزئی عملیات ساخت -
 هاي پروژه افزایش هزینه  -
 ایجاد دعاوي قراردادي و حقوقی -
 اختلال در زنجیره تأمین پروژه  -
 هاي ایمنی و کیفیتافزایش ریسک  -
 افزایش فشار روانی و مدیریتی بر تیم پروژه  -
 گذاران ایجاد تصویر منفی از پروژه یا شرکت نزد افکار عمومی یا سرمایه -

 . در چه شرایطی تاخیر ناشی از اعتصابات موجه است؟3

از تاخیراتی هستند که   از   خارج  زمانی  تاخیر،  یک.  اندنبوده  بینیقابل پیش  و  بوده خارج از کنترل پیمانکار تاخیرات موجه آن دسته 
.  باشد نبوده آن از ناشی اثرات بر غلبه به قادر پیمانکار همچنین و  است نبوده پیمانکار کنترل تحت آن وقوع که شود تلقی پیمانکار کنترل

 . شودمی   استفاده  معقول  رویکرد  یک  از  دهد،  کاهش  را  رویداد  تأثیرات  توانستهمی  یا  داشته  کنترل  وضعیت  بر  پیمانکار  آیا  اینکه  تشخیص  براي

  اي «هزینه  با  دیگر  منابع  از  را  نیاز  مورد  اقلام  که  نبود  موظف  بود،  کرده   اعتصاب  اشکنندهتأمین  که  پیمانکاري  پرونده،  یک  در  مثال،  عنوانبه
 .کند  تهیه  غیرمعقول»

 .شودبینی بوده باشد تاخیر موجه محسوب نمیاعتصاب نیروي کار در صورتی که از زمان امضاي قرارداد وجود داشته و قابل پیش
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 . در چه شرایطی تاخیر ناشی از اعتصابات قابل جبران است؟4

  تمدید  و خسارت دریافت مستحق پیمانکار آیا که است این بعدي پرسش شد، داده تشخیص تاخیر موجه عنوانپس از آنکه یک تاخیر به
قراردادهاي  چالش  مقاله   به  بیشتر  مطالعه  براي(  خیر  یا  هست  تاخیر  دوره  خاطربه  مدت در  پرداخت  و  خسارت  جبران  بندهاي  هاي 

 ).کنید  مراجعه ساخت

  پیمانکار   به  پیمان  مدت  تمدید  حق  اعطاي  به  منجر  باشند،  گذاشته  تأثیر  پروژه  تکمیل  بحرانی  مسیر  بر  که   صورتی  در تاخیرات موجه
 . گردندمی

  بازیابی   تمدیدشده دوره براي را زمان با مرتبط هايهزینه که دهدمی  پیمانکار به نیز را حق  این مدت، تمدید بر علاوه تاخیر قابل جبران
  .  کند

 :یک تاخیر موجه در صورتی براي پیمانکار قابل جبران است که
 تاخیر ناشی از اقدامات یا قصورهاي کارفرما باشد و    -1
 .هاي زمانی اضافی شده باشد دلیل این تاخیر، متحمل هزینهپیمانکار به   -2

شود؛ یعنی پیمانکار تنها  براي مثال، تاخیر ناشی از بارندگی شدید و غیرعادي معمولاً تاخیر موجه اما غیرقابل جبران در نظر گرفته می
 .گیردکند ولی خسارت مالی نمی تمدید مدت دریافت می

نمود و کارفرما این  کرد که ادامه کار در شرایط بارانی را ایجاد می اما اگر در قرارداد ذکر شده بود که کارفرما باید امکاناتی را فراهم می 
هاي زمانی  امکانات را فراهم نکرده باشد، در این صورت اگر این تاخیر بر مسیر بحرانی آن زمان تأثیر گذاشته باشد و پیمانکار هم هزینه

می تاخیر  این  آنگاه  باشد،  شده  متحمل  را  استبیشتري  داشته  کنترل  بالقوه  تاخیر  بر  کارفرما  چون  شود،  تلقی  جبران  قابل   .تواند 
شود (در صورت علاقه به مطالعه بیشتر  وهوایی و بنابراین تاخیر قابل جبران محسوب میدر این مثال، علت تاخیر کارفرماست، نه وضعیت آب

 ).مراجعه کنید راهکار پیمانکار در برابر قصور و مداخلات کارفرما چیست به مقاله

اي با شرایط نامساعد  گذارد، این است که آیا کارفرما باعث شد پیمانکار در دوره یکی دیگر از عواملی که بر قابل جبران بودن تاخیر تأثیر می
 .جوي کار کند یا خیر

شده پروژه فعالیت کند و در این مدت با  ریزيبراي مثال، اگر تاخیري ناشی از کارفرما باعث شود پیمانکار مجبور شود فراتر از زمان برنامه 
اگرچه آب وهواي غیرعادي و شدید مواجه شود که خود موجب تاخیر اضافی گردد، آن آب بود.  وهواي شدید  گاه شرایط متفاوت خواهد 

غیرعادي معمولاً یک تاخیر موجه غیرقابل جبران است، اما در این حالت ممکن است قابل جبران تلقی شود؛ چون این تاخیر ناشی از کارفرما  
 .اي با شرایط بد جوي کار کندباعث شد که پیمانکار در بازه 
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 بررسی یک نمونه واقعی از اعتصابات قابل جبران .  5

پرونده ادعاي Bateson Construction Co  در  کار»  «تعلیق  بند  به  استناد  با  قابل جبران پیمانکار  ادعا،   تاخیر  این  علت  کرد؛  مطرح 
نیروي هوایی ایالات متحده از کارکنان خارج از    .رخ داده بود (USAF) هاي نیروي هوایی ایالات متحدهاعتصابی بود که در یکی از پایگاه 

این کارکنان   (Subcontractor) کرد و طبق مفاد قرارداد، قرار بود پیمانکار جزء برداري از یک نیروگاه حرارتی استفاده می اتحادیه براي بهره 
طور موقت و با نرخ مشخص هفتگی، تا زمان  هر دو طرف توافق کرده بودند که پیمانکار جزء به  .برداري از نیروگاه آموزش دهدرا براي بهره 

 .ها را بر عهده بگیردبرداري از آن ، بهره USAF آماده شدن کامل بویلرها براي تحویل به

برداري از بویلرها، نسبت به استفاده از  ، استفاده موقت از کارکنان خارج از اتحادیه براي بهره (USAF) ي نیروي هوایی ایالات متحدهگفتهبه
اند و دیگر  تا حد زیادي تکمیل شده   2و    1اعلام کرد که بویلرهاي شماره    USAF  .تر بودصرفهبهاي پیمانکار جزء، مقرون کارکنان اتحادیه

   .ها متعلق به نیروي هوایی است و پیمانکار و کارکنانش دیگر ارتباطی با این بویلرها ندارند برداري از آن حق مالکیت و بهره 

اي نیز در همان ساختمان مشغول  کاران عضو اتحادیه اعلام کردند که حاضر نیستند در شرایطی که کارکنان غیر اتحادیه ها و برق کش لوله 
برداري از بویلرها را  ها، تنها کارکنان عضو اتحادیه باید بهره ي جمعی آننامه اتحادیه مدعی شد که طبق توافق  .به کار هستند، فعالیت کنند

 .تا زمان تکمیل همه بویلرها بر عهده داشته باشند

اي،  غیراتحادیه  برداري توسط کارکنانو بهره  USAF توسط  2و    1ها با تحویل گرفتن بویلرهاي  مشاوران مربوطه نیز اعلام کردند که اتحادیه
 .در همان ساختمان، موافقت نخواهند کرد  4و    3پیش از تکمیل بویلرهاي  

را به کارکنان   2و  1برداري از بویلرهاي پیش از آنکه کل نیروگاه تکمیل شده باشد، بهره  (USAF) با این حال، نیروي هوایی ایالات متحده
در واکنش به این اقدام، اتحادیه اعلام اعتصاب کرد و این مسئله باعث توقف کامل عملیات ساخت در پایگاه    .اي واگذار کردغیراتحادیه 

 .گردید
  توانست انجام دهد. هم پیش از آغاز اعتصاب و هم پس از آن، پیمانکار اصلی و پیمانکاران جزء بارها پیمانکار اصلی عملاً هیچ اقدامی نمی

 ا کارفرماتلاش کردند تا با نمایندگان اتحادیه مذاکره کرده و به توافق برسند، اما اتحادیه از مذاکره امتناع کرد و اعلام نمود که اختلاف آن ب 

(USAF) است، نه با پیمانکار. 

خاطر اقدامات کارفرما، احتمال وقوع اعتصاب وجود دارد، بنابراین توقف  دانستند که بهدادگاه تصمیم گرفت که «مقامات مسئول کارفرما» می
شود و پیمانکار حق دریافت  بنابراین، دادگاه حکم داد که اعتصاب یک تاخیر قابل جبران محسوب می   .بینی و محتمل بودکار قابل پیش

 .تمدید زمان و همچنین خسارت را دارد

 



 

 ها و مسائل حقوقی در جبران تاخیرات ناشی از اعتصابات . چالش6

 :توان به موارد زیر اشاره کردها میهاي ممتعددي مواجه هستیم. از جمله این چالش براي اثبات ادعاهاي مربوط به اعتصابات با چالش 
جبران خسارت   تواند دشوار باشد (براي مطالعه بیشتر به مقالهاثبات ارتباط بین اعتصاب و اقدام کارفرما می  :مشکلات مستندسازي -

 ). مراجعه نمایید شودبدون مستندات دقیق چگونه انجام می

 .شود ها میبندهاي مبهم در قرارداد، مانع شناسایی دقیق مسئولیت  :اختلافات قراردادي -

 .تواند متفاوت باشدبسته به حوزه قضایی، نحوه اثبات ادعا و جبران خسارت می :قضایی تفسیرهاي  -

 ها را مرتفع نمود؟ توان این چالش اما چگونه می

 هایی براي پیمانکاران راهکارها و توصیه.  7

 .گنجاندن بندهاي دقیق مربوط به تاخیرات ناشی از اعتصابات و اقدامات پیشگیرانه :طراحی هوشمندانه قرارداد -

 .بینی زنجیره تامین و آمادگی براي جایگزینی منابع استفاده از تحلیل سناریو، پیش  :مدیریت ریسک فعال -

 .آوري شواهد مالی، گزارشات پیشرفت و مکاتبات در لحظه وقوع تاخیرجمع  :مستندسازي مستمر -
، به نکاتی در خصوص جلوگیري از دعاوي و تضمین موفقیت  کندمدیر قرارداد چگونه دعاوي و اختلافات پروژه را کنترل می  در مقاله(

 .) شودپروژه مطرح می 

 بندي تاخیر قابل جبران ناشی از اعتصابات نیروي کار در صنعت ساختجمع

تاخیرات ناشی از اعتصابات نیروي کار، در صورتی که خارج از کنترل پیمانکار و ناشی از اقدامات یا ترك فعل کارفرما باشند و پیمانکار  
 . شوند  تلقی تاخیر قابل جبران عنوانتوانند به متحمل زیان شده باشد، می 

  دقیق،   مستندسازي  و  هوشمندانه  ریسک  مدیریت  قرارداد،  دقیق  تدوین  طریق  از  باید  شرایط،  این  در  خود  حقوق  از  دفاع  براي  پیمانکاران
  بحران   بروز  زمان  در  بهتر  گیريتصمیم  به  تواندمی   نیز  قضایی  هاينمونه   بررسی  و  حقوقی  اصول  دقیق  شناخت .  باشند  داشته  را  لازم  آمادگی

 .کند  کمک

 در این مقاله به سوالات زیر پاسخ داده شده است 

 هاي صنعت ساخت رخ دهد؟. چه انواعی از اعتصابات ممکن است در پروژه 1
 توان اعتصابات کارگري را تاخیر موجه دانست؟ . تحت چه شرایطی می 2
 توان اعتصابات کارگري را تاخیر قابل جبران دانست؟. تحت چه شرایطی می 3
 هایی در مسیر اثبات ادعاي تاخیر ناشی از اعتصاب وجود دارد؟. چه چالش 4

 ACEMI جایگاه مبانی ارائه شده در آموزش هاي موسسه

مدیریت   "اي با عنوانهاي سخت دوره در نقشه راه جامع مدیریت ساخت موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي پور، در سطح مهارت 
به صورت جامع ارائه شده و به طور مفصل به ادعاهاي ناشی از تغییرات و فرایند مدیریت   "ادعا و اختلافات در طول چرخه حیات پروژه 

پیشنیاز این دوره است. به جهت آشنایی با   "فرایند جامع آنالیز تاخیرات در پروژه "پردازد. باید توجه داشت که دوره ها میتغییرات در پروژه 
 .موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي پور مراجعه نمایید تقویم آموزشی توانید به بخشها میها و تاریخ برگزاري آن سایر دوره 

 

 
[1] Construction Labor Strikes: Compensable Delay, Long International. 
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