
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صنعت ساخت یمانکارانپ یبرا یدیکل یشاخص مال ۵



 

انجام داده  های درستی بگیریم؟توانیم تصمیمداده یا نه، چطور می ایم واقعاً نتیجه اگر ندانیم کاری که 

صرفاً یک دغدغه تئوریک نیست؛ بلکه نقطه  از شکست  این پرسش برای پیمانکاران صنعت ساخت  پروژهشروع بسیاری  از هاست.  هایی که 

می شوند، در اثر نبود سنجش مؤثر عملکرد  کاری میهایی که گرفتار دوبارهریزد یا تیمهایی که به هم میبندیشوند، زمانبودجه خارج 

زمان  5 گیرند. در مقاله شکل می  و  هاتخصص  میان  همکاری  به  های ساخت با رویکرد مهندسیبندی پروژهاصل کلیدی تدوین برنامه 

 .است شده پرداخته  تغییرات کنترل

  هایشاخص  مستمر  پایش سودآوری، ایجاد و کنترل  حفظ برای واقعی ابزار تنها کرد،  مدیریت را پروژه چندین  باید  همزمان  که   دنیایی در

( است؛ همان مرزی که بین یک پیمانکار پیشرو و سازمانی که صرفاً در حال  Key Performance Indicators - KPIs)  عملکرد کلیدی

ایجاد می تفاوت   کند.بقاست، 

کلیدی ابزار ضروری پیمانکاران برای پایش جریان نقدینگی، سودآوری و هزینه این شاخص بینی ها و درآمدها متوازن و قابل پیشهای 

اتکا به حدسهستند. به  دادهحسابگمان یا بررسی دیرهنگام ماندهوجای  موقع، ها به گیریدهند تا تصمیمروز ارائه میهای دقیق و به ها، 

از آن و پیشگیرانه باشد، پیش  ساده به بحرانی پرهزینه تبدیل شود.که یک بیآگاهانه   توجهی 

  های کلیدی عملکرد در صنعت ساخت. شاخص1

از هر چیز باید دانست که شاخص کلیدی عملکرد  پیش  شود که میزان موفقیت یک شرکت در به مقادیر قابل سنجشی گفته می  KPIsهای 

می، این شاخصدهند. در صنعت ساختدستیابی به اهدافش را نشان می ایمنی، نرخ تکمیل پروژهها  از آمارهای  ها، عملکرد  توانند طیفی 

کلی مالی را در بر بگیرند.بودجه   ای تا وضعیت 

این عملکرد در صنعت ساختجاست: شاخصاما نکته  افزار که فروشی یا نرمهایی مانند خردهاند. برخلاف حوزه، با سایر صنایع متفاوتهای 

دارند، پروژه درآمدی مشخصی  اغلب بلندمدت، پیچیده و شامل اجزای متحرک متعددی هستند.   های ساختمحصولات استاندارد و چرخه 

واحد ها معمولاً محوریت پروژهاین پروژه ای دارند و به شدت وابسته به جریان نقدینگی هستند؛ به همین دلیل، تعیین یک چهارچوب 

پروژه مناسب، همان مسیری است که به سازندگان امکان میها کار دشواری است. یافتن شاخصبرای سنجش موفقیت در همه  دهد های 

پروژه از وضعیت  قابل اندازهها داشته باتصویری جامع   پذیر تبدیل کنند.گیری و مدیریتشند و اهداف کلی را به نتایجی 

 های مالی در صنعت ساخت. شاخص2

از نام آنهمان مالی به پیمانکاران کمک میها پیداست، شاخصطور که  جای  وکار خود را ارزیابی کنند. به کنند تا عملکرد مالی کسبهای 

اطلاعات مالی را به بینشبررسی سود کلی در پایان سال، این شاخص قابل پیگیری و تحلیلها  کنند. برخی از پذیر تبدیل میهایی 

شامل موارد زیر است:های این شاخصقابلیت  ها 

میزان موفقیت مالی هر پروژه، تیم یا واحد سازمانی -  نمایش 

اینکه آیا جریان نقدینگی فعلی توان پاسخ - به نیازهای آتی مانند پرداخت حقوق، خرید مصالح یا تجهیزات را داردبررسی   گویی 

بخش - از کسبشناسایی   یا در حال هدر دادن منابع هستندوکار که سودآوری بالایی دارند هایی 

شرکتمزایای شاخص  .3  های پیمانکاریهای مالی برای 

اما تحلیل آن و طراحی استراتژی مبتنی بر دادهدانستن اعداد یک چیز است،  را ها مهارتی کاملاً متفاوت است، مهارتی که دادهها  های خام 

 کند.وکار تبدیل میبه رشد واقعی کسب

https://dralavipour.com/blog/view/developing-schedule?Rlink=2117


 

 

از مزایای کلیدی استفاده از شاخص مالی در صنعت ساخت  برخی   اند از:عبارتهای 

 بهبود مدیریت جریان نقدینگی: -

مالی، امکان شناسایی تاخیرهای پرداخت، پیشها و خروجیبا پایش دقیق ورودی بینی نیازهای مربوط به حقوق کارکنان و اجتناب از های 

ماه فراهم میبحران مقاله های پایان   (.گرددمی  پیشنهاد زمینه  این در مدیریت جریان نقدینگی در زمان رکود اقتصادی شود )مطالعه 

 :تشخیص زودهنگام مشکلات و کاهش ریسک -

اولیه شاخص مالی، هشدارهای  کوچک به بحرانکنند تا از تبدیل چالشای فراهم میهای  نحوه  های پرهزینه جلوگیری شود. در مقاله های 

ساختارزیابی ریسک سازمان این حوزه مورد بررسی قرار گرفته چالش های فعال در صنعت  عملکردی در   .اندهای 

 :تخصیص مؤثرتر منابع -

پروژه انسانی، مصالح و ماشینهای سودآور، میبا شناسایی  را به توان منابع  از طوریای هدفمند و مؤثر تخصیص داد؛ به گونه آلات  که 

 .وری افزایش یابدهدررفت منابع جلوگیری شده و بهره

 :پیشنهاد قیمت مناقصه افزایش دقت در -

اتکای بر شاخص معتبر، فرایند برآورد هزینه با  ارائه پیشنهادهای رقابتی با حفظ  ها از حالت حدسهای  وگمان خارج شده و امکان 

 .گرددسودآوری فراهم می

 :ریزی مالیتقویت برنامه -

 .تر خواهد شدتر و تامین منابع مالی آسانگذاری هوشمندانه زمانی که شیوه کسب، خرج و رشد سرمایه درک شود، امکان هدف

 های مالی کلیدی. شاخص4

 حسابداری افزارنرم  در موجود هایداده  و اعداد  تمام روزانه   بررسی  که   است بدیهی.  دهدمی  تشکیل را  بحث این  اصلی  هسته  این موضوع 

 پایداری و پروژه توازن  مالی،  عملکرد از منسجم  و اتکا قابل  شفاف، تصویری مالی، کلیدی  شاخص  پنج مستمر  پایش اما ندارد،  ضرورتی

 بر تمرکز باشید، داشته  قرار  سریع  توسعه   و رشد مسیر  در  چه  و  باشید  کوچک پیمانکاری  شرکت  یک  چه .  دهدمی ارائه   وکارکسب بلندمدت

 .کند ایجاد  واقعی رشد  سویبه  هدفمند  حرکت و  گمان و  حدس اساس بر گیریتصمیم  میان بنیادین  تفاوتی تواندمی  هاشاخص  این

https://dralavipour.com/blog/view/cash-flow-economic-downturn?Rlink=2118
https://dralavipour.com/blog/view/how-risky-is-your-company?Rlink=2119
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 . نرخ رشد درآمد1.4

وکار طی یک بازه زمانی مشخص )ماه به ماه، فصل به فصل یا سال به سال( چقدر  دهد که میزان درآمد کسبنرخ رشد درآمد نشان می

 افزایش یافته است.

پیمانکاران: - این شاخص برای   اهمیت 

زودهنگام روندهای رشد یا کاهش  محور مانند ساختدر صنعتی پروژه امکان شناسایی  ، درآمد معمولاً نوسان دارد. پایش این شاخص، 

نماید.  های فروش را ایجاد میها، تخصیص مجدد منابع یا بازنگری در تلاشکند و فرصت کافی برای تعدیل استراتژیدرآمد را فراهم می

موجود، اطلاعات مهم و ضروری محسوب مینرخ رشد سالم همچنین هنگام برنامه  یا توسعه عملیات   شود.ریزی برای جذب سرمایه 

 فرمول محاسبه: -

 

 مثال:

در فصل اول سال   دلار رسید، نرخ رشد درآمد شما در این بازه   ۶۰۰,۰۰۰دلار بود و در فصل دوم به    5۰۰,۰۰۰اگر درآمد شما 

 .است یافته  افزایش ٪ 2۰ زمانی

گردد  نکته: باید در چند دوره مختلف پایش شود و با استانداردهای صنعت مقایسه  بر روی یک بازه زمانی خاص تکیه نکنید. این شاخص 

ارزیابی شود.  تا عملکرد شما در بستر واقعی خود 

 



 

 . حاشیه سود2.4

می سود نشان  ازای هر دلار درآمد کسبحاشیه  آمده است. در صنعت ساختدهد که به  این شاخص  شده، چه مقدار سود واقعی به دست   ،

از پوشش تمامی هزینه    9 کند )مطالعه مقاله گیری میهای بالاسری را اندازههای پروژه و هزینه میزان کارآمدی تبدیل درآمد به سود پس 

 شود(.، در این زمینه توصیه میچالش و راهکار کلیدی برای مدیریت هزینه پروژه

پیمانکاران: - این شاخص برای   اهمیت 

داشته باشند، اما یکی به دلیل برنامه  ریزی ضعیف یا پیشنهاد قیمت پایین، دچار کسری نقدینگی ممکن است دو پروژه درآمدی مشابه 

بودن کافی نیست، بلکه باید سودآوری واقعی وجود داشته باشد.شود. حاشیه سود اطمینان می  دهد که تنها پرمشغله 

 فرمول محاسبه: -

 مثال:

 سنت سود کسب شده است.  ۱5دلار، به ازای هر دلار درآمد،   ۱۰5,۰۰۰دلار باشد و سود خالص    ۷۰۰,۰۰۰اگر درآمد شما  

را جداگانه پایش کنید. حاشیه سود ناخالص نشان :نکته و خالص  سود ناخالص  دهنده کارآمدی در اجرای پروژه است، در حالی که  حاشیه 

سودآوری کلی کسب هزینه حاشیه سود خالص،  پس از کسر همه   .دهدها را نشان میوکار 

  (ROI. بازگشت سرمایه )3.4

از مبلغ سرمایه  میزان بازده حاصل  کند. این شاخص  گیری میگذاری دیگر را اندازهشده در پروژه، ابزار یا هر سرمایه گذاریبازگشت سرمایه، 

تحول  های پرریسک بسیار مفید است. در مقاله گیری درباره خرید تجهیزات جدید، اجرای کمپین بازاریابی یا پذیرش پروژههنگام تصمیم

و استراتژی تسریع نرخ بازگشت سرمایه دیجیتال در شرکت صنعت ساخت    هاینرخ  به   بخشیدن  سرعت  درجهت  راهکارهایی  به  های 

 .است شده  پرداخته  حوزه  این در  سرمایه   بازگشت
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پیمانکاران: -  اهمیت برای 

- (ROIشود. شاخصافزارها و پیمانکاران جزء صرف میها مانند مصالح، ابزارها، نرمهای مستمری برای دارایی، هزینه در صنعت ساخت

Return on Investmentاند یا خیر.ها ارزشمند بودهکند آیا این هزینه ( مشخص می 

 :فرمول محاسبه  -

 

 مثال:

ابزار مدیریت پروژه جدید هزینه شده و این ابزار به کسب    ۲۰,۰۰۰اگر  دلار درآمد جدید کمک کرده باشد، بازده   ۳5,۰۰۰دلار برای یک 

 خواهد بود.  ٪۷5گذاری برابر با  سرمایه 

های مالی، بلکه برای ارزیابی ارزش پروژه نیز استفاده شود. سود مورد انتظار را با زمان و منابع  گذارینه تنها برای سرمایه  ROIاز  نکته:

نمایید.  صرف شده مقایسه 

جریان نقدینگی )4.4  .Cash Flow) 

نه فقط صورتوکار را در یک بازه زمانی نشان میجریان نقدینگی، حرکت واقعی پول به داخل و خارج کسب های  وضعیتدهد. این شاخص 

واقعی را نیز در نظر میصادرشده، بلکه پرداخت در صنعت ساختگیرد. با توجه به تاخیرهای رایج در پرداختهای  بسیار  ها  این شاخص   ،

مقاله   (.گرددمی  توصیه  راستا  دراین های ساخت( در پروژهCash Flowسازی شبکه جریان نقدینگی )مدل حیاتی است )مطالعه 

پیمانکاران: -  اهمیت برای 

متوقف شود. جریان نقدینگی منفی میممکن است پروژه تواند ای روی کاغذ سودآور به نظر برسد، اما به دلیل کمبود نقدینگی، عملیات 

 وکار را فلج کند، حتی اگر از نظر حسابداری سودآور باشد.کسب
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 فرمول ساده: -

 

 مثال:

دلار برای نیروی کار، مصالح و سربار هزینه شده باشد، جریان نقدینگی مثبت   ۱۰۰,۰۰۰دلار پرداخت دریافت شده و   ۱۲۰,۰۰۰اگر 

 دلار است.  ۲۰,۰۰۰

شناسایی گلوگاهاز نرم نکته: ازای هر پروژه استفاده کنید. این کار به  های  وضعیتها، صورتافزارهای پایش جریان نقدینگی واقعی به 

کمک مینشده و کاهشپرداخت فصلی پیش از بروز مشکلات    کند.های 

  (Working Capital. سرمایه در گردش )5.4

مالی، میزان وجه نقد و دارایی قابل استفاده برای اجرای عملیات روزمره را نشان میاین شاخص  دهد و بیانگر توانایی شرکت در های جاری 

 مدت است.پوشش تعهدات کوتاه

شرکت اهمیت دارد؟های پروژهچرا سرمایه در گردش برای   محور 

انجام پرداختپروژه مستلزم  اولیه برای خرید مصالح، اجاره تجهیزات یا دریافت مجوزها هستند؛ هزینه ها اغلب  که معمولاً پیش  های  هایی 

از کارفرما اتفاق می این امکان را فراهم میاز دریافت هرگونه وجه  در گردش مثبت  کند که شرکت بتواند افتد. در چنین شرایطی، سرمایه 

توانمندی مالی شرکت  موقع و بدون نیاز به استقراض یا به تاخیر انداختن سایر پرداختاین تعهدات مالی را به  انجام دهد. این شاخص،  ها 

پروژه را نشان میپرداختدر مدیریت پیش های  نکته کلیدی برای کاهش هزینه   5 دهد. مطالعه مقاله ها و حفظ جریان منظم عملیات 

 .گرددمی پیشنهاد اجرا  تا  طراحی  مرحله  از وریبهره افزایش برای  راهکارهایی  با  آشنایی  جهت های تجاریپروژه

 :مثال کاربردی

دریافتنی و ...(های جاری شما )مثل وجه نقد، حساباگر دارایی پرداختنی، تان )مثل حسابهای جاریو بدهی دلار 3۰۰,۰۰۰ های  های 

در گردش برابر با دلار 22۰,۰۰۰ مدت و ...(های کوتاهوام  :باشد، سرمایه 

حاشیه  دلار ۸۰,۰۰۰  .مدت خود داردای امن برای پوشش تعهدات کوتاهخواهد بود. یعنی شرکت شما 

از داراییهای کوتاهشود )یعنی بدهی منفی اگر سرمایه در گردش شما :نکته  :های جاری بیشتر شود(، بایدمدت 

 کنید، متوقف های جدید راگذاریسرمایه  -

 .و جریان نقدینگی تمرکز کنید بهبود فرایند وصول مطالبات و روی -
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ارزیابی کنیم؟ های صنعت ساخت. چگونه عملکرد پروژه5  را 

مالی، عملیاتی و کیفی را بررسی کنید. مثل:برای ارزیابی درست، باید ترکیبی از شاخص  های 

 شوند؟موقع تحویل داده میها به چند درصد پروژه -

جریان نقدینگی شرکت چطور است؟ -  وضعیت 

سودآوری در سطح مطلوب قرار دارد؟ -  آیا 

نیاز به اصلاح یا توجه بیشتر دارند.کنند بفهمید پروژهها به شما کمک میاین داده  ها در چه وضعیتی هستند و در چه بخشی 

 چیست؟  ( در صنعت ساختKPI. شاخص کلیدی عملکرد )6

کلیدی عملکرد در صنعت ساختشاخص اندازهبه پیمانکاران کمک می  های  گیری کنند. کنند تا پیشرفت خود را به سمت اهداف مشخص 

این اهداف می اهداف سودآوری خاص باشد.  تواند شامل پایبندی به زماندر این صنعت،  ایمنی در محل کار یا دستیابی به  بندی، حفظ 

داده و تصمیمشاخص مناسب، نقاط قوت و ضعف عملکرد را نشان  مقاله تری را ممکن میهای مطمئنگیریهای  نقش   سازند. مطالعه 

کلیدی عملکرد )شاخص  (.شودمی  پیشنهاد هزینه  مدیریت بهبود راستای در ( درکنترل پروژهKPIsهای 

امور مالی را در پروژه. چگونه می7  های ساختی دنبال کرد؟توان 

سرمایه، جریان    5شامل پایش    های صنعت ساختپیگیری مالی پروژه سود، بازگشت  کلیدی مالی است: نرخ رشد درآمد، حاشیه  شاخص 

گسترده، ابزارهای حسابداری یا نرمنقدینگی و سرمایه در گردش. بیشتر تیم ها، مقایسه  افزارهای تخصصی برای ثبت تراکنشها از صفحات 

استفاده میهای برآوردی با واقعی و مدیریت صورتحسابهزینه  از کند که پروژهها تضمین میKPI کنند. بررسی منظم ها  ها از نظر مالی 

نشوند.  مسیر خارج 

 های مالی کلیدی برای پیمانکارانبندی شاخصجمع

سرمایه، جریان نقدینگی و سرمایه در گردش، برای پایش شاخص سود، بازگشت  نرخ رشد درآمد، حاشیه  کلیدی مالی از جمله  های 

نه ضروری است. این شاخص  پیمانکاران صنعت ساخت مالی را فراهم میها  زودهنگام مشکلات  کنند، بلکه بستری تنها امکان شناسایی 

پایدار کسبهای آگاهانه گیریبرای تصمیم و توسعه  اهمیت این شاخصوکار به وجود میتر  پرداخته و پنج  آورند. در این مقاله، به    KPIها 

مستمر این معیارها، به پیمانکاران کمک می مالی پروژهحیاتی معرفی و تشریح شدند. پایش  های  ها را ارتقاء دهند، ریسککند تا سلامت 

گیری از ابزارهای نوین مانند داشبوردهای مالی  احتمالی را مدیریت کنند و در مسیر رشد هدفمند حرکت نمایند. افزون بر این، بهره

فرایند تحلیل و دسترسی به داده گیری مالی را از یک  سازد؛ و در نتیجه، تصمیمتر میتر و دقیقتر، سادههای کلیدی را سریعآنلاین، 

 کند.چالش به یک مزیت رقابتی تبدیل می
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 در این مقاله به سؤالات زیر پاسخ داده شده است

کلیدی عملکرد ). شاخص۱  چه هستند؟  ( در صنعت ساختKPIهای 

مالی اهمیت دارد؟. چرا پایش شاخص۲  های 

مالی برای پیمانکاران مهم. کدام شاخص۳  تر هستند؟های 

را به توان شاخص. چگونه می4  صورت بهینه پایش کرد؟ها 

 ACEMI موسسه راه نقشه در شده  ارائه  مبانی جایگاه

علوی مهندسی و مدیریت ساخت  موسسه  راه جامع مدیریت ساخت  دوره  های سخت با عنوانای در سطح مهارتپور، دورهدر نقشه 

و اجرایی آموزش  مدیریت مالی، حسابداری و هزینه در پروژه و سازمانهای پروژه محور را به صورت جامع  این ساختار  ارائه شده است که 

علوی   ها می توانید به بخشدهد. به جهت مشاهده تاریخ و نحوه برگزاری تمامی دورهمی تقویم آموزشی مهندسی و مدیریت ساخت 

 .مراجعه نمایید پور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[1] buildern.com/5 Financial Construction KPIs Every Contractor Should Track.  
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