
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صنعت ساخت  یهاپروژه  یریتمد  یمهم برا یاستراتژ  ٥



 

ها و مشکلات کیفی اي از تاخیرها، افزایش هزینهتواند منجر به زنجیرههاي صنعت ساخت پیچیده است. یک اشتباه کوچک می مدیریت پروژه 
بااین  بینجامد.  پروژه  به شکست  است  نهایت ممکن  پیمانکاران اصلی (شود که در  پروژه  General Contractors - GCsحال،  مدیران  و   (

)Project managers - PMsکه این اصول فراگرفته شود،  ها را کاهش دهند. درصورتیکارگیري راهکارهاي ساده، این چالش توانند با به) می
پنج چالش   هایی با هر اندازه فراهم خواهد شد و مدیریت به شکلی کارآمد انجام خواهد گرفت. مطالعه مقالهها در پروژهکارگیري آن امکان به

 گردد. در این راستا توصیه می هاي صنعت ساختاصلی مدیریت پروژه 

ها را مدیریت  توان بودجه را کنترل کرد، ریسک ها میهاي صنعت ساخت ارائه خواهد شد که از طریق آن در ادامه، پنج راهکار مدیریت پروژه 
 هایی باکیفیت بالا را در موعد مقرر تحویل داد.نمود و پروژه 

 . تسلط کامل بر پروژه1

، درك کامل آن از همان ابتداي کار است. بنابراین، پیش از هر اقدام دیگري، لازم  تنها راه براي مدیریت صحیح یک پروژه در صنعت ساخت 
طور دقیق بررسی شود. ممکن است این مرحله بدیهی به نظر برسد، اما چنین   هاي پروژه، مشخصات فنی و قرارداد اصلی بهاست که نقشه 

هاي صنعت  ، مشاهده شده است که بسیاري از مدیران پروژه ، وکیل متخصص در امور صنعت ساخت Kevin Tharpنیست. بر اساس نظر  
تواند  شود که میترین اشتباهات مدیریت پروژه در نظر گرفته میعنوان یکی از بزرگ کنند. در واقع، این امر به قراردادها را مطالعه نمی   ساخت 

ها، مشخصات فنی و قراردادي باید تا زمانی که درك  ها شود. بنابراین، نقشه ها و مشکلات مالی در پروژه باعث بروز تاخیرها، افزایش هزینه
 کاملی از محدوده پروژه و تمام الزامات آن حاصل شود، بادقت مطالعه شوند. 

مثال،  عنوان بندي پروژه تاثیر بگذارند، شناسایی و فهرست شوند. بهتوانند بر بودجه یا زماندر حین بررسی این اسناد، باید شرایط خاصی که می
که  روز وجود ندارد. درصورتی  30کاري ضدآب بر روي فونداسیون تا  ممکن است در مشخصات فنی ذکر شده باشد که امکان اجراي عایق 

ها را مورد تاکید هاي اجرایی، آنها و مشخصات فنی به تیمتوان در هنگام ارائه نقشهاین اطلاعات از همان ابتدا استخراج و ثبت شوند، می
هاي صنعت ساخت را مورد بررسی قرار  ها و تاثیر آن برکاهش خطا در پروژه ، اهمیت انواع نقشه هاي ساختمانیانواع نقشه قرار داد. مقاله

 داده است. 

  صدور  و کارها مجدد انجام به  نیاز نتیجه، در. شودمی هاآن  شدنگرفتهنادیده  یا فراموشی از مانع پروژه، ابتداي در موارد این کردن فهرست 
  بستر   اما  برسد،  نظر  به  پرزحمت  است  ممکن  اگرچه  تلاش،  و  زمان  در  اولیه  گذاريسرمایه   این.  کرد  خواهد   پیدا  کاهش  مهندسی  تغییرات
 . داد  خواهد  افزایش  را  پروژه  موفقیت  احتمال  و  داده  کاهش  را  هاریسک   کرده،  فراهم  ساخت  صنعت  هايپروژه   بهتر  مدیریت  براي  را  مناسبی

 . توسعه تیم پروژه 2

ارتباط مستقیمی با عملکرد تیم آن دارد؛ بنابراین، وظایف مدیر پروژه یا پیمانکار اصلی، فراتر از مدیریت برنامه  هاي  موفقیت هر پروژه، 
سازي در صنعت تیم بندي خواهد بود. مسئولیت اصلی، اطمینان از عملکرد عالی هر یک از اعضاي تیم است. در مقالهبندي و بودجه زمان 

رو، علاوه بر تشکیل یک وري و کاهش ریسک اشاره شده است. ازاین ، به تاثیر ارتباطات شفاف براي افزایش بهره هاساخت: رمز موفقیت پروژه 
 گذاري در رشد و توسعه اعضاي آن نیز ضروري خواهد بود. تیم مناسب، سرمایه 

Jason Schroeder اي  ، از شرکت مشاورهElevate Construction  مدیران پروژه، افرادي را که سازنده  "گونه بیان کرده است:  این موضوع را این
می  پرورش  بود.   "دهند.هستند،  خواهد  نیز  تیم  آموزش  و  حمایت  هدایت،  شامل  و  بوده  مدیریت  از  فراتر  پروژه  مدیر  نقش   بنابراین، 

ها، از جمله اقداماتی است که باید مورد توجه قرار گیرد. نباید  ها و تلاش براي بهبود عملکرد آنارتباط مستمر با اعضاي تیم، ارائه راهنمایی
صورت  طور کامل بدانند؛ بنابراین، ضروري است که فرایند راهنمایی و پشتیبانی بهانتظار داشت که همه افراد، تمام جزئیات و نکات فنی را به  

 مداوم انجام شود. 
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 . برقراري ارتباط مستمر 3

نفعان، امري ضروري خواهد  ساخت تا تکمیل پروژه، برقراري ارتباط پیوسته با ذيارتباطات اثربخش، نیازمند استمرار است. از مرحله پیش از  
 اند از: هاي اصلی براي بهبود ارتباطات عبارت بود. برخی از روش 

 ها. تعریف نقش 1.3

هاي اجرایی، شرکاي تجاري و کارفرمایان، موجب جلوگیري از سردرگمی شده و به همه افراد  ها و انتظارات براي تیمتعیین دقیق مسئولیت 
 درستی درك کنند.کمک خواهد کرد تا وظایف خود را به 

برد و فهرست بلندبالایی از کارهاي  سرهم خودداري کنید، زیرا این کار فرصت پردازش اطلاعات را از بین می نکته: از برگزاري جلسات پشت 
 کند که مدیریت آن دشوار خواهد بود. نشده ایجاد می انجام 

 برگزاري جلسات منظم  . 2.3

کند. لازم است که جلسات، داراي دستور جلسه مشخص بوده و مشارکت  جلسات منظم و هدفمند، همکاري بین اعضاي تیم را تقویت می 
نماید (در مقاله  اعضا را تشویق  بهره  استراتژي هاي مدیریت جلسات در صنعت ساخت فعال  افزایش  ابزارهاي تسهیل در  وري  به معرفی 

 ). جلسات اشاره شده است

 هاي ارتباطی باز . ایجاد کانال 3.3

  ضروري  بگذارند،  اشتراك  به  را  خود  بازخوردهاي  و  هانگرانی   ها،ایده   تا  کنند  راحتی  احساس  آن  در  تیم  اعضاي  که  شفاف  محیطی  ایجاد 
 . است
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 هاي ساختمانی . استفاده از فناوري 4.3

سازي فرایندهاي ارتباطی خواهد  اي و بهینههاي لحظه روزرسانیگیري از ابزارهاي مدیریت پروژه و ارتباطات دیجیتال، موجب دریافت به بهره 
   ).کنید  مراجعه فناوري و نوآوري در صنعت مهندسی و ساخت شد (براي مطالعه بیشتر به مقاله

 !هاآن   جایگزین  نه  بگیرید،  کار  به  حضوري  تعاملات  مکمل  عنوانبه  را  ابزارها  این:  مهم  نکته

 . ترویج همکاري نزدیک 5.3

ارتباط حضوري: بهبود می ترویج  را  تعاملات حضوري، همکاري  اشتراك تشویق  انجام  بخشد.  یا  تیم  اعضاي  میان  اداري  گذاري فضاي 
 بازدیدهاي منظم از محل پروژه، از جمله راهکارهاي مؤثر است. 

به مشکلات:   ها آن   گسترش  از  تا  شوند  برطرف   سازنده  و  سریع  طوربه  هاآن  باید  ارتباطی،  مشکلات  بروز  صورت  در رسیدگی سریع 
 . گردد  جلوگیري

  اصول   این  رعایت  به  تیم  اعضاي  سایر  ترغیب  موجب  پروژه،  مدیر  عملکرد  و  رفتار  طریق  از  مؤثر  ارتباطی  هايمهارت   دادن  نشان رهبري:
 . شد  خواهد

 

 هاریزي پیشگیرانه براي ریسک. برنامه4

ها فراهم  ریزي مناسب، امکان کاهش این ریسک اي مواجه خواهد شد. از طریق برنامه ها، تغییرات و رویدادهاي غیرمنتظره هر پروژه با چالش 
 اند از: خواهد شد. برخی اقدامات کلیدي عبارت

 هاآن  تحلیل  و  پروژه  بالقوه  هايریسک  شناسایی  براي  جلسات  برگزاري صورت تیمی:ها به ارزیابی ریسک  -
 ها آن  با  مقابله  براي  لازم  هاياستراتژي   سازيآماده   و  مختلف  سناریوهاي  بررسی ریزي سناریوهاي مختلف:برنامه  -
 اضطراري   شرایط  و  تغییرات  تاخیرها،  براي  اضافی  منابع  تخصیص هاي جایگزین:ایجاد برنامه  -

https://dralavipour.com/blog/view/technology-management-ec?Rlink=1075


 

  و  مالی  مشکلات  بروز  از  جلوگیري  منظوربه   پروژه،  تغییرات  ثبت  براي  رسمی  دستورکارهاي  از  استفاده  مدیریت تغییرات پروژه: -
 حقوقی 

 هاي مالی پروژه . پایش مداوم شاخص5

کند، اما پایش دقیق اعداد و ارقام، وضعیت جاري پروژه را نشان خواهد  بینی مشکلات احتمالی را فراهم میها، امکان پیش شناسایی ریسک
 اند از: هاي کلیدي که باید تحت نظر قرار گیرند، عبارت داد. برخی شاخص 

 . حاشیه سود1.5

 . هاهزینه  تمام  کسر  از  پس  پروژه  واقعی  سود  درك  براي  خالص  سود  حاشیه  با  ناخالص  سود  حاشیه  مقایسه 

 . جریان نقدینگی 2.5

شده براي اطمینان از تامین مالی پایدار پروژه (براي مطالعه بیشتر به  بینیبررسی جریان نقدي خالص و مقایسه آن با جریان نقدي پیش 
 ).کنید  مراجعه )Project Financeمفاهیم مقدماتی تامین مالی پروژه ( مقاله

 ها. انحراف هزینه 3.5

 . آن  سریع  اصلاح  و  هزینه  افزایش  هرگونه  شناسایی  براي  شدهتعیین  بودجه  با  پروژه  واقعی  هزینه  مقایسه 

 

  . سرمایه در گردش4.5

 مدت. منظور سنجش توانایی مالی پروژه در پرداخت تعهدات کوتاه هاي جاري بههاي جاري از بدهیمحاسبه اختلاف دارایی 

 . ساعات کاري نیروي انسانی 5.5

 ها.شده در برابر ساعات کاري واقعی براي مدیریت کارایی تیمریزي بررسی ساعات کاري برنامه 

https://dralavipour.com/blog/view/project-finance-1?Rlink=1076


 

 . زمان بیکاري نیروي انسانی 6.5

بهره  ضعف  نقاط  شناسایی  براي  کاري  ساعات  کل  به  بیکاري  ساعات  نسبت  بهینهمحاسبه  و  کار.وري  زمان   سازي 
ها را پیش از تبدیل شدن به بحران، فراهم خواهد کرد  ها، امکان شناسایی مشکلات در مراحل ابتدایی و اصلاح آن پایش مستمر این شاخص 

 ). است  شده  پرداخته  موضوع  این  به کنترل و کاهش ریسک در سازمان هاي فعال در صنعت ساخت (در مقاله

 در این مقاله به سؤالات زیر پاسخ داده شده است 

 هاي صنعت ساخت مدیریت کرد؟هاي اضافی و کاهش کیفیت را در پروژهتوان تاخیرها، هزینه. چگونه می 1
 هاي صنعت ساخت چیست؟ ها در موفقیت پروژه سازي و توسعه مهارت . نقش تیم2
 ها، مشکلات پروژه را کاهش داد؟بینی ریسکریزي و پیش توان با برنامه . چگونه می 3
 کند؟هاي مالی، موفقیت پروژه را تضمین می. چطور نظارت بر شاخص 4

 ACEMIهاي موسسه  جایگاه این مبانی در آموزش

اي  اجرایی) دوره -هاي سخت (کارشناسیپور، در سطح مهارت در نقشه راه جامع مدیریت ساخت موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي 
با هدف ترویج دانش مدیریت ساخت   هاي ساختمانی، زیرساختی و صنعتی)مدیریت ساخت در طول چرخه حیات پروژه (پروژه  تحت عنوان

ریزي،  فرآیند یکپارچه برنامه  هایی از جملهدر کشورمان، به شکلی کاربردي ارائه گردیده است همچنین این موسسه اقدام به برگزاري دوره 
نموده است که تسلط بر این مبانی براي مدیریت زنجیره   مدیریت یکپارچه مالی، حسابداري و هزینه و زمانبندي، ارزیابی و کنترل پروژه 

توانید  هاي آموزشی این موسسه، می باشد. جهت آشنایی با نحوه برگزاري و زمان برگزاري دوره هاي صنعت ساخت الزامی میتامین در پروژه 
 .پور مراجعه نماییدموسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي  تقویم آموزشی به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
[1] RedTeam Builder Blog Editors/ Five Powerful Construction Project Management Strategies. 
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