
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 در صنعت ساخت  یمانکاران خسارات وارده به پ 



 

بینی مانند تاخیرات، تغییرات در محدوده کار یا شرایط  پیش های ذاتی و عوامل غیرقابل های صنعت ساخت به دلیل پیچیدگیپروژه 

ها  غیرمنتظره، ممکن است برای پیمانکاران خسارات مالی به همراه داشته باشند. این خسارات اغلب ناشی از قصور کارفرما، نقص در نقشه 

درستی شناسایی، محاسبه و مستند کنند. این مقاله  ها را به نشده هستند. برای جبران این خسارات، پیمانکاران باید آنبینییا شرایط پیش 

ها را با زبانی  های محاسبه آن جبران شامل خسارات نیروی کار، تاخیر، تجهیزات و مصالح پرداخته و روش به بررسی انواع خسارات قابل 

 (. است  شده  پرداخته های بندهای جبران خسارت و پرداخت در قراردادهای ساختچالش  )در این مقاله به  دهدساده و روان توضیح می

های  جبران معمولاً شامل هزینههای قابل دقت محاسبه کند. هزینهپس از انتخاب روش جبران خسارات، پیمانکار باید خسارات خود را به 

ها ممکن است از تاخیرات، تغییرات در محدوده کار یا شرایط غیرمنتظره مانند  نیروی کار، مصالح، تجهیزات و بالاسری هستند. این هزینه

های رفته و هزینهها، سود ازدست جبران شامل افزایش هزینه های قابل ها یا دستورات کار میدانی ناشی شوند. سایر هزینه نقص در نقشه

  کاهش حقوقی هستند که باید با مستندات دقیق پشتیبانی شوند )برای آشنایی بیشتر با علل اختلافات میان کارفرما و پیمانکار به مقاله 

 (. کنید  مراجعه پیمانکار  و  کارفرما  بین  تضاد  و  اعتمادیبی

  . خسارات نیروی کار1

ها، تغییرات غیرمنتظره یا  جبران هستند که ناشی از قصور کارفرما باشند، مانند نقص در نقشه خسارات نیروی کار تنها در صورتی قابل

وری یا افزایش دستمزدها را به پیمانکار تحمیل  کاری، کاهش بهره هایی مانند اضافهدستورات کار میدانی. این قصور ممکن است هزینه 

 گیرند: های زیر قرار میبندی کند. این خسارات در دسته

  یا  پروژه  محل  متفاوت  شرایط   از  اغلب  که  است  قرارداد  محدوده  از  خارج  کارهای  انجام  برای  اضافی  کاری  ساعات  شامل کاری:اضافه  -

 . شودمی  ناشی   غیرمستقیم  و  مستقیم  تغییرات

 شود. کاری ایجاد میبه دلیل تاخیرات، تغییرات متعدد در محدوده کار، تاثیرات تجمعی یا اضافه وری:کاهش بهره  -

  دستمزدهای  با  ایدوره  در  کار  اجرای  به  مجبور  را  پیمانکار  جبران،قابل  تاخیرات  که  دهدمی   رخ  زمانی های نیروی کار:افزایش هزینه  -

 .کند  بالاتر

شوند. اگر پیمانکار سوابق  ها یا دستورات کار میدانی ناشی می ساعات کاری اضافی معمولاً از شرایط غیرمنتظره محل پروژه، نقص در نقشه

دقیقی از ساعات کاری اضافی جدا از کارهای اصلی ثبت کند، این سوابق برای اثبات خسارات کافی هستند. اسناد دستور تغییر، دستورات  

وری نیز ممکن است از تاخیرات یا تغییرات متعدد  دهند. کاهش بهره ها را پوشش می های اجباری معمولاً این هزینهکار میدانی یا حساب 

ای با  دهد که تاخیرات، اجرای کار را به دوره های نیروی کار زمانی رخ می اثبات است. افزایش هزینه ناشی شود که با مستندات معاصر قابل

 (. کنید  مراجعه تاخیرات ناشی از قصور پیمانکار الاتر منتقل کند )برای آشنایی بیشتر با تاخیرات پیمانکار به مقالههای دستمزد ب نرخ 
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  . خسارات تاخیر2

شوند. بالاسری پروژه  تر شدن مدت پروژه ایجاد میهای بالاسری پروژه و سازمان است که به دلیل طولانیخسارات تاخیر شامل هزینه 

های مرتبط با محل پروژه است.  آلات، تاسیسات و سایر هزینههای غیرمستقیم مانند تجهیزات، حقوق کارکنان، اجاره ماشینشامل هزینه 

های  اثبات هستند. هزینههای تاسیسات قابل های تجهیزات، حقوق کارکنان و هزینهها با سوابق تجاری پیمانکار مانند گزارش این هزینه

ای  ها در پروژه اند. برای مثال، این هزینهشوند و بسته به حجم پروژه متفاوت بالاسری پروژه مستقیماً به قرارداد مربوطه تخصیص داده می

کنند؛ مثلاً در ها در مراحل مختلف پروژه تغییر میدلاری هستند. همچنین، این هزینه  ۱,۰۰۰,۰۰۰ی  دلاری کمتر از پروژه   ۱۰۰,۰۰۰

 ویژه با حضور همزمان چند پیمانکار جزء یا بروز مشکلات، بیشتر هستند.های اوج فعالیت، بهمراحل اولیه کمتر و در دوره 

شوند و حتی در  ها روزانه تحمیل میهای بالاسری پروژه به تعداد روزهای لازم برای تکمیل پروژه بستگی دارد. این هزینهمقدار کلی هزینه

یابند. هر روز  توجهی کاهش نمیطور قابل دهند، بهشده را کاهش می وهوای بد، اعتصاب یا تعلیق کار که میزان کار انجام شرایطی مانند آب 

های  شوند، هزینه دهد. برای کارهای تغییریافته که منجر به تاخیر نمیهای بالاسری پروژه را افزایش میاضافی برای تکمیل پروژه، هزینه 

های  جبران، هزینهشوند. در صورت تاخیرات قابلهای مستقیم کار محاسبه میصورت درصد افزایشی از هزینهبالاسری پروژه معمولاً به

های بالاسری پروژه بر تعداد روزهای پروژه به  شوند. این نرخ از تقسیم کل هزینهژه با محاسبه نرخ روزانه بالاسری تعیین میبالاسری پرو

آید. مقدار ادعای بالاسری پروژه برابر است با نرخ روزانه ضرب در تعداد روزهای تاخیر )برای آشنایی بیشتر با ادعاهای پیمانکار  دست می 

 (. کنید  مراجعه EPCدلایل ادعاهای پیمانکاران در قراردادهای   به مقاله  EPCدر قراردادهای  

ها را به پروژه خاصی مرتبط کرد.  توان آنشود و نمی هایی است که برای همه قراردادهای پیمانکار صرف میبالاسری سازمان شامل هزینه 

های حقوقی و حسابداری،  یابند و شامل حقوق مدیران و کارکنان دفتری، هزینهها معمولاً به نسبت ارزش هر پروژه تخصیص میاین هزینه

ها و مجلات، مالیات، بیمه، تاسیسات، تلفن، خودرو، سفر، تبلیغات، استخدام، آموزش، پردازش  اجاره، استهلاک، لوازم دفتری، پست، کتاب

های تفریحی ممکن است طبق  ها مانند هزینههای مالی هستند. برخی هزینهها و سایر هزینههای عمومی و اداری، بهره وام ها، هزینهداده 

 ران باشند. جبقرارداد غیرقابل 

  . خسارات تجهیزات صنعت ساخت3

کاری مورد نیاز باشد یا تجهیزات اصلی  جبران هستند که تجهیزات اضافی برای کارهای تغییریافته یا اضافهخسارات تجهیزات زمانی قابل

تر در پروژه بمانند. برای محاسبه این خسارات، تعداد ساعات  به دلیل تاخیرات، چه در حالت فعال و چه غیرفعال، برای مدت طولانی 
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های استفاده از تجهیزات پشتیبانی  شود. این محاسبات باید با مستندات دقیق مانند گزارش استفاده اضافی و هزینه هر ساعت محاسبه می

 (. است  شده  پرداخته جبران خسارت بدون مستندات دقیق شوند )در این مقاله به

 . خسارات مصالح 4

های  شوند. تفاوت ترین بخش محاسبات هستند و بر اساس تغییرات در مقدار و قیمت مصالح محاسبه میخسارات مصالح معمولاً ساده 

های مناقصه با مقادیر واقعی یا مورد نیاز برای  مقداری با مقایسه مقدار مصالح دائمی )مانند بتن، فولاد، چوب، آجر یا لوله( در نقشه

شده، باید  شده یا جایگزین شده برای مقدار اضافی است. برای مصالح حذف شوند. قیمت معمولاً مبلغ پرداخت کارهای تغییریافته تعیین می

تر باشند، ادعا بر  ها را بازگرداند یا دفع کند. اگر مصالح جایگزین گران اعتباری به ارزش ادعا اختصاص یابد، مگر اینکه پیمانکار نتواند آن 

 (. است  شده  پرداخته نحوه محاسبه خسارت پیمانکار در دعاوی صنعت ساخت شود )در این مقاله بهمحاسبه می اساس تفاوت قیمت  

 بندی خسارات وارده به پیمانکاران در صنعت ساخت جمع

جبران  پیمانکاران در صنعت ساخت ممکن است به دلیل تاخیرات، تغییرات در محدوده کار یا شرایط غیرمنتظره متحمل خسارات قابل 

اند. خسارات تاخیر  اثبات وری و افزایش دستمزدها هستند که با سوابق معاصر قابلکاری، کاهش بهره شوند. خسارات نیروی کار شامل اضافه

شوند. خسارات تجهیزات بر اساس ساعات استفاده اضافی و  صورت روزانه محاسبه میهای بالاسری پروژه و سازمان بوده و بهشامل هزینه 

شوند. برای موفقیت در  که خسارات مصالح بر اساس تغییرات مقداری و قیمتی محاسبه میشوند، درحالی های مربوطه تعیین مینرخ 

تنها اثبات  ها و مستندات مرتبط با تغییرات و تاخیرات نگهداری کنند. این رویکرد نه از هزینهادعاها، پیمانکاران باید سوابق دقیقی  

کند )برای آشنایی بیشتر با مدیریت ادعا به  کند، بلکه موقعیت پیمانکار را از نظر قانونی و مالی تقویت میخسارات را تسهیل می

 (. کنید  مراجعه مدیریت ادعا: پیشگیری از بروز ادعاها )از دید پیمانکاران(  مقاله

 در این مقاله به سؤالات زیر پاسخ داده شده است 

 جبران پیمانکاران صنعت ساخت چه مواردی هستند؟. خسارات قابل ۱

 شوند؟ . چگونه خسارات نیروی کار محاسبه می2

 شوند؟ . خسارات تاخیر چگونه تعیین می3

 . روش محاسبه خسارات تجهیزات صنعت ساخت و ادعاهای مصالح چیست؟4

 ACEMI جایگاه مبانی ارائه شده در آموزش های موسسه

مدیریت   "ای با عنوانهای سخت دوره در نقشه راه جامع مدیریت ساخت موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوی پور، در سطح مهارت

به صورت جامع ارائه شده و به طور مفصل به ادعاهای ناشی از تغییرات و فرایند مدیریت   "ادعا و اختلافات در طول چرخه حیات پروژه 

پیشنیاز این دوره است. به جهت آشنایی   "فرایند جامع آنالیز تاخیرات در پروژه "پردازد. باید توجه داشت که دورهها میتغییرات در پروژه 

 .توانید به بخش تقویم آموزشی موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوی پور مراجعه نماییدها میها و تاریخ برگزاری آن با سایر دوره 

 

 

 

 

[1] Damages Incurred by Construction Contractors: Part 1, Long International. 
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