
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بندی دارد؟ ذخیره احتیاطی چه نقشی در مدیریت ریسک برنامه زمان 



 

ها، افزایش  توانند منجر به تاخیر در فعالیت شود که میرو میهاي مختلفی روبه ها و ریسک هر پروژه در طول اجراي خود با عدم قطعیت
توان به تاخیر در تأمین منابع، تغییر در الزامات پروژه و شرایط نامساعد جوي  ها میوري شوند. از جمله این ریسکبهرهها و کاهش  هزینه

 اشاره کرد. 

عنوان یک راهکار  ) بهContingency Reserveبندي، ذخیره احتیاطی (ها بر برنامه زمان ها و کاهش اثرات ریسکبراي مقابله با این چالش 
منظور  شود. ذخیره احتیاطی به تخصیص مقدار مشخصی از زمان اضافی در برنامه پروژه اشاره دارد که بهمؤثر در مدیریت پروژه مطرح می

پذیري بیشتري در برابر عدم  کند تا با انعطاف ها کمک میشود. این رویکرد به پروژه شده در نظر گرفته میهاي شناخته مقابله با ریسک
 ها عمل کرده و از بروز تاخیرهاي غیرمنتظره جلوگیري کنند. قطعیت

هاي محاسبه آن و نحوه  بندي، تعریف و اهمیت ذخیره احتیاطی، روش ها در برنامه زمان هاي ناشی از ریسکاین مقاله به بررسی چالش 
بینی پردازد. هدف از این بررسی، ارائه راهکارهایی براي افزایش دقت و قابلیت اطمینان در پیش بندي پروژه میاعمال آن در برنامه زمان 

 سازي مدیریت منابع است. ها و بهینه بندي پروژه زمان 

از  هاي مختلفی طبقهها را در دسته توان آن ها مواجه هستند که میهاي صنعت ساخت با طیف وسیعی از ریسکپروژه  بندي کرد. یکی 
به ریسک بنديترین دستهمهم  اتمام بهها، مربوط  اساسی در  ایفا میهاي زمانی است که نقش  پروژه  این ریسکموقع  از  ها کنند. برخی 

 اند از: عبارت 

 یا  توقف  باعث  تواندمی  ماهر  انسانی   نیروي  به  دسترسی  عدم  یا  تجهیزات  خرابی  مصالح،  کمبود  مانند  مشکلاتی  تاخیر در تأمین منابع:  -
 .شود  اجرایی  هايفعالیت   سرعت  کاهش

  هاي وقفه   موجب  است  ممکن  محلی  هايمخالفت   یا  مقررات  در  تغییر  اداري،  روندهاي هاي دولتی:مجوزها و تأییدیهتاخیر در اخذ    -
 . شود  پروژه  اجراي  در  غیرمنتظره

  برنامه  بر  تواندمی  استانداردها  تغییر  یا  مهندسی  اصلاحات  کارفرما،  هايدرخواست  تغییر در طراحی و الزامات پروژه در حین اجرا:  -
 . بگذارد  تأثیر  بنديزمان 

به توقف یا کاهش سرعت کار شود، به شرایط نامساعد جوي:  - نامناسب ممکن است منجر  ویژه در  بارندگی شدید، طوفان یا دماي 
 هاي عمرانی و زیرساختی. پروژه 

ها  توان با مدیریت صحیح ریسک ها جلوگیري نمود، اما می توان از وقوع تمامی این ریسکصنعت ساخت، صنعتی ذاتاً پرریسک است و نمی
هاي  هاي مدیریت ریسک ). یکی از مؤثرترین روش 1شکل  بندي کنترل کرد (ها را بر برنامه زمان ها را کاهش داد یا اثرات آناحتمال وقوع آن 

شده اشاره دارد.  هاي شناخته زمانی، استفاده از ذخیره احتیاطی است که به تخصیص زمان اضافی در برنامه پروژه براي مقابله با ریسک
 پذیري پروژه و کاهش تاخیرهاي غیرمنتظره خواهد شد. مدیریت صحیح ذخیره احتیاطی باعث افزایش انعطاف 



 

 

 هاآن   وقوع  احتمال  و  اثر  لحاظ  از  هاریسک   بنديدسته  . 1شکل 

 . ذخیره احتیاطی چیست؟1

عنوان  شود. این ذخیره بهبندي پروژه لحاظ میشده در برنامه زمان هاي شناخته ذخیره احتیاطی مقدار زمانی است که براي مدیریت ریسک 
شده و تحت کنترل مدیر پروژه قرار دارد (براي آشنایی بیشتر با تعریف ذخیره احتیاطی و تفاوت آن با  داده بخشی از برنامه پروژه تخصیص

 ).کنید  مراجعه ذخیره احتیاطی در مدیریت پروژه چیست؟ ذخیره مدیریتی به مقاله

 هاي محاسبه ذخیره احتیاطی. روش2

  اند از:ها عبارت ترین این روش هاي مختلفی براي محاسبه ذخیره احتیاطی وجود دارد، رایجروش 

 . تحلیل کمی ریسک 1.2

 Monteکارلو ( سازي مونت و شبیه  PERTهایی مانند  ها بر پروژه از طریق تحلیل کمی و استفاده از روش ترین روش محاسبه تأثیر ریسکدقیق

Carlo Simulation) این محاسبات می 2شکل  ) است نرم ).  از  مانند  توانند با استفاده  برآوردي    PERT Masterافزارهایی  انجام شوند که 
ها  سازي سناریوهاي مختلف و تحلیل آماري داده دهد. این روش مبتنی بر مدل هاي پروژه ارائه می ها و هزینهتر از زمان خاتمه فعالیتدقیق

قابل نتایج  به  ویدئویی در خصوص نحوهبراي دستیابی  (براي مشاهده  مونت شبیه  اتکاست  نرم سازي    کلیک PERT Masterافزار  کارلو در 
  ).کنید

https://dralavipour.com/blog/view/contingency-project-management?Rlink=1032
https://dralavipour.com/tv/show/schedule-risk-analysis-pertmaster?Rlink=1033


 

 

 کارلو مونت   سازيشبیه  . 2شکل 

 . استفاده از تجربیات گذشته 2.2

عنوان ذخیره احتیاطی در  زمان پروژه بههاي مشابه مقدار یا درصدي از کل مدت مشورت با متخصصان و بررسی پروژه در این روش، پس از  
 ها است. هاي تاریخی بوده و نیازمند تحلیل دقیق روندهاي قبلی پروژه شود. این روش بر مبناي داده نظر گرفته می

 بندي . نحوه اعمال ذخیره احتیاطی در برنامه زمان3

  بندي، دو روش کلی وجود دارد:براي استفاده مؤثر از ذخیره احتیاطی در برنامه زمان 

 دقت) ها (روش کم . تخصیص ذخیره احتیاطی به فعالیت1.3

مثال،  عنوان ). به 3شکل  کنند (ها اضافه میزمان فعالیت در این روش براي هر فعالیت مدت ذخیره احتیاطی در نظر گرفته و مستقیماً به مدت
روز افزایش یابد. این روش از    7شده به  هاي شناخته روز باشد، ممکن است با درنظرگرفتن ریسک  5زمان فعالیتی به طور معمول  اگر مدت 

گیرد. در بخش پایانی  ها مورد استفاده قرار مینظر بسیاري از استانداردها ممنوع است؛ اما متأسفانه بسیار رایج است و در بسیاري از پروژه 
 شود. مقاله به معایب این روش پرداخته می



 

 فعالیت  به  احتیاطی  ذخیره  تخصیص . 3شکل 

 . تخصیص ذخیره احتیاطی به کل پروژه (روش استاندارد) 2.3

شود  اضافه می عنوان یک فعالیت جداگانه در انتهاي پروژه  در این روش، پس از تحلیل ریسک و محاسبات کمی، مقدار ذخیره احتیاطی به
آبان تغییر خواهد کرد، بدون    20مهر باشد، پس از اعمال ذخیره احتیاطی، پایان پروژه به    30). براي مثال، اگر تاریخ پایان پروژه  4شکل (

 المللی است. ها تغییر کند. این روش مورد تأیید استانداردهاي بینزمان فعالیت اینکه مدت 

 پروژه   کل  به  احتیاطی  ذخیره  تخصیص . 4شکل 

 ها یک اشتباه بزرگ است؟ زمان فعالیت. چرا افزایش مدت4

 المللی ممنوع شده است زیرا: ها به دلیل مدیریت ریسک توسط استانداردهاي بینزمان فعالیت افزایش مدت 
  هاریسک  تحلیل  بدون  آن  اصلی  مدت  و  دارد  احتیاطی  ذخیره  روز  چند  فعالیت  هر  اینکه  تعیین  شود،می  ترپیچیده  هامدیریت فعالیت -



 

 . است  دشوار  هافعالیت  زیاد  تعداد  با  هاییپروژه   در  است،  بوده  چقدر
، ممکن است مسیر بحرانی پروژه تغییر کند و یک مسیر بحرانی  مسیر بحرانی و  شناوري  بر  هاآن  تأثیر  و  هافعالیت  زمانمدت  تغییر  با  -

 هاي کلیدي پروژه اختلال ایجاد کند.گیري غیرواقعی ایجاد شود که در تصمیم
 تیم  وريبهره   کاهش  یا  است  ریسک  از  ناشی  فعالیت  زمانمدت   افزایش  که  نیست  مشخص  بود،  نخواهد  شناساییقابل  وريکاهش بهره -

 . شودمی  تیم  عملکرد  تحلیل  در  ضعف  باعث  این  و  پروژه
  این  که  دارند  کار  انجام  براي  بیشتري  زمان  کند  تصور  پروژه  تیم  شودمی   باعث  هافعالیت   زمان  افزایش   یابد،می   کاهش کارایی تیم -

 .گرددمی   پروژه  و  فعالیت  اجراي  در  تاخیر  موجب  ریسک  بروز  صورت  در  و  شودمی   هافعالیت  زمان  شدن  ترطولانی  موجب  ذهنیت

 بندي بندي ذخیره احتیاطی در برنامه زمانجمع

بندي داشته باشند. استفاده از ذخیره احتیاطی یک  توانند تأثیرات جدي بر برنامه زمان میها هستند و  ناپذیر از پروژه ها بخش جداییریسک
 ها بر پیشرفت پروژه است. شده و کاهش تأثیر آنهاي شناختهراهکار اساسی براي مدیریت ریسک 

ریزي پروژه  پذیري در برنامه بینی و افزایش انعطاف انتخاب روش مناسب براي محاسبه و اعمال ذخیره احتیاطی، باعث بهبود قابلیت پیش 
اي کارآمد و بهینه استفاده کنند. همچنین،  هاي احتمالی، از ذخیره احتیاطی به شیوه خواهد شد؛ بنابراین، مدیران پروژه باید با شناخت چالش 

 تر کمک کند.بینی دقیقهاي بهتر و پیش گیريتواند به مدیران پروژه در تصمیمگیري از ابزارهاي پیشرفته تحلیل ریسک میبهره 

 در این مقاله به سؤالات زیر پاسخ داده شده است 

 ذخیره احتیاطی چیست و چه اهمیتی در مدیریت پروژه دارد؟  .1
 کند؟بندي کمک میهاي برنامه زمان چگونه ذخیره احتیاطی به کنترل ریسک .2
 هایی براي محاسبه ذخیره احتیاطی وجود دارد؟چه روش .  3
 بندي اعمال کرد؟درستی در برنامه زمان توان ذخیره احتیاطی را بهچگونه می  .4
 ها براي مدیریت ریسک یک اشتباه بزرگ است؟ زمان فعالیت چرا افزایش مدت .5

 ACEMIجایگاه این مبانی در آموزش هاي موسسه  

فرایند   اي تحت عنوانهاي سخت دوره مهارت پور، در سطح  در نقشه راه جامع مدیریت ساخت موسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي 
پردازد.  هاي صنعت ساخت میبندي در پروژه سازي اصولی برنامه زمان که به پیاده بندي، ارزیابی و کنترل پروژه ریزي، زمان یکپارچه برنامه 

را برگزار   PertMaster افزار فرایند جامع مدیریت ریسک در پروژه + آموزش نرم  این موسسه همچنین در زمینه مدیریت ریسک نیز دوره
نیز   در پروژه  (Contingency)دوره نحوه برآورد ذخیره احتیاطی. پردازدافزار می ها با استفاده از نرم کند که به آموزش کمی سازي ریسک می

هاي  ارائه شده است. جهت آشنایی با نحوه برگزاري و زمان برگزاري دوره  ACEMI هاي کاربردي مرتبط است که توسط موسسهاز دیگر دوره 
 .پور مراجعه نماییدموسسه مهندسی و مدیریت ساخت علوي  تقویم آموزشی توانید بهآموزشی این موسسه می 
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