
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( در صنعت ساخت چیست؟Submittalsمدارک تسلیمی )



 

اجزای متحرک و ذی پردازی نفعان متعدد همواره در جریان کار حضور دارند. طراحان ایدهدر یک پروژه بزرگ و پیچیده در صنعت ساخت، 

اجرایی را پیش میکنند، معماران بازنگری انجام میمی ای متفاوت  برند. هر گروه با مجموعه دهند و پیمانکاران و پیمانکاران جزء عملیات 

فنی و سررسیدهای خود کار میاز نقشه  مشخصات  ارتباطات میها،  یک  تواند به کند. در چنین محیطی، هرگونه نقص در  سرعت 

زمان از همه مهمبندی، هزینه سوءبرداشت کوچک را به خطایی جدی تبدیل کند؛ خطایی که ممکن است برنامه  اعتماد کارفرما را ها و  تر 

جریان مناسب پروژه راستایی تیمستندسازی و ارتباطات ساختاریافته نقش حیاتی در همتأثیر قرار دهد. به همین دلیل، متحت ها و حفظ 

فرایند از مسیر مدارک تسلیمی ) گیرد. در این مقاله،  ( انجام میSubmittalsدارند. در این میان، هر جزئیات باید بررسی و تأیید شود و این 

ابزار، روند تأییدهای پروژه را شفافطور دقیق بررسی میبه  تر و تر، سریعکنیم که مدارک تسلیمی در صنعت ساخت چیست و چگونه این 

 کند.تر میکنترلقابل

 های صنعت ساخت. تعریف مدارک تسلیمی در پروژه1

در اصل مجموعه  از کار با  مدارک تسلیمی در صنعت ساخت،  و مستندات است که برای اطمینان از انطباق کامل هر بخش  از اطلاعات  ای 

اولیه ارائه می نمونه ای از نقشه شود. منظور از اطلاعات، طیف گستردهطراحی  تجهیزات، روشها،  مصالح، مشخصات  های اجرایی و هر  های 

 (.کنید  مطالعه  حتما  رو راهنمای تعریف پروژه از آغاز تا پایان کنیم مقاله نوع داده فنی مرتبط است )پیشنهاد می

 در  اجرایی  درست هایروش و  شوند داده  سفارش صحیح محصولات کنندمی  کمک پروژه  هایتیم  به   که  هستند ابزاری  تسلیمی مدارک

 زیاد تعداد  و  هافعالیت  بالای تنوع  که جایی دارد؛ کاربرد پیچیده و  تجاری هایپروژه در ویژهبه  فرایند، این.  شود گرفته   کاربه  پروژه

 .سازدمی ضروری را تأییدها فرایند  تسهیل برای ساختارمند  سیستم  یک  به  نیاز  نفعان،ذی

  پل یا ارتباطی ابزار  نقش  تسلیمی مدارک دلیل،  همین به  هستند؛ درگیر متعددی هایگروه  و مختلف  هایتخصص هایی،پروژه  چنین در

فرایند روشن است:وژه را ایفا میپر  مشاور مهندس و کارگاه  در جزء  پیمانکار میان ارتباطی  کنند. هدف این 

و رفع جزئیات و ناهماهنگی بزرگ و پرهزینه تبدیل شوندشناسایی  به مشکلات  کوچک پیش از آنکه   .های 

از ابزارهای پشت هستند که بدون سروصدا، اما کاملاً مؤثر، به پیشبرد راحتبرای یک مدیر پروژه، مدارک تسلیمی بخشی  تر و دقیق صحنه 

 کنند.پروژه کمک می

تسلیمی2 رایج مدارک   . انواع 

که باید در پروژه بررسی و تأیید شوند، می یک نمونه توانند در قالباطلاعاتی  ارائه شوند. یک نقشه،  ی مدل و آزمایشی  های متفاوتی 

(Mockup یا محاسبات مهندسی نمونه ):از مدارک تسلیمی هستند که همگی یک هدف مشترک دارند بررسی و تطبیق  هایی 

لازم و یکسان  ها در سراسر پروژه.سازی آنپارامترهای 

به تیم انواع مختلف مدارک تسلیمی  دقیقها کمک میشناخت  از رسیدن به مرحله  کند هماهنگی  از بروز خطاها پیش  تری داشته باشند و 

 اجرا جلوگیری شود.

 (Shop Drawingsهای کارگاهی ). نقشه1.2

کارگاهی زیرمجموعه نقشه  هستند که توسط مشاوران یا پیمانکاران تهیه میهای  از مدارک تسلیمی  شوند و جزئیات دقیق نحوه ساخت،  ای 

را ارائه می تجهیزات سفارشی  کنند. به مونتاژ یا نصب یک جزء مشخص  عنوان مثال، اجرای عناصر فلزی مانند تیرهای فولادی یا ساخت 

این نقشه گذاریها نیازمند اندازهمانند کابینت تیم طراحی یا مشاور کمک  های دقیق، جزئیات اتصالات و محل نصب است. بررسی  توسط  ها 

فنی و طراحی اصلی کاملاً همکند تا اطمینان حاصل شود روش اجرا و نصب پیشنهادی با نقشه می مشخصات  راستا است و قبل از ها، 

احتمالی شناساشروع کار، مغایرت و رفع شود.های   یی 
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 . مشخصات محصول2.2

شامل اسنادی است که مشخصات فنی و ویژگی کنند. مشخصات  های عملکردی تجهیزات و مصالح را ارائه میاین نوع از مدارک تسلیمی 

فنی نمونه تولیدکننده، بروشورها و برگه  از این دسته هستند. به های اطلاعات  الکتریک ممکن است مشخصات  هایی  عنوان مثال، پیمانکار 

مکانیکی برگه فنی چراغ مربوط به شیرآلات و قطعات را ارائه دهد. این اسناد به  های پروژه را ارسال کند، یا تیم تاسیسات  های اطلاعات 

می اولیه و الزامات پروژه همطراح و ناظر کمک   خوانی دارند.کند تا مطمئن شوند تجهیزات انتخابی با طراحی 

 

 (Samplesها ). نمونه3.2

و اجزای معماری نیز به ها، پوششهای فیزیکی یا دیجیتال از مصالح، متریالنمونه  شوند. برای مثال، عنوان مدارک تسلیمی ارسال میها 

پرده از موارد رایج هستند.پوش، کانالنمونه رنگ، کف  کشی یا پارچه 

از ارائه نمونه  و اجرا، ظاهر، کیفیت و انطباق مصالح را تأیید کنند.هدف   ها آن است که پیمانکار، طراح و کارفرما پیش از سفارش نهایی 

 (Mock-upsهای آزمایشی )ها و نمونه. مدل4.2

نمونه ها و نمونه مدل تمامهای آزمایشی  از کار نهایی را شبیه های  کنند. این سازی میمقیاس و اجراشده در محل پروژه هستند که بخشی 

تأسیساتی یا چیدمان سرویسهای معماری، مجموعه ای، پوسته های پیچیده مانند نمای دیوارهای پردهروش معمولاً در سیستم های  های 

 شود.بهداشتی استفاده می

نسخه ها و نمونه به بیان دیگر، مدل آزمایشی  از پروژه است که نشان میهای  از بخشی  دهد سیستم در شرایط واقعی چگونه عمل  ای واقعی 

 خواهد کرد.

از نما را اجرا کند تبرای نمونه، پیش از نصب کامل نمای شیشه  کوچک  یک ساختمان تجاری بزرگ، ممکن است پیمانکار بخشی  ا ای 

 عملکرد آن در برابر شرایط محیطی، نحوه اتصال اجزا و کیفیت اجرا بررسی شود.

دهد مواردی مانند نشتی هوا، مقاومت در برابر آب و کیفیت بصری را ارزیابی کرده و پیش از اجرای این کار به مهندسان اجازه می

 گسترده، بازخوردهای لازم را ارائه دهند.

 هاهای راهنما و وارانتی. دفترچه5.2

های  برداری و نگهداری تجهیزات یا سامانه های دقیقی درباره نحوه بهرهشوند و راهنماییاین مدارک معمولاً در پایان پروژه ارائه می

واحدهای تهویه مطبوع )های نگهداری و راهنمای عیبآورند. برنامه شده فراهم مینصب (، همراه با مستندات مربوط به  HVACیابی 



 

این مدارک هستند. این مدارک به کارفرما کمک میوارانتی از بهرهها، از جمله  اداره و برداری ساختمان، تجهیزات را به کنند تا پس  درستی 

دهد تا تأیید کنند تمام محصولات با  نگهداری کند. بازبینی این مدارک در فرایند مدارک تسلیمی به طراحان و مهندسان امکان می

فرایند را گام  گام توضیح خواهیم داد.به الزامات عملکردی و مشخصات پروژه مطابقت دارند. در ادامه، نحوه اجرای این 

 گام ارائه مدارک تسلیمی در صنعت ساختبه. فرایند گام3

این فرایند توسط قرارداد تنظیم می بندی و روند دقیقی باشد که طرفین بر سر  تواند شامل یک برنامه زمانشود و میدر یک پروژه بزرگ، 

فرایند آن توافق کرده اما در واقع یک  اداری ساده به نظر برسد،  اند. مدیریت مدارک تسلیمی ممکن است در نگاه اول شبیه به کارهای 

از تهیه اسناد آغاز شده و شامل بررسی و تأیید توسط تیم تأیید اختیاری کارفرما، ادامه روشن برای تأیید است که  های مختلف، از جمله 

 یابد.می

 . تهیه توسط پیمانکاران جزء1.3

می از محیط اجرا آغاز  مدارک تسلیمی مرتبط با سیستمشود. به فرایند ارائه مدارک تسلیمی  قابل نصب توسط  عنوان مثال، بسته  های 

برگه تواند شامل نقشه شود که میپیمانکار جزء تهیه می و اتصالات باشد. همچنین مدل های لوله های مشخصات تولیدکننده و نمونه ها،  ها 

ابهامی باقی نماند و تمامی جزئیات پروژه به شده ذکر میتجهیزات استفاده ارائه گزارش جامع و دقیق ضروری است تا هیچ  طور کامل  شود. 

 در نظر گرفته شود.

 . بازبینی توسط پیمانکار اصلی2.3

این مرحله مانند اولین نقطه کنترل کیفیت عمل می کند. پیمانکار بسته مدارک پیمانکار اصلی مرحله بعدی بررسی درخواست است. 

و انطباق با مشخصات پروژه بررسی می پیمانکار میتسلیمی را از نظر صحت  تواند آن را برای کند. در صورت نقص یا کمبود اطلاعات، 

تأییدشده مطابقت نداشته باشد، اصلاح آن  با نقشه  HVACاصلاح به پیمانکار جزء فرستاده و بازگرداند. برای مثال، اگر ابعاد سیستم   های 

 قبل از ادامه فرایند الزامی است.

 . ارسال اسناد به مشاور یا تیم طراحی3.3

از تأیید پیمانکار اصلی، اسناد به تیم طراحی ارسال می هر جزئیات را شود که معمولاً شامل مهندس مشاور، طراح یا معمار است. آنپس  ها 

مدارک تسلیمی را بازبینی و تأیید بررسی می کنند تا از انطباق با استانداردها و سازگاری سیستم اطمینان حاصل شود. معمار باید بسته 

ها آخرین  ویژه برای تجهیزات با ارزش بالا یا تخصصی. تأیید آنکند، به ها، کارفرما یا نماینده او نیز اسناد را بررسی میکند. در برخی پروژه

می  شود.چراغ سبز قبل از خرید و نصب تجهیزات محسوب 

 

 



 

تسلیمی4 از تأیید یا رد مدارک   . اقدامات پس 

اقدامات بعدی بستگی به نتیجه ارزیابی دارد. در صورت تأیید، پیمانکار می از ارزیابی مدارک تسلیمی،  تواند با اطمینان از انطباق با  پس 

اجرایی را شروع نماید. به  مشخصات سیستماستانداردهای پروژه، فرایند تأمین مصالح را آغاز کرده و عملیات  های  عنوان نمونه، چنانچه 

HVACو تجهیزات، با طراحی تأییدشده مطابقت داشته باشد، پیمانکار جزء می، از جمله کانال تواند خرید تجهیزات را با اطمینان کامل  ها 

 انجام دهد.

انجام شده و بسته برای بازنگری مجدد ارسال گردد. به  لازم باید  عنوان مثال، اگر طرح در مواردی که مدارک تسلیمی رد شود، اصلاحات 

HVAC  ابعاد مشخصشامل لوله باشد که با مواد یا  مورد نیاز را هایی  شده مطابقت ندارند، پیمانکار اصلی یا اعضای تیم طراحی اصلاحات 

و ارسال مجدد برای تأیید است.روزرسانی اطلاعات، تطبیق آن با نقشه کنند. وظیفه بعدی، به درخواست می و مشخصات   ها 

باشد.   HVACتر، مانند کل طرح  تواند شامل یک جزء منفرد، مانند نوع لوله، یا یک سیستم جامعلازم به ذکر است که مدارک تسلیمی می

فرایند تأیید مدارک تسلیمی ساختارمند و ساده باشد تا از بروز ابهام جلوگیری شود، زیرا این فرایند چند  همچنین اهمیت دارد که 

این سازوکار به مرحله  کند که کیفیت رعایت شود و اشتباهات قبل از ایجاد تأثیرات ی عمل کرده و تضمین میعنوان یک سد ایمنای است. 

 عمده بر پروژه شناسایی و اصلاح گردند.

مدارک تسلیمی5   . جزئیات کلیدی 

طرفهای صنعت ساختهدف اصلی هر مدرک تسلیمی در پروژه ایجاد شفافیت و اطمینان از آگاهی تمامی  های های درگیر در پروژه، 

تهیه پیچیده است. یک مدرک تسلیمی به  کند که هر جزئیات با طراحی منطبق باشد قبل از آنکه مسئول تأمین شده تضمین میخوبی 

و مراجع استاندارد، قالبمصالح یا تیم اجرایی در محل شروع به نصب نماید. همچنین، برخی سازمان های نمونه مدرک تسلیمی را برای ها 

کنند. هر بسته مدرک تسلیمی معمولاً شامل اطلاعات ضروری پروژه به شرح  راهنمایی پیمانکاران، طراحان و پیمانکاران جزء منتشر می

 زیر است:

اولیه - از یک بسته بزرگ: شامل نام پروژه، مشخصات   تر(، مشخصات، شماره مدل و اطلاعات فنیشماره بسته )در صورت بخشی 

 مختلف  هاینسخه  پیگیری برای شماره مدرک تسلیمی و شماره بازنگری -

 (اصلی  پیمانکار پروژه مدیر معمولاً) مدیر مسئول -

 های ارسال و دریافتتاریخ -

 (کارفرما  مشاور، مهندسان  معماران،) تأییدکنندگان -

 (یافته   خاتمه   یا شده رد مجدد، ارسال  و  اصلاح نکات، با تأیید شده، تأیید بازبینی، انتظار در تأیید، انتظار در) وضعیت پاسخ -

 اصلاحات  یا نظرات ثبت برای ها یا توضیحاتیادداشت -

 دیجیتال  نسخه   که   شودمی  موجب مرتبط افزارهاینرم از استفاده  حال،  این با.  هستند  تسلیمی مدرک  هر  اساسی  هایبخش عناصر  این

مدرک   یک  توانمی مرتبط افزارهاینرم در. گردد ترساده پیگیری  و بررسی روند  و شود  ارائه  خودکارتر و  ساختارمندتر  تسلیمی مدارک

  یا خرید  سفارش تغییر، دستور مانند)  خاص حوزه  یک با ارتباط  جمله  از  باشد، فوق  مهم  جزئیات و  هاداده  شامل که   کرد ایجاد تسلیمی

 .مشخص  قلم  یک و( روزانه  گزارش

تجهیزات  توسط پیمانکار جزء بارگذاری شود، این مدرک فوراً توسط پیمانکار اصلی برای  HVACدر این صورت، هنگامی که مشخصات 

میگردد. یادداشتمشاور و سایر تأییدکنندگان ارسال می طراح اضافه شده، نقشه ها  مرجع پیوست  توانند مستقیماً در سیستم توسط  های 

از شوند و مجدداً به پیمانکار اصلی بازگردانده شوند. علاوه بر فیلد توضیحات، فیلد نظری نیز وجود دارد که می تواند توسط یکی 

ارتباطی به تأییدکنندگان یا ارسال میکننده مورد استفاده قرار گیرد. به این ترتیب، جریان  از این طور کامل حفظ  شود و هیچ جزئیاتی 

نمی این ترتیب، مسیر خارج  ارتباطات به گردد. به  از این مسیر صورت مستمر شفاف باقی میجریان  ماند و از خروج هرگونه جزئیات 

 شود.جلوگیری می

 



 

تسلیمی 3. 6  چالش اصلی در مدیریت مدارک 

های بزرگ و پیچیده، همواره مشاهده شده است که ضرورت تدوین یک سازوکار خودکار و روان برای رسیدگی به  بر اساس تجربه پروژه

اما در عمل، بروز کوچک این فرایند در ظاهر شامل مراحل ارسال، بررسی و تأیید است،  ترین نقص در  مدارک تسلیمی وجود دارد. اگرچه 

از تأییدکنندگان می  .بگذارد تأثیر پروژه بندیبرنامه زمان تواند بر کلمستندات یا طرح یک نظر از سوی هر یک 

 . تاخیرهای غیرمنتظره1.6

میتاخیرها معمولاً بی سازنده را ضمیمه نکند یا  شوند. ممکن است یک پیمانکار جزء، به سر و صدا آغاز  صورت ناخواسته، برگه اطلاعات 

را بارگذاری کند. چند روز بعد، پیمانکار اصلی متوجه مشکل شده و ناگزیر است آن را برای اصلاح بازگرداند.  نادرست یک نقشه  نسخه 

ت مرتبط با تأسیسات مکانیک برای چنین وضعیتی کاملاً ممکن است در یک پروژه واقعی رخ دهد. در نتیجه، یک مدرک تسلیمی نادرس

تواند روند این بخش از پروژه را متوقف کند. توقف نصب  مثال، تجهیزی که با ظرفیت جریان هوای مندرج در طرح مطابقت ندارد، می

برای مدتی نامعلوم میتعویق بسیاری از فعالیت  تأسیسات مکانیکی در میانه کار نیز موجب  شود.های داخلی 

 . پیگیری دستی2.6

به  گسترده، امکان شناسایی  ایمیلی و صفحات  کند. زمانی که پیمانکار  موقع تاخیر در فرایندهای بررسی را فراهم نمیاستفاده از سوابق 

شود، ممکن است سفارش مصالح قبلاً ثبت شده باشد. هر روز تاخیر در فرایند تأیید، موجب افزایش اصلی متوجه تاخیر در تأیید می

 رفته را جبران کنند.شود که تلاش دارند زمان از دستهای اجرایی میها و فشار مضاعف بر تیمهزینه 

 . شکاف ارتباطی3.6

رایج، ناهماهنگی در ارتباطات میان تیمیکی دیگر از چالش های کاری متفاوت فعالیت  هایی است که در فاصله مکانی زیاد یا در برنامه های 

کاری طراحان با نیروهای اجرایی یکسان نیست. در بسیاری از پروژهمی ها مشاهده شده است که مشاور پروژه، مدارک کنند. معمولاً برنامه 

مدیریت پروژه ارسال می از این به تسلیمی را از طریق سامانه  شود. هرگاه تمامی  روزرسانی مطلع نمیکند، اما پیمانکار جزء در کارگاه 

واحد متمرکز شوند )بدون استفاده از پیامکانال ارتباطی یکپارچه شده و در یک سامانه  و ایمیلرسانهای  از سیستم(، یکی از ها  های خارج 

اچالش ارتباطات برطرف خواهد شد.های   ساسی در مدیریت 

از یک چالش زمان7  بر به یک جریان کاری ساختاریافته. تبدیل فرایند مدارک تسلیمی 

ابتدای کار ممکن است به  فرایند پیچیده و زماناگرچه مدارک تسلیمی در  اتخاذ رویکردی نظامعنوان یک  توان مند میبر تلقی شوند، اما با 

را به یک جریان کاری قابل پیشآن  بینی و قابل اتکا تبدیل کرد.ها 

تسلیمیبرنامه زمان تدوین.  است آغاز زودهنگام فرایند نخستین گام، - مدارک   درباره را لازم شفافیت پروژه، ابتدای  در بندی 

 .نمایدمی جلوگیری  ثانویه   تاخیرهای بروز از و کندمی  فراهم  نفعانذی  تمامی برای  هااولویت و  سررسیدها

تکمیل اطلاعاتقالب کارگیریبه   بعد،  گام - برای    یکسان قالبی در  تسلیمی مدارک  تمامی دیجیتال،  بسترهای در.  است های استاندارد 

 افراد  تمامی برای  مرتبط  هاییادداشت  و رد یا تأیید  وضعیت فنی،  مشخصات کلیدی  هایبخش  درج محل ترتیب،بدین  و شوندمی  تهیه 

 .است  مشخص  کاملاً

ارتباط شفاف و نظام -  تأیید فرایند بندیزمان و نحوه از  هاطرف  تمامی  است ضروری. دارد محوری  نقش نیز نفعانمند با ذیبرقراری 

 .شودمی نیز  اصلاح  درخواست  یا  ابهام فنی، نظر  هرگونه   صریح  اعلام  شامل  که   موضوعی باشند؛  آگاه

 نیز  هانقشه  تریندقیق حتی زیرا. گیرد قرار  توجه  مورد  همزمان  صورتبه   هانقشه  کنار در مشخصات فنی است لازم بازبینی، فرایند  در -

 .ندهند  پوشش را محصول  خاص نیازهای  یا  عملکردی الزامات  است  ممکن

سامانهبه نهایت،  در -  و  یکپارچه   بستر  یک در پروژه  اعضای  تمامی  شودمی  موجب های مدیریت پروژه در صنعت ساختکارگیری 



 

  توجهیقابل  شکل  به  را تاخیر و کاریدوباره خطا، بروز احتمال یکپارچگی، این. کنند اقدام تأیید فرایند  و نظرات ها،فایل  به   نسبت  همسو

 .کندمی تبدیل کارآمد  و  ساختاریافته  کاری  جریان  یک به  پراکنده  چالش  یک از را  تسلیمی مدارک  مدیریت و  دهدمی  کاهش

تسلیمی همان  8  هستند؟ RFI. آیا مدارک 

مدارک تسلیمی همان  این پرسشی رایج در پروژه است: آیا  محسوب میRFIهای صنعت ساخت  راهنمای جامع   شوند؟ )در این مقاله به ها 

RFIتسلیمی مدارک. دارند یکدیگر  با نزدیکی ارتباط هرچند نیستند؛  یکسان خیر،  که   است این کوتاه  پاسخ(  است شده  پرداخته  ها  

  که  است مواردی تأیید  ها،آن از هدف. کنندمی  ارسال  طراح/مشاور به  تأیید برای  کار  آغاز از  پیش پیمانکاران  که  هستند  هاییدرخواست

 کاربرد  تجاری هایپروژه در  ویژهبه   تسلیمی مدارک. کند پیدا ادامه  فنی  مشخصات  با مطابق  هافعالیت تا  یابند قطعیت اجرا از پیش  باید

 تواندمی  آن پیامدهای تأیید، در  تاخیر  صورت در و  است ترگسترده  بسیار  جزئیات  حجم و محدوده هاپروژه  این در  که  چرا دارند؛ بیشتری

زمانی ارسال می  RFI  مقابل، در.  باشد ناپذیربینیپیش ابهامی در نقشه یا درخواست اطلاعات  یا مدارک مواجه شده و  شود که پیمانکار با  ها 

در اصل بیان میبرای ادامه کار نیاز به شفاف دارد. مدرک تسلیمی  تأیید کنید  سازی  کند: »این کاری است که قصد انجام آن را داریم؛ لطفاً 

که   این بخش اطمینان نداریم؛ لطفاً توضیح دهید.«می  RFIکه صحیح است.« در حالی    گوید: »در مورد نحوه انجام 

ها برای رفع ابهام و دریافت توضیح  RFI شوند، اما مدارک تسلیمی برای تأیید هستند وهر دو ابزار موجب هماهنگی بهتر در پروژه می

 .بیشتر

در پروژه جلوگیری می9 که از بروز بحران   کنند. مدارک تسلیمی: اسنادی 

اینگونه بیان میمفهوم »مدارک تسلیمی در صنعت ساخت« به  عنوان یک سازوکار کنترلی و شود که مدارک تسلیمی به صورت خلاصه 

این اسناد انجام میایمنی به کار گرفته می از انحراف پروژه و بروز خطاهای جدی جلوگیری شود. تأییدهای ضروری از طریق  گیرند شود تا 

اجرا با طرح و مشخصات فنی اولیه مطابقت دارد.  تا اطمینان حاصل شود هر جزء و تجهیز پیش از آغاز 

فرایند ساختاریافته  سازی شود، احتمال تر و خودکارتر طراحی و پیادهچالش اصلی در اجرای فرایند مدارک تسلیمی نهفته است. هرچه 

به ده میطور چشمگیری کاهش داکاری یا توقف در جریان کار به بروز خطا، دوباره درستی مدیریت  شود. هنگامی که مدارک تسلیمی 

گیرند تا عنوان یک فعالیت روزمره و منظم مورد استفاده قرار میشوند، بلکه به عنوان یک بار اداری سنگین تلقی نمیشوند، دیگر به 

زمان  های اجرایی جلوگیری شود.بندی تضمین شده و از بحرانپیشرفت پروژه مطابق برنامه 

از مدارک تسلیمی در صنعت ساخت چیست؟10  . هدف 

فرایند شامل بررسی مصالح، تجهیزات یا  هدف اصلی مدارک تسلیمی در پروژه این  دریافت تأیید از تیم طراحی است.  های صنعت ساخت، 

از آغاز کارهای اصلی میبخش ارسالی برای مدارک تسلیمی را رد کند، های کوچک نصب پیش  شود. در صورتی که تیم طراحی یک آیتم 

لازم و ارسال مجدد آن خواهد بود.  پیمانکار اصلی مسئول انجام تغییرات و اصلاحات 

تسلیمی می11 در میانه پروژه ارسال شود؟. آیا مدارک   تواند 

معمولاً در پروژه اینکه مدارک تسلیمی  افتد. در گیرند، این امر اغلب در طول پروژه اتفاق میهای پیچیده مورد استفاده قرار میبا توجه به 

مرحله خاص تهیه  هایی، مراحل و رشته چنین پروژه از شروع یک  های کاری متعددی وجود دارد که ممکن است مدرک تسلیمی پیش 

از ابتدای پروژه درگیر نیست؛ بنابراین، اطلاعات محصول یا  شود. برای مثال، یک پیمانکار جزء که مسئول نصب سیستم های برقی است، 

از شروع بخش کاری خود ارسال مینمونه  از آغاز پروژه اما پیش  پس   شوند.ها 
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 در این مقاله به سوالات زیر پاسخ داده شده است

دارد؟مدرک تسلیمی در پروژه .1 چه نقشی   های صنعت ساخت 

مشکل در پروژه شود؟چرا تاخیر در تأیید مدارک تسلیمی می .2  تواند باعث 

 چیست؟ RFI تفاوت اصلی بین مدارک تسلیمی و.  3

 ACEMI های موسسهجایگاه این مبانی در آموزش

علوی مهندسی و مدیریت ساخت  موسسه  راه جامع مدیریت ساخت  دوره-های سخت )کارشناسیپور، در سطح مهارتدر نقشه  ای اجرایی( 

با هدف ترویج دانش مدیریت ساخت در   )CMAA ، از مراجع اصلی اخذ مدارک Capstoneسند)  حرفه مدیریت ساخت تحت عنوان

انواع روش به  و مقایسه آنهای اجرا و تحویل پروژهکشورمان، به شکلی کاربردی ارائه گردیده است که به طور جامع  ها  های صنعت ساخت 

اقدام به برگزاری دورهمی این موسسه  از جمله پردازد، همچنین  حیات پروژه )پروژه هایی  در طول چرخه  های ساختمانی،  مدیریت ساخت 

می زیرساختی و صنعتی( با نحوه برگزاری و زمان برگزاری نموده است که پیشنیاز دوره حرفه مدیریت ساخت  باشد. جهت آشنایی 

میدوره این موسسه،  علوی تقویم آموزشی توانید به های آموزشی  مهندسی و مدیریت ساخت   .پور مراجعه نماییدموسسه 
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